1.téma

Az adatbazisépités céljai, az idedlis adatbazis

Jelenleg milyen médon gytijtik az adatokat?

. Neptun/ETR, azonban az adatok atforgatdsa nem megy vagy
nehézkes

. Alumni honlap

. Alumni rendezvényeken, eseményeken

. Excel tablak (kérdés, hogy ezekkel mi lesz majus 25. utdn)

Mire haszndlna intézménye egy alumni adatbazist?

. Toborzas

. Onkéntesség

. Fundraising

. Marketing és brand épités
. Céges és partneri halézatok
O K+F

. Mentoralas (klub)
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Milyen adatokat tartalmazzon egy idealis adatbazis? Mire lehet
sziikség a késébbiekben?

. Kontakt informaciok (valid!)

. El6zmények (végzés éve, aktivitas az egyetem alatt, kar, szak,
stb.)

. Munkahelyi pozicié (az anyagi szempontok, pénziigyi keretek
miatt is fontos)

. Lakdhely

. Szocialis aktivitas: 6nkéntes-e, ad-e pénzt

. Mikro kozosségek tagja-e

. Specialis készségek (pl. nyelvtudas)

. Erdekl6dési teriilet

Mi lenne egy atfogo adatbazis bevezetésének a hozzaadott értéke?

. Célzott kommunikacid

. Alumni szolgaltatdsok fejlesztése
. Statisztikak

. Stratégia tervezéshez



< Alumni Hungar 2. tema
°e gary Adatbazis felhasznalasa és miikodtetése az intézményben

Melyik szervezeti egység felelGsségi kore a nemzetkozi alumnival valé kapcsolattartds intézményében?
. A felel6sség nem kiforrott: nemzetkozi iroda, alumni iroda, marketing iroda, karok

Kik hasznalnak az adatbazist?

. Idedlis esetben minden érintett szervezeti egység, de a jogosultsagok megkotése és egyértelm, koordinalt igyvezetés és
tisztazott feladatkorok kellenek

Mit nyernének a CRM bevezetésével az intézmény mas szervezeti egységei?
. Egy kozos adatbazis

. Komplexitds redukcidja

. K+F, képzések, céges kapcsolatok

. Toborzé iroda

Mivel lehetne meggy6zni az intézmény vezetdségét, hogy érdemes befektetni egy CRM rendszerbe?
. Csak a tavlati gondolkodas el6re vetitésével
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3.téma

Toborzas és adatgydjtés W Alumnl Hungary

Kik lennének az adatgydijtés elsédleges célcsoportja? »Triikkok”

0 Frissdiplomasok . Képzési kedvezmény

. 5-10 éve végzettek . Munkakeresés

. Tobb mint 10 éve végzettek . Oraadasi lehet&ség

. Kalfoldi hallgatok . Tanacsadasi lehetdség
. Online marketing

Hogyan lehet még tobb hallgatohoz eljutni? Hogyan lehet 6ket . Plakat (QR kod)

ravenni elérhetdségeik/adataik megadasara? . Alldshirdets platform

. Neptun lzenet még végzés el6tt . Fesztival kedvezmény

° S,ocial media . Egyetemi kartya (UniPass)

c Evfolyam levelezdlista (GroupWise) . Nyéri egyetem

c Papir alapon (pl. TO regisztracios adatlap) . Mentor program

* HOK . Toborzasba belevonni (pénz)

. MailChimp hirlevél . Célzott rendezvény (pl. bal)
. CV foto

Lojalitas erdsitése
J Dunai Regatta
. Debreceni Stadion: yoUDay
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Melyek egy adatbazis legnagyobb elényei?

. Konnyen kezelhet6

. Elektronikus

. Konnyen hozzaférhet6

. Nagy mennyiségl adat tarolasa

. Adatok szlirés
. Moddosithato
. Bévithetd

Melyek lehetnek egy adatbazis hatranyai?

. Folyamatosan frissiteni kell > eré6forras kell hozza
. Biztonsagi mentések, technika kérdése

*  Eves hasznalati dij

. Draga

4. téma
Adatbazisok el6nyei és hatranyai

Mik lehetnek az adatgytijtés buktatoi?

. Tagok motivalasa a frissitésekrdl

. Hamis vagy irrelevans adatok

. Fluktuacio

. Tagok hozzajaruldsa az adatok kezeléséhez

Mire kell figyelni egy adatbazis felépitésekor?
. Részletes adatok lekérése
. Szabalyozasok

. Felhasznaldi jogok

. Kénnyen attekinthetének és kezelhetének kell kialakitani
. Megbizhaté technikai hattér kell

. Kompatibilitas a TKA rendszerével

CAMPUS
MUNDI

..



