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BEVEZETES

A kézikonyv indokoltsaga

A nemzetkozivé valo felséoktatasi kornyezet szamos elénnyel jar: a diplomas palyakoveté vizsgalatok szerint a kreditmobi-
litdsban részt vevé hallgatdk karrieresélyei jobbak, a mobilitds sordn elsajatitott kompetencidk a munkaerépiaci elhelyez-
kedés soran jelentds el6nyt biztositanak. A bejové kiilféldi hallgatdk révén pedig a nem mobil hallgatok is értékes interkul-
turdlis tapasztalatokhoz juthatnak. A hatarokon ativel6 mobilitas ugyanakkor a nemzetkdziesités dsszetett folyamatanak
csupan egyetlen — bar fontos - szelete.

Ennek megfeleléen az intézmények nemzetkoziesitést célzd tevékenységeit motivalhatjak olyan tényezdk, mint példaul
a nemzetkdzi orientécio, a hallgaték nagyobb szdmban toérténd kiildése-fogadasa, lathatdsdg nemzetkozi rangsorokban,
versenyképesség mind didkok és oktatok megszerzésében, tudastranszfer és nem utolsé sorban gazdasagi-bevételi szem-
pontok.

Ennek ellenére egyrészt a felsGoktatasi intézmények meghatarozo részében tovabbra is nehézségek tapasztalhatdak a kredi-
telismerés, a hallgatok mobilitassal kapcsolatos motivalasa és tamogatasa, valamint a nemzetkoziesitéshez sziikséges eré-
forrasok biztositasa terén. Masrészt a kiilfoldi hallgatok szamanak névekedése is kihivasok elé allitja az intézményeket, ami
sok esetben nem feltétlendl jar egyltt az intézmény képzési, kutatasi, valamint szolgaltatasi tevékenységének fejlesztésével.

A Tempus Kozalapitvany (a tovabbiakban: TKA) altal koordinalt programok ezeknek az intézményi kihivasoknak a kezelé-
sében nyujtanak segitséget és eszkdzoket a felsGoktatasi intézmények szamara azzal a céllal, hogy a kiilonb6z6 programok
eszkdzeinek dsszehangolt miikodtetésével tdmogassak a felsGoktatasi intézmények nemzetkdziesitését a gyakorlatban, és
0sztondzzék az egyes tevékenységek megvaldsuldsat és nemzetkozi folyamatokba dgyazodasat. A szinkronban futd kiilén-
boz& projektek és programok egymast kiegészitve egy teljes haldzat kialakitasaval kisérik a tevékenységeket, ezzel is elése-
gitve az intézmények sikerét.

A TKA kiemelt hangsulyt fektet a magyar felsGoktatds nemzetkoziesitését tamogatd, valamint a kifelé és befelé iranyulo
mobilitast segité szakmai tevékenységekre. A magyar felsGoktatas nemzetkézi (el)ismertségének, hallgatovonzo képessé-
gének és ezzel egyiitt a hazankban tanulé kiilféldi hallgatok szamanak novelése, a stratégiai fontossagu partnerorszagokkal
intézményi szintli kapcsolatok kialakitasa elengedhetetlen ahhoz, hogy az eurdpai elvek mentén stabil, fejl6dd és verseny-
képes felsGoktatassal rendelkezzen Magyarorszag.

A magyar felsGoktatasi intézmények nemzetkozi partnerkapcsolat-épité kiallitasokon és hallgatdtoborzd eseményeken
(a tovabbiakban egyiitt: nemzetkdzi megjelenések) valo egylttes megjelenésének tamogatasa régota meglévs igényként
jelentkezett. Ezért is bir nagy jelent&séggel, hogy a hazai felséoktatasi intézmények 2013 dta a vilag legnagyobb és legran-
gosabb oktatdsi vasarain képviseltethetik magukat a TKA szervezésében; 2013-2015 kdz6tt a Campus Hungary program,
majd 2016-t6l a Campus Mundi és a Stipendium Hungaricum 6sztondijprogram, illetve 2021-t6l mar a Diaszpora Felséok-
tatasi Osztondijprogram célzott tamogatasaval. A tavoli orszagokban valé bemutatkozast az is indokolta, hogy 2015-t6l az
Erasmus+ program is megnyitotta kapuit a nagyvilag felé.



A nemzetkozi megjelenések fontos célja, hogy megismertesse mas orszagokkal Magyarorszagot, a magyar kulturat és fel-
s6oktatast, a kiilonboz6 régidkat és sajatossagaikat, egyfajta orszagpromocios tevékenységet betoltve. A kiilonbdzd tipusu
megjelenések soran a TKA tdmogatja a magyar felsGoktatasi intézmények munkajat a Magyarorszagon elérhet6 idegen
nyelv(i képzések szinergikus, egységes szakmai képviseletében, népszerisitésében, valamint a magyar fels6oktatasi intéz-
mények mint potencidlis partnerintézmények nemzetkdzi bemutatkozésaban azaltal, hogy tajékoztatast nyujt a magyar fel-
s6oktatasrol és 6sztondij-lehetdségekrél, a magyar felsoktatasi intézményi profilokrol és a TKA altal kezelt programokrol,
egylttmukodési lehetdségekrol.

A kézikonyv fékusza, célja és célkozonsége

A kézikdnyv a Tempus Kézalapitvany ,Kézikényv a fels6oktatds nemzetkéziesitéséhez” c. kiadvany sorozatanak része, annak
2018-ban megjelent 6. részének, a, Nemzetkézi megjelenések a Tempus Kézalapitvany szervezésében” c. kézikdnyvnek atdol-
gozott, bvitett kiadasa. A sorozat célja, hogy eldsegitse a felséoktatas nemzetkdziesedését, nemzetkoziesitését tamogatd
szakmai hattér megerésodését, segitse a kapcsolddo intézménykdzi tuddsmegosztast és fejleszté munkat, ezen keresztiil
pedig a magyar felséoktatas és intézményei vonzerejének novelését.

A sorozat részeként a kézikdnyv a tébbi kiadvannyal egyiitt, azok kiegészitéseként hasznalandd, kiildnds tekintettel
a 2015-ben megjelent , A felsGoktatas nemzetkoziesitése — Kézikényv a felsGoktatasi intézmények nemzetkézi vezetdi és koor-
dinatorai szamdra” c. els6 kiadvanyra, valamint a szintén 2015-ben megjelent masodik részre, a,, Nemzetkdziesités a gyakor-
latban” c. mddszertani kézikonyvre. A kiadvanysorozat itt érhet6 el.

A 2018-ban megjelent , Nemzetk6zi megjelenések a Tempus Kozalapitvany szervezésében” c. kézikonyv frissitésére az utobbi
években bekovetkezett alapvetd valtozasok miatt volt sziikség, ilyen példaul a pandémia miatt a virtualis hallgatdtoborzd
vasarok és kapcsolatépits rendezvények térnyerése. Mig a kézikonyvnek tovabbra is legfébb témaja és célja a Tempus Koz-
alapitvany koordinalasaban megvaldsulo, az intézményi képvisel&kkel kozos nemzetkdzi megjelenések bemutatasa, szamos
Uj felvezet6 témakorrel bévilt a kiadvany, mely igyekszik a kdzos megjelenéseken tul tovabbi tampontokat nyujtani. Ezek a
kiegészitd témakorok segitenek a nemzetkdzi megjelenések kontextusba helyezésében és a nemzetkoziesitésben betdltott
komplex szerepének érzékeltetésében, valamint az intézmény nemzetkozi lathatosaganak ndvelése szempontjabdl relevans
tamogato eszkdzok megismerésében.

igy a kézikényv a korabbi verziénal szélesebb latokdrben mutatja be a nemzetkdzi megjelenések — valamint tagabb kérben a

hallgatétoborzas és nemzetkozi partnerkapcsolat-épités témakorének egyéb teriileteit, mikdzben a kiadvanysorozat korabbi

kézikdnyveinek soraba Ugy illeszkedik, hogy a nemzetkoziesités f6 aspektusait kifejezetten a hallgatétoborzé és partner-
kapcsolat-épité munka, valamint azok elékészitése és keretbe helyezése szempontjabdl relevans tényezdk szerint targyalja.
A jelen kiadvanynak terjedelmi okokbdl nem célja részleteiben kitérni a nemzetkéziesités olyan tertileteire, mint példaul a

hallgatétoborzast kévetd hallgatoi életciklusok (pl. nemzetkozi hallgatdi szolgaltatasok szerepe, oktatas minésége) vagy a

nemzetkoziesités otthon témakore.

A sorozat részeként a kézikdnyv minden olyan felséoktatdsi szakembernek szeretne segitséget nyujtani, aki formalis feladat-
korénél vagy személyes ambicioinal fogva cselekedni kivan intézménye nemzetkdziesedése érdekében — igy kiadvanyunkat
éppugy ajanljuk nemzetkdzi rektor- és dékanhelyettesek, mint a nemzetkdzi hallgatétoborzés és az intézmény nemzetkozi
partnerkapcsolatainak épitése terén aktiv nemzetkdzi igazgatok és koordinator kollégak figyelmébe.


https://tka.hu/nemzetkozi/67/kezikonyv-a-felsooktatas-nemzetkoziesitesehez-felsooktatasi-szakembereknek

A kézikonyv szerkezeti felépitése

A kiadvany harom f6 szerkezeti egységbdl all. A harom szerkezeti egység harom fejezetet alkot, amelyek alfejezetekre osz-
lanak. A fejezetek mellett a kézikdnyvben helyet kaptak olyan kitekint6 szdvegrészek is, melyeket kiilon fejezetet nem al-
kotnak, azonban az adott témakor miatt fontos emlitést tenni réluk (a tovabbiakban: kitekinté rész). E részek — az olvasast
megkdnnyitendd — szines hatterd keretbe illesztve olvashatdak.

A bevezet6t kdvetSen a gondolati iv elsé eleme a nemzetkozi stratégiai gondolkodassal kapcsolatos 1. fejezet, mely a straté-
giai latasmod jelentségének hangsulyozasa (7.7.) mellett kilon fejezetben targyalja a nemzetkozi és hazai trendek kéveté-
sének és a trendekhez valo flexibilis alkalmazkodasnak a fontossagat (1.2.), valamint a tervezés és id6zités jelent8ségét (1.3,
melyek szintén a stratégiai gondolkodas kiemelt szempontjai. E szerkezeti egységben két kitekints rész kapott helyet; egy az
adatalapu gondolkodasrol, egy pedig a felséoktatasi rangsorokrol.

tesen nem teljeskord, célunk a legfontosabb olyan eszkozok kiemelése volt, melyeket a TKA nyujt az intézmények szamara.
Ilyenek a TKA altal koordinalt projektek és programok, mint olyan eszkdzok, amelyek hatdssal vannak a nemzetkoziesedés
folyamatara (1.4.1.), az intézmények szakmai fejlesztését célzo TKA képzések és szakmai segédanyagok (7.4.2.), valamint
Ebben az alfejezetben (7.4.) is két kitekint& rész kapott helyet: a TKA programokat és projekteket kdvetéen emlitést tesziink
olyan tovabbi programok lehetdségeirsl, melyeket nem a TKA koordindl, az intézmények szakmai fejlesztésérél szolo alfeje-
zet ,parjaként” pedig az intézményi belsé képzések és tudascsere fontossagara hivja fel a figyelmet a kézikdnyv.

A kézikdnyv masodik szerkezeti egysége az intézmény nemzetkdzi ldthatosaganak noveléséhez nyUjt tdmpontokat. Az eld-
z6 fejezethez hasonldan a masodik fejezetben is elsésorban a TKA tevékenységekbdl levezetve keriiltek meghatéarozasra a
kiemelni kivant szempontok (alfejezetek). igy az Olvasénak fontos szem el8tt tartani, hogy a kézikdnyv elsé két fejezete
segité iranymutatds, amelyben a TKA altal biztositott eszkdzok, valamint a TKA-s vagy TKA 3altal ismert j6 gyakorlatok
fogalmazddnak meg a teljesség igénye nélkiil, igy az intézmények elé tart eszkdztar és modszertan kapcsan nincs és nem is
lehet sz6 teljes felsorolasrol.

A masodik fejezet felsorolasaban igy helyet kaptak az intézmény nemzetkdzi lathatdsaganak olyan eszkdzei, mint a TKA
szervezésben megvalosuld nemzetkdzi megjelenések (2.7.), a TKA kommunikacids eszkoztara a nemzetkozi marketing tevé-
kenységhez (2.2.), az Alumni Network Hungary (2.3.), az intézményi partnerkapcsolat-épités és a nemzetkézi halozatosodas
jelent&sége, elényei és gyakorlati tandcsok (2.4), a TKA hid szerepe az informacidéaramlasban, hogy ez miként tudja segiteni
az intézmények munkajat (2.5.), valamint a kiilképviseleti halozat bemutatasa és a kiilképviselet és intézmények kozti lehet-
séges egylttm(ikodési teriltek kiemelése (2.6).

A harmadik fejezet azon intézményi kollégak szamdra nyujt gyakorlati segitséget és irdanymutatast, akik valamely, a TKA
szervezésében megvalosulod an. kézos nemzetkozi megjelenésen (a tovabbiakban: kézos megjelenések) vesznek részt, azaz
olyan nemzetkdzi hallgatétoborzd vasarokon vagy intézménykozi kapcsolatok épitését célzé kiallitasokon, amelyeken a
TKA magyar intézményi kollégakbol allo delegacioval jelenik meg. E fejezet részletezi a kdzos megjelenések tipusait (3.7,
az intézményi képviseld kiutazasat (vagy virtualis megjelenésnél részvételét) megeldzd felkésziilés teriileteit (3.2.), az adott
rendezvényen valo részvétel kdzben fontos tudnivaldkat, mint példaul a standolas témakére vagy standdekoracio (3.3.), a
megjelenés soran minden delegaltnak szem el6tt tartandoé etikai alapelveket (3.4.), végezetiil a megjelenést kévetd intéz-
ményi teenddket (3.5.).



A felséoktatasi intézmények nemzetkdzi tevékenysége akkor lehet leginkabb hatékony, eredményes, sikeres, ha azt a lehetd
legszélesebb korben ismert, elfogadott, és az intézmény, tovabba a karok vezetésének tamogatasat élvezd nemzetkdzi stra-
tégia és ahhoz szorosan kapcsolodo cselekvési terv alapjan valdsitjgk meg. A nemzetkdzi stratégia és cselekvési terv pedig
illeszkedik az intézmény profiljdhoz, intézményfejlesztési tervéhez. Tehat nincs jo vagy rossz stratégia, mert az a stratégia
lesz hatékony, amelyik az adott felsGoktatasi intézmeény profiljanak és intézményi szinten elfogadott fejlesztési szandékai-
nak leginkabb megfelel. A nemzetkéziesités az intézmények szervezetfejlesztési és kapacitasépitési folyamata.

A stratégia szempontjabol kulcskérdés, hogy annak megtervezésébe bevonjak mindazokat, akik a dontéshozatalban és
szakmai, adminisztrativ végrehajtasaban érintettek, majd a cselekvési tervek megvaldsitdsdhoz és nyomon koveteséhez
is biztositsak a megfelel6 eréforrasokat és dontéseket. Mind a tervezési, mind a végrehajtasi, nyomon kovetési forumok
strukturdjat az intézmény szokdsos forumaihoz ajanlott illeszteni. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy akar a rektori vagy kari
tanacs is lehet megfeleld erre, mashol pedig éppen célzottan létrehozott nemzetkdzi bizottsag, munkacsoport kezeli ezeket
az ligyeket eredményesen.

A nemzetkdzi megjelenések, illetve tagabb értelembe véve maga a hallgatotoborzasi* és nemzetkdzi kapcsolatépitési te-
vékenységek is akkor a leginkabb hatékonyak, ha azok a nemzetkdzi stratégia és cselekvési terv részét képezik: milyen or-
szagokkal, kilfoldi felsoktatasi intézményekkel, tudomanyteriiletekkel, és milyen tevékenységekre kivan az intézmény
nemzetkozi kapcsolatokat épiteni, és ezeket a célokat milyen tipusu és tartalmu megjelenések tamogatjak. Eléfordulhat,
hogy a felsGoktatasi intézmény nagyon aktiv a nemzetkdzi megjelenések teriiletén, sok nemzetkdzi vasaron és kiallitason,
konferencian, férumon megjelenik, azonban kevésbé lathato, hogy ezek a megjelenések hogyan jarulnak hozza a nemzet-
kozi tevékenységek (mobilitas, kutatas stb.) mindségi és mennyiségi er6sddéséhez, mert ezekre az intézmény nem konkrét
tervekkel és az elérni kivant célcsoportok szamara kidolgozott programcsomagokkal, promdcids anyagokkal érkezik. Az sem
szerencsés, ha egy intézmény a nemzetkdzi megjelenések lehetségével egyaltalan nem kalkulal nemzetkozi tevékenysége
tervezése és bdvitése kapcsan.

A marketingszemléletii hallgatétoborzas stratégiai tervezésével kapcsolatban (pl. kérnyezetelemzési modszerek, stratégi-
ai kutatasi tertiletek) hasznos javaslatokat nyujt a TKA ,Nemzetkoziesités a gyakorlatban” c. mddszertani kézikényvének

»Nemzetkozi fels6oktatasi marketing” c. fejezete.

A nemzetkdzi megjelenéseken vald intézményi részvétel tervezése soran kiemelten fontos, hogy az intézmény szem elétt
tartsa azokat a nemzetkoziesitési stratégiai célkitlizéseit, amelyekhez egy-egy nemzetkdzi megjelenés hozza tud jarulni.
Ilyen célok lehetnek:

Az oktatas mindségének fejlesztése — nemzetkdzi dimenzié er6sitése,

rankingekben valo megjelenés, elérelépés,

Uj régio felé nyitas vagy meglévé régiokban vald jelenlét erdsitése,

bevétel-generalas,

nemzetkdzi hallgatok toborzasa,


https://tka.hu/kiadvany/3489/nemzetkoziesites-a-gyakorlatban

* nemzetkdzi kdrnyezet biztositasa a hallgatok szamara,

* hazai hallgatok szamara mobilitasi lehet8ségek biztositasa,
» nemzetkozi halozatosodas,

* nemzetkdzi projekt egyiittmiikodések,

* nemzetkdzi partnerkapcsolatok bévitése,

* kutatasi kapcsolatok erdsitése,

* tananyagfejlesztés, kozos képzések kidolgozasa,

* idegen nyelv( képzések népszer(isitése,

* nemzetkdzi oktatok fogadasa és hazai oktatok kiildése,

* intézményi szolgaltatasok fejlesztése,

* nemzetkdzi trendek megismerése, szakmai tudasbovités, szakmai férumokba valo bekapcsolodas,
* nemzetkdzi intézményi és képzés-akkreditaciok.

A stratégia megvaldsitasanak szempontjabol elengedhetetlen a reagalas a kiilsé kdrnyezet valtozésaira, igy kilondsen fon-

tos a nemzetkozi trendek, folyamatok, valtozasok folyamatos monitorozasa.

A pandémias idészak kiilondsen nehéz helyzet elé allitotta a felséoktatasi intézményeket is, probara téve tobbek kozott az
alkalmazkodasi, gyorsreagalasi és a kialakult Uj helyzethez valé adaptalodasi képességiiket. A jarvanyhelyzetet kdvet6 glo-
balis gazdasagi recesszié szintén meghatarozd az intézmények életében, valamint mas geopolitikai folyamatok is alakitjak
a jarvany hatésara vagy attol flggetlenil a nemzetkozi felsGoktatdsi szinteret (pl. Brexit, kontinensek kézti mobilitassal
szemben az ezeken beliili mobilitas erés6dése, pl. Azsiaban).

nyomta a bélyegét. Am ebben a vératlan, az egész vildgot megrazoé helyzetben is fontos maradt, hogy az intézmények
kovessék a nemzetkdzi trendeket a fejlédés érdekében, valamint a tarsadalmi szerepvallalds jegyében reagaljanak azokra. Jé
példa erre, hogy a pandémias id6szakban kdzponti helyre keriilt a tudomany, igy az egyetemek szerepe is. A felsoktatasi
intézmény, mint Un. “tudasnégyszog” (oktatas, kutatas, innovacio és a tarsadalom szolgalata) a Covid19 utani helyreallitas-
ban is kulcsszerepls. Az egyetemek mai globalis vildgunkban nem lehetnek elszigetelt elefantcsonttornyok; meghatarozo
szerepiik van az olyan nemzetkézi folyamatokra vald reagéalasban is, mint példaul a klimavalsag, és az olyan nemzetkozi
iranyok sajat intézményi mikodésikbe valo beépitésében, mint az ENSZ Fenntarthaté Fejlédési Céljai.”

Az europai felséoktatdsi intézmények életében mindig is jelen volt a nemzetkézi kapcsolddas, mégis az elmult 30 évben—a
kiilonbozé eurdpai programok megjelenésével — ennek fontossaga feler6sodott, és egy szervezettebb tevékenységi korré
alakult. A fels6oktatas kérnyezete, benne a hazai, eurdpai és vildgviszonyok folyamatosan valtoznak, amelyhez az intéz-
ményeknek is alkalmazkodnia kell. Példaul a nemzetkozi hallgatotoborzasi munka esetében, ahogy valtozik az egyetem
tarsadalmi és gazdasagi szerepe, Ugy kell az intézményi marketingkoncepciét adaptdlni a megvaltozott piaci igényekhez,
kornyezeti kihivasokhoz.”

1. www.eaie.org/blog/post-corona-university-beyond.html
www.eaie.org/blog/sdgs-north-star.html

2. Ld. Nemzetkoziesités a gyakorlatban — Mddszertani kézikonyv a felsGoktatasi intézmények nemzetkozi vezetdi és koordinatorai szamara,
14-15. old. Let6lthetd: tka.hu/kiadvany/3489/nemzetkoziesites-a-gyakorlatban



https://www.eaie.org/blog/post-corona-university-beyond.html
https://www.eaie.org/blog/sdgs-north-star.html
https://tka.hu/kiadvany/3489/nemzetkoziesites-a-gyakorlatban

A merev Otéves akadémiai kiildetések helyett a felsGoktatasi intézményeknek olyan stratégidra van sziiksége, amely agilis,
és elSsegiti a gyors reagalast. Ehhez elengedhetetlen az alkalmazkoddképesség a szervezeti miikddésben, és egyensulyt
kell teremteni a kihivasokat leghamarabb megoldd, valamint a hosszutavu célokat tdmogaté dontések kozott. A rugalmas
stratégia raadasul intézményen belili is hatékonyabban tud igazodni az egyes karok, tanszékek kiildnboz8ségeihez, hiszen
lehet6vé teszi, hogy a kdzpontilag meghatdarozott célokat és alapelveket alsobb szinteken a sajatos igényeknek, prioritasok-
nak és lehet&ségeknek megfelelden implementaljak.

Az alkalmazkodas fontos eleme a meghozott dontések eredményének mérése. A feliilvizsgélat legkésébb a stratégiai ciklus
valtasanal sziikséges, de a felgyorsult kornyezeti valtozasokat kdvetve, érdemes a megvaldsitas mellett az értékelést is min-
den esetben fokuszba helyezni, szlikséges valtoztatasokat eszkdzolni, és a kdvetkezd tevékenységnél azokat mar figyelembe

is venni.

Ezek dokumentalasa, a sikerek és a hianyossagok vagy a vartnal kevésbé hatasos elemek vazolasa elengedhetetlen a ko-
vetkez6 intézkedés megtervezésénél. Azok a technikak vagy folyamatok, amelyek kiilondsen jol vagy kiilondsen rosszul
mUkodtek, a tevekénységek kulcsfontossagu tanulsagai kozé tartoznak.

A kitlizott célok elérését javasolt az dsszes szerepld oldalardl megvizsgélni, mind a kiils6s érintettek mind az intézményen
beliili érintettek visszajelzése mérvadd. Hasznos mar a tevékenység megtervezése soran atgondolni a célokat és az elérésii-
ket tamogato eszkdzoket, valamint ezek hatdsossaganak mérési lehetéségeit.

Az egyes intézmények sajatossagainak figyelembevétele mellett elérhetSek olyan eszkdzrendszerek, amelyek minden intéz-
mény szamara meghatarozott ajanlasokat és iranyelveket fogalmaznak meg a minGség javitasa érdekében. Ilyen példaul a

nemzetkoziesitési tanacsadd-értékeld eljaras (részletesen: 1.4.1.2. c. kitekintd rész), amely visszacsatolast ad egy onértéke-
lésen és intézménylatogatason alapuld, kiils6 szakért6k bevonasaval létrejove ajanlas keretében az intézmény nemzetkézi
javaslatcsomag akkor fejti ki fejleszté hatdsat, ha az minden érintettel széleskérben megosztasra kertil, és az intézmény
a szereplék bevonasaval alakitja ki az Uj iranyt.

Az Eurdpai Unid egyik f6 célkitlizése az oktatas teriiletén az Eurdpai Oktatasi Térség (European Education Area, EEA) lét-
rehozésa 2025-re. Bar sok atfedéssel m(ikddnek, mégis fontos megkiilénboztetni az Eurdpai Oktatasi Térséget az azzal
parhuzamosan m(ikddé Eurdpai FelsGoktatasi Térségtsl (European Higher Education Area, EHEA). Az EHEA-t a bolognai
folyamat hozta létre a hallgatok, oktatok és munkatarsak mobilitdsanak megkonnyitése, a felséoktatas inkluzivabba és
hozzaférhetSbbé tétele, valamint az eurdpai felsGoktatas vonzobba és versenyképesebbé tétele érdekében (mint példaul
a haromciklusos felséoktatasi rendszer bevezetése). Errél tovabbi informacié: ehea.info

Az Europai Oktatasi Térség jovéképe az, hogy szerte az Unidban megszokott legyen kiilf6ldon tanulmanyokat folytatni,
a kozépiskolai és felsGoktatasi képesitéseket EU-szerte kdlcsondsen elismerjék, az anyanyelven kiviil két idegen nyelv isme-
rete még elterjedtebb legyen, tarsadalmi-gazdasagi hatterétél flggetlenil mindenki szinvonalas oktatasban részesiljon.
Tovabbi cél az eurdpai identitastudat és annak erdsitése, hogy az eurdpai polgarok Eurdpa kulturalis 6rokségét és sokszinl-
ségét magukénak érezzék. Az Eurdpai Bizottsag altal elSterjesztett intézkedéscsomagok tobbek kozt az alabbi teriletekre
is kiterjednek:

* az egész életen at tartd tanulashoz sziikséges kulcskompetenciak,

+ digitdlis készségek,

* akozos értékek és az inkluziv oktatas,

* kora gyermekkori nevelés és gondozas,

+ adiplomdk és a kiilfoldi tanulmanyi idészakok automatikus kdlcsonds elismerése,

* anyelvoktatds és -tanulas javitasa.
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Az Eurdpai Bizottsag 2020. szeptemberi kdzleménye alapjan az Eurépai Oktatasi Térség célkitlizései hat dimenzié mentén
torténé fejlesztésre iranyulnak:

—_

. Az oktatas mindségének javitasa,

2. Befogaddbb és a nemek kozdtti egyenldséget jobban figyelembe vevd oktatds és képzés,

3. Azold és digitdlis atallas tdmogatasa az oktatasban és képzésben, illetve azon keresztiil,

4. Ahozzédértés és a motivacié erésitése a pedagégusszakmaban,

5. Az eurdpai fels6oktatasi intézmények megerdsitése,

6. Geopolitikai dimenzio: az oktatas Eurépa globalis szerepének erdsitéséhez valo hozzajarulasa.

Ld. bévebben a kézleményben ("Achieving the European Education Area by 2025 — Communication” cimmel):
education.ec.europa.eu/resources-and-tools/documents
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Forras: Eurépai Unid, Factsheet — Achieving the European Education Area by 2025
(letélthetd: ec.europa.eu/education/sites/default/files/document-library-docs/eea-factsheet-sept2020 en.pdf)

Lathatd, hogy ezekre a célokra reflektalnak az oktatast, képzést, ifjusagligyet és sportot tdmogatd Erasmus+ program Uj
torekvései is, legyen sz6 a zold és digitlis atallasrol, az Erasmus+ tanarképz6 akadémidkrol vagy az Eurdpai Egyetemi Szo-
vetségekrél. Az Erasmus+ program 2021-2027 kozdtti programszakaszanak koltségvetése tébb, mint 26 milliard eurd, mely
a hozzaférhet6ség novelésével és rugalmasabb mobilitasi formakkal az eddiginél is szélesebb és sokszin(ibb csoport szamara
biztosit részvételi lehetséget. A program kulcsfontossagu eszkdz az oktatas és képzés teriiletén folytatott eurdpai stratégiai
egylttmukodés fejlesztése szempontjabol, emellett tovabbra is tAmogatja az innovativ mddszerek kialakitasat, és kiemel-
ten népszer(siti mind a z6ld, mind a digitalis megoldasokat. Tovabbi informacié az Erasmus+ 0j hazai honlapjan érhet6 el:
erasmusplusz.hu

Az Eurépai Tandcs 2021 februdrjaban jovahagyta az Eurdpai Oktatdsi Térség létrehozasa érdekében és azon tdlmutatdan
folytatott eurdpai egylittmiikddés stratégiai keretrendszerérél (2021-2030) szol6 allasfoglalast, amely letolthetd innen.

Az Eurdpai Bizottsag 2020. szeptemberi kdzleménye az alabbiakat emeli ki a jelen kézikonyv f6 témdja, az intézménykozi

kapcsolatok és egytittm(ikodések, valamint az ezek keretében megvalésuld mobilitas, igy a hallgatétoborzas tekintetében:
* Eurdpan és az Union belil

» A felséoktatasi intézmények kozotti egyittmiikddések megerGsitése és tamogatdsa kiemelt célkit(izés, kilonos te-
kintettel a nemzetkdzi felsGoktatasi szovetségre. A szorosabb intézménykdzi egylittmUikodés elésegiti a kdzds tan-
tervfejlesztést, a kozosen felkinalt kurzusok szamanak novelése pedig megkdnnyiti a hallgatdi mobilitast.

n


https://ec.europa.eu/education/sites/default/files/document-library-docs/eea-factsheet-sept2020_en.pdf
https://erasmusplusz.hu/
https://education.ec.europa.eu/resources-and-tools/documents

» Kiemelt cél az ,Eurépai Egyetemek” kezdeményezés megvaldsitasa és az eurdpai didkigazolvany teljes kor(i bevezeté-
se, valamint az tn. mikrotanusitvanyokra (micro-credentials) vonatkozd eurdpai megkozelités kidolgozasa. Az inklu-
ziv és rugalmas tanulasi lehetdséget jelenté mikrotanusitvanyok olyan kézos eurdpai definicionak és szabvanyoknak
megfeleld, orszagok kézt dsszehasonlithatd okmanyok, amelyeket a rovid ciklusu képzéseken, tanfolyamokon, mo-
dulokon résztvevék kaphatnak a tanuldsi eredmények igazolasara. Ez el8segiti a tanuldsi lehetéségek boévitését, igy
hozzajarul az egész életen &t tartd tanulashoz.

» A dokumentumban megjelenik a koz0s, eurdpai diploma létrehozasanak vizidja, mely keretet biztositana az egyetemi
szovetségek szamara a kozos diploma kiadasahoz. Emellett az Eurdpai Bizottsag tovabbra is tdAmogatja a tagallamokat
abban, hogy 2025-ig megteremtsék az automatikus kdlcsonos elismerés feltételeit, valamint, hogy eurdpai szinten
megvalosuljon a hallgatoi palyakovetés.

- Az Eurépan kiviili dimenzié tekintetében

» Az Eurdpai Unid felsdoktatasi prioritasai kozé tartozik az EU, mint oktatasi és képzési kivalosagi kdzpont népszerdsi-
tése. Az Eurdpai Bizottsag kozleménye lefekteti, hogy az oktatasi egytittm(ikodések szakpolitikai eszkdzként az uniods
kilpolitika egyre fontosabb eszkozévé valnak, amelyek elengedhetetlenek példaul a globalis kihivasok kezelésében,
a 2030-as ENSZ fenntarthat¢ fejlédési célok elérésében, Eurdpa jé hirének terjesztésében, valamint az EU kilsé
kapcsolatrendszerében vagy a vilagrendben bekdvetkezett valtozasok tekintetében is (példaul Kina felemelkedése, az
Egyesiilt Allamok eltavolodasa a multilateralizmustél).

» Tovabbi célkitlizés az eurdpai oktatas nemzetkozivé valasanak elémozditasa (beleértve a felsGoktatas mellett az
alap- és kozépszintet, a szakképzést és az ifjusagi munka teriiletét is). Kiemelt cél a (fels6)oktatasi intézmények ko-
z0tti nemzetkdzi egylittm(ikodés tdmogatasa annak érdekében, hogy Eurdpa magahoz vonzza a vilag legkivalobb
tehetségeit, erésitse az egymastol valo tanulas folyamatat, és hozzajaruljon kozos nemzetkdzi kutatasi és innovacios
projektekhez.

» Tovabbi térekvés a nyugat-balkani és az eurdpai szomszédsagpolitikaban részt vevd orszagok (kiiléndsen Afrika) ok-
tatasi, képzési és kutatasi rendszereire irdnyulé reformok 6sztonzése, valamint a nem unios orszagok Eurdpai Okta-
tasi Térséghez valo tarsuldsanak szélesebb kdrben vald lehetévé tétele, kiildndsen a nyugat-balkani orszagokra vald
kiterjesztése 2025-ig.

» A dokumentum fontos eszkdzként nevesiti az Erasmus+ programot abban, hogy még célzottabban segitse eld a te-
hetségek unids felsGoktatasi intézményekbe aramlasat (pl. Erasmus Mundus koz6s mesterképzések révén). Emellett
kiemeli az alumni-halézatokat, amelyek a partnerorszagok fiatal és jovébeli vezetSivel valo stratégiai egyittmiko-
désben tolthetnek be kulcsszerepet.

Ezzel 6sszhangban, az europai felsGoktatas versenyképességének erdsitésével, valamint az Eurépan kivilrél érkezd hallgatok
és kutatdk Eurdpaba vonzasaval kapcsolatban tobb cselekvési irdnyt is célzottan 6szténdz a Bizottsag. Egyrészt tamogatja
a Study in Europe projekt keretében megvalosulé hallgatdtoborzasi tevékenységeket, mint példaul informacids platform,
Study in Europe hallgatotoborzd vasarok, kozosségi média tevékenységek keretében (tovabbi részletek a projektrél a 2.1.

Nemzetkézi megjelenés mint a nemzetkéziesitést téamogatd eszkoz c. fejezetben). Masrészt az alumni hallgatokra fokuszal, akik

az eurdpai felsGoktatas jo hirét nagykovetekként terjesztik a nagyvilagban, és személyes tapasztalataikkal informacidforras-
ként szolgalnak az érdekl6d6 hallgatdknak, kutatoknak. A Bizottsag ez iranyban tdmogatja az Erasmus+ Student and Alumni
Alliance (ESAA) szévetséget.

Az EU célkitlizésein alapulva a hazai szakmai irdnyok kozt olyan fékuszok szerepelnek, mint példaul a felséoktatasban okta-
ték mddszertani tdmogatasa, teljesitményének mérése és 0sztonzése, a kivald oktatasi gyakorlatok elismerése és megosz-
tasa, és az EHEA felsGoktatasi intézményei kozotti egytttm(ikodés osztonzése (Id. PROFFORMANCE nemzetkozi projekt:
profformance.eu), az oktatdi munka nemzetkozi aspektusai, digitalis atallas, inkluzid, a poszt-COVID kihivasok, a helyrealli-
tas és a virtualis mobilitas (pl. 'blended’ mobilitasi lehetségek), a mobilitas akadalyainak feltarasa és elharitasa, a regionalis
egylttmukodések.
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Kiemelt teriilet tovabba a mindségbiztositas nemzetkozi vonatkozasai, az akkreditacio és az ezzel kapcsolatos jogszabalyi
valtozasok. A TKA a Magyar Fels6oktatasi Akkreditacios Bizottsaggal (MAB), az Oktatasi Hivatallal és a Magyar Rektori

Konferencidval egyitt azon dolgozik, hogy a nemzetkdzi egylittmUikodések adminisztrativ és jogszabalyi hattere kedvezébb
legyen. Az utébbi idében szamos jogszabalyi valtozas tortént, tobbek kdzott a kdzos képzések, kozos diplomak gordiiléke-
nyebb biztositasa érdekében, amiben az Eurdpai Egyetemeknek is nagy szerepiik van. A szévetségeknél elvaras, hogy kozos
diplomakat tudjanak nyujtani.

Tovabbi informacidért kérjuk, keresse a TKA Felséoktatasi Igazgatdsaganak felséoktatasi szakmai fejlesztések csoportjat.
A TKA tovabbra is torekszik az europai és hazai irdanyok mentén az oktatdi és kutatdi oldalrél érkezé kezdeményezések és
Otletek felkaroldsara, és a relevans kezdeményezések felsébb szintekre valo eljuttatasara.

Forras és tovabbi informacid az eurdpai trendek kapcsan a mellékletben érhetdek el.

Adatalapu dontéshozatal

A fels6oktatas versenyképessége szempontjabol egyre nagyobb hangsulyt kap az eréforrasok hatékonysaganak folya-
matos nyomon kévetése (human eréforrasok, oktatasi programok, infrastruktura stb.). A felsGoktatasi intézmények
irdnyitasa felé elvaras az is, hogy ne csak megbizhaté modon szamoljanak be eredményeikrél, hanem aktivan iranyit-
sak a folyamatokat, és azonositsak azokat a gyakorlatokat, amelyek hozzajarulnak az oktatds eredményességéhez.

Az adatalapt déntéshozatall” (megfelelé minSségli adatgy(ijtés és az adatok koriltekint6 elemzése) hatékonyan

segiti a szinvonalasabb oktatasi és kutatasi tevékenységeket, illetve az intézmény korszerli miikodését.

Bar a fels6oktatas miikodtetése szempontjabdl tagadhatatlanul nagy szerepe van a teriileten szerzett tapaszta-
latoknak, az intézményvezetés és az oktatok rutinjanak, az adatalapi dontéshozatal a folyamatok, a hallgatok, az
oktatok, a kiils6 partnerek igényeinek mélyebb megismerését biztosithatja, ami mindenképpen elény a felséokta-
tasi intézmények kozotti nemzetkozi versenyben. Tehat amennyiben az adatok gy(ijtése, elemzése és az erre adott
stratégiai valaszok megfelelSek, gy jelent6sen er6sodhet az intézményi és hallgatoi eredményesség.

Mikozben az adatalapu dontéshozatal el6nyei mara egyértelmiek és aldtamasztottak, tébb hagyomanyos miikédé-
si rutint kell feltlvizsgalni. A stratégiai dontéseket — hagyomanyosan — a dontéshozo testiiletek hozzak meg, rendsze-
rint kevésbé adatok, mint inkabb a felsévezetés szakmai torekvései szerint. Az adatalapu déntéshozatal tehat egy
plusz szintet vezet be ebbe a dontési rendszerbe, €s ahhoz kivan segitséget nydjtani, hogy a déntéshozok a lehetSsé-
gek koziil azt valaszthassék, ahol adatokkal alatamaszthato az egyes stratégiai dontések varhaté eredményessége.
Az adatalapt dontéshozatal hasznos megkozelités lehet az intézmények hatékony iranyitasahoz.

Az adatalapu dontéshozatal bevezetésének, alkalmazasanak egyik akadalya, hogy az intézmények nehezen tudnak
megbizhato, 6sszehasonlithatd és naprakész adatokat szerezni. Biztositani kell az adatokhoz valé szabalyozott
hozzaférést (ld. adatkezelési jogszabalyok), az adatok megfeleld mindségét (pl. adatbevitel, adatfeldolgozas stan-
dardizalasa a teljes intézményben), az adatbiztonsagot (adatok megjelenitése, megosztasa). Az adatok feldolgoza-
sara, elemzésére is ki kell dolgozni a megfelel6 rendszereket, majd a valtozasmenedzsment folyamatot is meg kell
tervezni, hogy az adatalapu dontések megvalositasa lehetévé valjon.

Az erre a modellre attér6 intézmények visszajelzései szerint tobb olyan teriileten is el6relépés észlelhetd, ahol
egyébként nem szamitottak az adatalapu dontések el6nyeire. Példaul az adatok alapjan sok esetben nyilvanvalo,
hogy a kiilénb6zé tudomany- vagy menedzsmentteriileten miikodé intézményegységek szerepkoreiben azonossa-
gok lathatok, igy hasonld megoldasok kiprébalasa, tesztelése, az eredmények dsszevetése még jobb eredményeket

hozhat az intézmény teljesitményében.
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Az adatalapu dontéshozatalt is segiti a PROFFORMANCE projekt, amely amellett, hogy az egyén és a kiilonboz6
érdekeltek szamara ad visszajelzést, intézményi és szakpolitikai szinten is szolgaltat adatokat az oktatoi teljesitmény
helyzetérél, ami eldsegiti az adat- és tényalapu oktatasi stratégiak és intézményfejlesztési tervek vagy szakpolitikai
iranyelvek megalkotdsat, forrasok allokaciéjat. Mivel a PROFFORMANCE értékeld eszkodz 3 dimenzios, lehetdség
nyilik az intézmények szdmara, specifikusan az oktatas nemzetkozi, digitalis vagy éppen inklizids és fenntarthatdsa-
gi aspektusait is vizsgalni, elemezni és ennek alapjan specifikus cselekvési terveket megalkotni.

[1] Részletesen itt: www.ellucian.com/blog/data-driven-decision-making-higher-education

Felséoktatasi rangsorok

Az elmult évtizedben a hazai fels6oktatasi intézmények stratégiai céljai kozott egyre hangsulyosabban jelent meg

anemzetkozi felséoktatasi rangsorokba vald bekeriilés, illetve a jobb helyezések elérése. E célokhoz kapcsolédoan az
intézmények nemzetkozi tevékenységeinek fejlesztése kiemelt feladat. Ennek oka, hogy szinte valamennyi rangsor
alkalmaz olyan mutatdszamokat, amelyek a felsGoktatas nemzetkoziesitéséhez kapcsolédnak. Ilyen mutatdszamok
példaul a kiilfoldi hallgatok és oktatdk aranya, a nemzetkozi publikaciok szama, illetve az idézettségi mutatok.

A kétezres évekt6l a felsoktatasi rankingek egyre ismertebbek lettek a fels6oktatasi szereplSk és a szélesebb kozvé-
lemény korében is. Az egyes rangsorok megjelenéséhez kapcsolédé médiafigyelem meghatarozta a felsGoktatasrol
folyd szakmai parbeszéd intenzitasat, témait. Ezzel parhuzamosan ugyanakkor egyre tobb kritika éri a rangsorokat
elsésorban a felsoktatas teljesitményének leegyszerisitett értékelése, a rangsorok altal alkalmazott indikatorok,
azok sulyozasi, illetve szamitasi modszertana miatt.

Akétezres években a rangsorok értékelési szempontjai, médszertana sokat valtozott. A kezdeti intézményi sorrendek
mellett megjelentek a regionalis, tudomanyteriileti, egyéb szempontu rangsorok, valamint a kiilonb6z6 mapping
modszertannal késziilt elemzések (pl. U-map). A 2010-es években a legnagyobb figyelmet az in. QS, a Times Higher
Education, valamint az ARWU rangsora kapjak. Mindegyik rangsorban — bar évrél-évre mas-mas, de meghatarozé
hangsullyal — fontos szerepet kapnak a kiilfoldi hallgatok, oktatok aranyai, a nemzetkézi egylittmiikddések, valamint
a publikacids idézettségi aranyok, ezek mindegyike szorosan kapcsolddik a nemzetkdziesitési folyamatok kiemelt
pilléreihez (pl. a hallgatoi és oktatoi mobilitas, egyuttmiikodések erésitése). A Times Higher Education 2020. évi
rangsoraban a nemzetkozi kitekintés 7,5 szazaléksullyal szerepelt, az idézettségi tényezék pedig 30 szazaléksullyal.
Ez utébbi szempontnak a nemzetkoziesitési folyamatok miatt kiemelt szerepe van, hiszen az adatok olyan publikaci-
6s bazisok alapjan késziiltek, amelyek kizarélag angol nyelvi tudomanyos kézleményeket tartalmaznak. Talan ezért
sem meglep6 az angolszaz egyetemek lépéselénye ezekben a rangsorokban.

A rangsorok szerepe, hatasa kiilonbozé teriileteken érzékelhet. Az egyik teriilet a szakmai elszamoltathatésag kér-
déskore, amely szerint arangsorok fontos min&ségbiztositasi szerepet jatszanak azzal, hogy atlathatd, értheté médon
informaciokat szolgaltatnak a nyilvanossag szamara. Emellett a rangsorok olyan menedzsment, illetve policy eszko-
z6k is lehetnek, amelyek képesek atalakitani, befolydsolni az egyetemek stratégiai prioritasait, és a felséoktatasi intéz-
mények vagy a nemzeti rendszerek verseny iranti elkdtelezédését erdsiteni. A rangsorok eléretdrése magyarazhato
a média szerepének megerésodésével, a fels6oktatasrol kialakitott tarsadalmi kép valtozasaval is.


https://www.ellucian.com/blog/data-driven-decision-making-higher-education

Az adatok, rangsorok, nemzetkozi trendek és az ezekhez valo alkalmazkodas mellett a stratégiaalkotds szempontjabdl fontos
az ezek figyelembevételével torténd tervezés és idézités.

Az id6tényezé kulcsfontossagy, igy a tervezési folyamat soran tekintettel kell lenni ra, kezdve az atfogd intézményi straté-
giaalkotas és -implementalas folyamatatdl, az éves tervezési feladatokon at az egyes tevékenységek végrehajtasaig és az
ezekhez kapcsolodo utdkovetési, disszeminacidos munkaig.

1. Az atfogd nemzetkoziesitési stratégiaalkotas idGigényességének kérdéseit részletesen targyalja a TKA A felsGoktatds
nemzetkdziesitése — Kézikbnyv a felsGoktatasi intézmények nemzetkézi vezetdi és koordinatorai szamara” c. kiadvanyanak

2.7.fejezete. A kézikonyvben vazolt litemezés alapjan a kdzponti stratégiaalkotasi folyamat id&igénye minimum 7 hénap,
mely magaban foglalja a stratégiaalkotasi folyamat tervének elkészitését, az érintettek széles korli bevonasa miatt java-
solt tematikus munkacsoportok kialakitasat, illetve ,a vitat és a formalodo elkdtelezddést lehetdvé tevd forumok szer-
vezését”, a stratégia egyeztetési, véleményezési, véglegesitési és dontéshozd forumok altali jovahagyasi folyamatait is.

2. Az id6tényezé a nemzetkoziesitési stratégia megvalositasa soran is kulcskérdés. Ahogy a kézikonyv fogalmaz,
a mélyrehato, érdemi atalakitasok és fejlesztések (pl. curriculum-reformok) idSigénye legalabb 3-5 éves tervezést
igényel. Emellett egyéni szinten a valtozas folyamata olyan, csak lassan alakithato, gyakran kulturalis vonatkozasu
kompetencidkat is érint, mint példaul az idegen nyelven vald minéségi oktatas képessége, interkulturalis nyitottsag és
kommunikacios készség.

A stratégiai tervezés soran figyelembe kell venni, hogy mind a hallgatétoborzas, mind a nemzetkézi kapcsolat-
épités idSigényes. A partnerségekre érdemes, mint befektetésekre gondolni, melyek révidtavon is szamos elénnyel
jarhatnak, de érdemben jellemz&en inkabb kozéptavon tériilnek meg. A hallgatétoborzas kapcsan pedig fontos szem
el6tt tartani, hogy e tevékenység a nemzetkozi beiskoldzasi marketingtevékenység csupan egyik eleme a hallgatdi
életut tovabbi szakaszai mellett (Id. Bevezetés).

3. Az id6vel vald hatékony gazdalkodas érdekében a kdzép- és rovidtavu célok megfogalmazasa is kulcsfontossagu, igy
szlikséges az éves tervezés, azaz a tanévek vagy naptari évek kezdete elétt éves szinten is lebontani a hosszu tavu
stratégidhoz kapcsolodd célokat és a konkrét feladatokat. Az elérni kivant eredmények éves szinten toérténé meg-
hatdrozasa hozzajarul ahhoz az 1.2.1. Alkalmazkodas a valtozd trendekhez és igényekhez c. fejezetben hangsulyozott
rugalmassaghoz is, melyre egyre dsszekapcsoltabb vildgunkban sziikség van.

A hallgatétoborzas és intézménykozi kapcsolatépités éves tervezésénél szamos kérdést meg kell vizsgalni az intézmény-
nek, ilyenek tobbek kozt az alabbiak.

« Atervezés tervezése
» Milyen szervezeti egységeket, mely szinteken dolgozo kollégdkat — esetleg milyen kiils6 partnereket pl. hallgatdi szer-
vezetek — szeretnénk bevonni a tervezésbe és/vagy egyeztetési folyamatba?
» Milyen médszertan szerint, milyen idézités szerint zajlik az éves tervezés?
» Hogy zajlik a tervek utokdvetése, év kdzbeni ellendrzése (pl. féléves fellilvizsgalat)?
» Milyen csatornakon keresztiil, milyen kdrhoz kell tovabbitani a kész éves tervet?
» Az éves terveket kinek van hataskore jévahagyni?

+ Helyzetelemzés (Hol tartunk most?)
» Mi a kiindulast pont, amihez képest a fejlédést mérni tudjuk? Ennek felméréséhez milyen konkrét szamadatokat
hasznalunk? (evidence-based, azaz tényfeltaréd munkan alapuld tervezés, [d. Adatalapui déntéshozatal c. kitekintd rész)
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megfogalmazott célokhoz és Gitemtervhez képest hol tartunk most? A mennyiségi és min&ségi célok teljesitése meg-
felel6 Gtemben mUikodik-e?

v

Milyen anyagi és emberi er6forrasok allnak jelenleg rendelkezésre?

v

A mennyiségi és minGségi mutatok alapjan milyen aktudlis trendek és iranyok figyelhet6ek meg az intézményen beliil
és kivul? (pl. azsiai hallgatok aranyanak névekedése a bolcsészettudomanyi karon, brit intézmények partnerkeresési
kedvének névekedése)

v

Ezek alapjan milyen erésségek, gyengeségek, kihivasok, lehetéségek allnak rendelkezésre a kovetkezd tervezési év
kapcsan?

- Eves mennyiségi és mindségi célok (Hova akarunk eljutni?)

v

Milyen stratégiai célkitlizésekre alapozzuk a terveket, azaz hogyan illeszkednek az éves szakmai tervek az intézmény

kdzponti nemzetkoziesitési stratégiajahoz és az ezzel 6sszhangban megfogalmazott kari célkitlizésekhez?

» PL. Mi a prioritasi sorrend hallgatdtoborzas kapcsan: diplomat add képzés, részképzés vagy nyari egyetem promo-
ciéjan van a hangsuly, onkoltséges vagy 0sztdndijas beérkez6 hallgatok, milyen foldrajzi régiokbdl, képzési szintre,
tudomanyagra stb.

» Pl Mia prioritasi sorrend intézményi kapcsolatépités szempontjabol: hallgatdi vagy oktatdi mobilitas kapcsan vald
egylttmukodés, kimend vagy bejové mobilitas, mobilitas vagy kozos képzés, oktatds vagy kutatas, projektalapu
vagy egyéb partnerség, milyen foldrajzi régiokbol, képzési szinteken és tudomanyag kapcsan stb.

v

A stratégiai dokumentumokban megfogalmazott mennyiségi elvarasok és mérféldkévek mit jelentenek az éves ter-
vekre levetitve?

v

A helyzetelemzés és a stratégiai célok alapjan milyen f& célkitlizéseink vannak a kovetkezd évre? Ezek sikerességének
méréséhez milyen mennyiségi és minéségi mutatokat rendeliink (pl. x%-o0s emelkedés a nyari egyetemen részt vett
kilfoldi hallgatok szamaban, x%-os emelkedés a partnerintézmények kollégaival kozos publikaciok szamaban, egy
kozos képzés elinditasa egy partnerrel stb.)?

- Eréforrasok és szervezeti feltételek (Hogyan tudunk eljutni?)
» A célok eléréséhez - a jelenleg elérhet6hoz képest -
» milyen anyagi er6forrasok bevonasara van sziikség?
» milyen emberi er6forrasok bevonasara van sziikség (pl. Uj munkaerd felvétele, egyittmiikodés kiterjesztése tovab-
bi szervezeti egységekkel, kollégakkal)?
» milyen szervezeti jellegli valtozasokra van sziikség (pl. Uj egyeztetd férumok, kari haldzatosodas/kari koordinatori
rendszer, adminisztrativ valtozasok)?

» A szlikséges eréforrasok rendelkezésre fognak-e allni?

- Eves tevékenységkorok és konkrét feladatok (Hogyan akarunk eljutni?)
» Az adott évre meghatarozott célkit(izések mentén mely szakmai tevékenységkdrokre helyezziik a hangsulyt? Milyen
szamadatokra alapozzuk a valasztast és tervezést? Milyen konkrét feladatokra tudjuk lebontani a tevékenységkoroket?

» Pl hallgatétoborzasnal online jelenét javitasa, tgyndkokkel valo egylittmiikddés minGségének javitasa adott régi-
o6ban, beiratkozott hallgatok aktivabb bevonasa a marketingtevékenységbe, szorosabb egytittm(ikodés a kiilképvi-
seletekkel egy adott teriileten stb.

» Pl partnerségek esetén nemzetkézi haldzatokban valo aktivabb szerepvallalds, partnerkeresé rendezvények célzott
felkutatasa, szakmai konferenciakon hazigazda szerep elvallalasa, palyazat benyuijtasa konzorciumi formaban (akar
koordinatori szerepben is) stb.

» A konkrét feladatok elvégzéséhez milyen eszkozok szikségesek (pl. ¢j tipust intézményi brosura, Uj szoftver beszer-
zése stb.)?

» A konkrét feladatok sikerességének méréséhez milyen mennyiségi és minéségi mutatokat rendeliink?

» Ki lesz az egyes feladatok intézményen beliili felel6se?

Miutan az éves tervben lefektettiik az éves célokat és feladatokat (pl. személyes részvétel harom hallgatétoborzé vasaron
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az azsiai régioban, vagy egy 6nallé vagy két 6nalld, az intézmény sajat szervezésében megvalosulo részvétel virtudlis hall-
gatdtoborzd rendezvényen), megkezdédhet az adott nemzetkozi megjelenés tervezése. Hallgatotoborzé vasarok és
partnerkapcsolat-épité kiallitasok tervezésénél fontos atgondolni, hogy miként lehet megtalalni a céloknak megfeleld
rendezvényt, valamint hogy a céloknak megfelel6 rendezvények koziil melyiket valasztjuk ki?

» Ki arendezvény célkozonsége? (pl. vannak kizarolag a felsévezetdi kort megcélzd intézményi kiallitasok)

» A célkdzonség milyen orszagokat fed le? (pl. virtudlis vasarra milyen orszagokbdl érkeznek a hallgatok, intézményi kial-
litasbdl milyen régiokbol varhatdak delegaltak)

» Melyik orszagban keriil megrendezésre a vasar/kiallitas? (pl. célkozonség mellett fontos az esetleges kiegészits progra-
mok pl. intézménylatogatasok miatt is)

» Vannak-e olyan egyiittm(ikdé felek az adott régioban, akik tamogatast tudnak nyujtani? (pl. helyi nagykévetséggel
j6 kapcsolat)

» A kiutazas soran van-e érdemi lehet8ség egyéb kiegészité tevékenységeket is idéziteni a vasar/kiallitds mellett? (pl.
tobb helyi partnerintézmény meglatogatasa, talalkozo a helyi alumni hallgatdkkal stb. - ld. 3.7.3. Nemzetkézi megjele-

néseket kiegészitd rendezvények c. fejezet)
» Mikor keriil megrendezésre a rendezvény?

Az atgondolt id6zités a partnerkapcsolat-épit6 rendezvények szempontjabdlis fontos, de a hallgatétoborzd vasarok esetén
elengedhetetlen.

« A legfontosabb szempont a jelentkezési, palyazati ciklusok és hataridék figyelembevétele. Ha egy adott 6sztondij-
programmal nagyszamu hallgatét fogad az intézmény és ezt a szamot novelni szeretné, akkor fontos szem el6tt tartani
az adott 6szténdijprogram palyazati hataridejét. Onkéltséges hallgatdk toborzasanal ugyanigy fontos az intézményi
jelentkezési hatarid6. Fontos a palyazati idészak elé vagy annak elejére id&ziteni a megjelenéseket, hogy a palyazéknak
legyen elég idejiik 6sszekésziteni és benyujtani a jelentkezési anyagukat. Ez a mobilitasi egylttmiikodést célzé partner-
kapcsolat-épités soran is lényeges elem.

« Tovabbi szempont lehet a kulturalis szokasok, tinnepek. Példaul, ha az intézményi stratégia alapjan a kinai hallgatok
szamat igyekszik ndvelni az intézmény, akkor nem célszerti olyan globalis virtualis hallgatotoborzén részt venni, mely
a kinai Ujév id@szaka alatt keriil megrendezésre. S6t, azzal is kalkulalni sziikséges, hogy ezen idGszakok alatt nem csak
a rendezvények latogatasatol maradhatnak tavol a hallgatok és a partnerintézmények, hanem példaul a hallgatéi pa-
lydzati anyagok dsszekészitése vagy az intézményi egyiittmUikddési megallapodasok hazon beliili egyeztetése sem a
megszokott titemben zajlik majd.

« A nemzetkdzi piacon a legtobb hallgatotoborzé eseményt tipikusan a tavaszi és 6szi id6szakban szervezik és a leg-
nagyobb intézményi fokuszu kiallitasok is fix menetrend szerint zajlanak (pl. APAIE: marcius, NAFSA: majus, EAIE: szep-
tember). Ahogy a TKA , Nemzetkéziesités a gyakorlatban” c. modszertani kézikényve is fogalmaz (letdlthetd: tka.hu/
kiadvany/3489/nemzetkoziesites-a-gyakorlatban), az intézménynek mérlegelni sziikséges, hogy ,szokatlan vagy ha-

gyomanyos idépontok kozil” valaszt. A hagyomanyos idépont nagyobb versengést is jelent az egyes rendezvények
kozt, azonban a szokatlan id6pontban megrendezett esemény is szamos kérdést felvet (pl. a hagyomanyos hallgatoto-
borzé id6szakok alatt a mar mas intézmény/orszag irant elkotelezett hallgaték nem fognak részt venni az ezt kovet6en
megrendezett eseményeken).

« Erdemes tovabba figyelembe venni az intézmény belsé menetrendjét is. Példaul a vizsgaidSszak értelemszer(ien nem
szerencsés sem a partnerkapcsolat-épitésbe bevonni kivant oktato kollégaknak, sem az intézmény hallgatétoborzo
tevékenységekbe bevonni kivant diakjainak. Ertelemszer(ien, ez forditva is relevans lehet, példaul a kiilféldi partnerin-
tézmény kollégainak id&szakos leterheltségét javasolt figyelembe venni.
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A TKA célja, hogy programjaival tdmogassa a fels6oktatasi intézmények nemzetkdziesitését a gyakorlatban azaltal, hogy
Osztonzi egyes tevékenységek megvaldsulasat és nemzetkozi folyamatokba agyazédasat. A felsGoktatas minéségi fejlesz-
tését és nemzetkoziesedését célzd programok tdmogatasi és 6sztonz6 eszkdzei révén hatassal vannak a nemzetkoziesedés
olyan lényegi, intézményi szint( pilléreire, mint példaul a tantervek atdolgozasa, képzések fejlesztése, vezetdi és oktatdi
szintli elkotelezettség novelése, a hallgatoi szolgaltatasok fejlesztése vagy a nemzetkoziesités itthon szemlélet megerdsi-
tése. Emellett szamos tevékenység célozza a fels6oktatasi intézmények innovativ potencialjanak és vallalkozokészségének
fokozasat (lasd HEInnovate orszag riport: www.oecd.org/industry/supporting-entrepreneurship-and-innovation-in-higher-
education-in-hungary-9789264273344-en.htm ; tka.hu/docs/palyazatok/1 andrearozelindhofer_shortened.pdf), az inklu-
ziv oktatds elStérbe helyezését vagy az IKT eszkdzok és Uj oktatdsi modszerek elterjesztését.

A magyar felséoktatasi intézmények korében az utobbi évek legismertebb, nemzetkoziesitést és ehhez kapcsolddo intéz-
ményi szakmai fejlesztést célzo programja a Campus Mundi (a tovabbiakban: CM) projekt, amely a jelen kézikényvben
szerepl6 tevékenységi korok tobb elemét is finanszirozta az IQA eljarastol (Id. 1.4.1.2. fejezet) szamos kutatason &t a hallga-
totoborzd tevékenységig. Fontos azonban megjegyezni, hogy a CM projekten kiviil a fels6oktatas nemzetkoziesitésének fo-
lyamatait megannyi egyéb TKA altal koordinalt program is tdmogatja, mint példaul a Stipendium Hungaricum, az Erasmus+,
a Diaszpora Felséoktatasi Oszténdijprogram vagy az Eurépai Fels6oktatasi Térség reformja (PROFFORMANCE projekt).
A programok szinergikus sszehangoldsaval a TKA igyekszik hozzajarulni a magyar felséoktatas nemzetkoziesitésének eld-
segitéséhez. Bar a tevékenységeket kiilonb6z6 programok keretében valdsitja meg, az eredményeket nem a finanszirozé
program, hanem tevékenység szerinti egységben kezeli. Ennek oka, hogy egy horizontalis, programokon ativeld, a fel-
s6oktatas nemzetkdziesitését dsszehangoltan, folyamatosan fejlesztd, hosszitavu tevékenységrél van szo.

A kiilénboz6, egymas mellett futo projektek tekintetében is arnyalt a kép. Sokszor hajlamosak vagyunk teljesen kilénalld
tevékenységi korként tekinteni az 6sztondijazasra (mint pl. kimend és bejévé iranyu hallgatdi részképzés és teljes képzés,
oktatoi mobilitas) és a nemzetkéziesités-fejlesztési folyamatot tamogato szakmai tevékenységekre (pl. intézményi kapa-
citasfejlesztés, hallgatdtoborzas stb.), holott ezek egymasra kolcsénésen hato folyamatok, egyik része a masiknak, és
mind a nemzetkoziesitési folyamat nélkiil6zhetetlen elemei.

A mobilitast tdmogatoé 6sztondijprogramok hozadékai egyértelm(iek az intézmények szamara, féleg, ha a kimend iranyt
is érint6 hallgatoi részképzésrél vagy munkatarsi mobilitast tdmogato csereprogramokrél van szé. Ma mar par kivételtél
eltekintve, gyakorlatilag nincs olyan allamilag elismert felsGoktatasi intézmény, amely ne lenne része az Eurdpan belili
Erasmus+ felséoktatasi mobilitas programnak. 2013-as induldsa 6ta a bejové hallgatdknak 6sztondijat biztositoé — azon
beliil is elsésorban a teljes, diplomat add képzésekre érkezéket tdmogatd — Stipendium Hungaricum programban is egyre
tobb hazai intézmény (jelenleg 29) vesz részt. A Stipendium Hungaricum program oktataspolitikai célja, hogy a nemzet-
kozi és a hazai oktatasi célokkal 6sszhangban elésegitse a magyar felsGoktatds nemzetkdziesitését, erésitse a felséoktatasi
intézmények kulturalis sokszinliségét, ezaltal tamogatva a hazai felsGoktatas mindségének fejlesztését. A kilfoldon éls
hallgatok fogadaséaval e célokhoz a Diaszpéra Felséoktatasi Oszténdijprogram is hozzajarul, amelynek keretében 2021
Gszén iratkoztak be el6sz6r magyarorszagi képzésekre 6sztondijasok. Ebben a programban azon magyarorszagi felséoktatasi
intézmények vehetnek részt, amelyek képzéseket kindlnak a Stipendium Hungaricum programban is.

A programok egymasba kapcsolodasabdl adododan az intézmény részvétele a TKA altal koordinalt 6szténdijprogramokban
messze tulmutat a mobilitdsban résztvevSk személyes és szakmai fejlédésén, valamint az intézmény széamara bevételi for-
rast is jelentd teljes idejli képzésti hallgatdk oktatasan, hiszen az észtondijprogramok a magyar felséoktatds mindségi fej-
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lesztését és nemzetkoziesitését is célozzak. Kiemelhetd, hogy a Stipendium Hungaricum program hatasara a kiilféldi doktori
hallgatok szama jelentésen emelkedett az elmult években: 2015-ben a kiilféldi doktori hallgatok szama 852 & volt, 2020-ra
pedig 2835-re emelkedett. A hallgatoi létszam emelkedése az idegen nyelv( kurzusok, doktori programok fejlesztését is
magaval vonta. Az 6sztondijprogramok hatassal vannak a nemzetkdziesedés olyan lényegi, intézményi szintdi pilléreire, mint
a tantervek dtdolgozasa, képzések fejlesztése, vezetdi szintl elkdtelezettség novelése, a hallgatoi szolgaltatasok fejlesztése,
vagy a nemzetkoziesités itthon szemlélet megerdsitése.

A jov6ben egyre hangsulyosabba és tudatosabba sziikséges tenni az 6sztondijprogramok nemzetkéziesitési folyama-
tokra gyakorolt hatasat és a magyar felsGoktatas tovabbi teriileteire torténd kiterjesztését. Ezzel kapcsolatban elkez-
dédott egy fokusz- és hangsilyvaltas, mely a Stipendium Hungaricum és a Diaszp6ra FelsGoktatasi Osztondijprogram (j

intézmeényi palyaztatasaban érhetd tetten.

A TKA a Kiilgazdasagi és Killigyminisztériummal szoros egytittm(ikodésben dolgozta ki az Uj palyazat koncepcidjat és fel-
hivasat a magyarorszagi felsGoktatasi intézmények Stipendium Hungaricum programban és a Diaszpdra Felséoktatasi
Osztondijprogramban vald részvételére a 2022/23, 2023/24 és 2024/25-6s tanévre vonatkozéan. Bevezetésre keriilt a
Stipendium Hungaricum licenc (tovabbiakban: SH licenc, (d. alabb), amelynek megszerzésével a felsGoktatasi intézmény jo-
gosultta valik arra, hogy nemzetkozi hallgatokat fogadjon az 6sztondijprogramok keretében. A kdvetkez6 id6szakban a cél az
6sztondijprogramoknak mint a nemzetkoziesités-fejlesztési tevékenységeknek az optimalisabb kihasznalasa, a folyamatok
fejlesztése, a bevont eszkdzrendszer bévitése, ezaltal a versenyképesség ndvelése. Az 6sztondijprogramokban valo intézmé-
nyi részvétel teret ad az adatokon és azonositott intézményfejlesztési sziikségleteken alapuld nemzetkoziesitési eszkozok
tudatositasara, fejlesztési iranyok meghatarozasa.

A TKA tevékenységei a nemzetkoziesités teriiletén

Hallgatdtoborozas, hallgatdi mobilitas 9.9, Partnerkapcsolat-épités és bivités @) @, Képzés- és tantervfejlesztés tamogatasa X3 Nemzetkdzi szakpolitikak mentén tor- ) 4,

osztonzése [1,3] L X X 2 N\ / 1 L X X 2 [3,4] (2 ténd egyiittmikodések dsztonzése [2,4] L X 2

Nemzeti szintif alumni haldzat kiépitésénck @) @, Tudastranszfer, jo gyakorlatok cseréje TS Digitalis tartalomfejlesztés és IKT eszkbzik 4 4p Killfoldi didkok magyar nyelvtudésinak @y .

és fejlesztésének tamogatasa [1] L X X 2 (konferencidk, workshopok) [1,2,4] oktatdsi célu felhasznalasanak eldsegitése (2 fejlesztése (2

Nemzetkozi kutatasokban vald részvétel L Lo ; Nemzetkozi kutatoi halozatokba vald E-learning, tanulasi keretrendszerek

serkentése * Oktati s kutatdicserék serkentése 4 4 bekapcsolddas eldsegitése hasznalata, MOOC fejlesztése *
et A . Nemzetkdzi szervezetekbe valé A T i e P X

Intézményi brandépités tamogatésa [1] L 2 bekapcsolddas, tagsag Gsztonzése [1] < Kutatdi mobilités dsztonzése [1,4] ®

Magyar felsdoktatas nemzetkozi
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Forrés: Tempus Kézalapitvéany
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Ahogy a fenti abra is mutatja, szdmos TKA altal koordinalt program hozzajarul az intézmények nemzetkéziesedési folyama-
taihoz, és a mobilitas ezeknek csak az egyik szelete. [gy egy-egy 6szténdijprogramhoz vald intézményi csatlakozéaskor fontos
tudatositani, hogy a részvétel tulmutat a mobilitasi vonatkozasokon, azaz az olyan egyértelmi hozadékokon, mint a hall-
gatok és az oktatok, munkatarsak egyéni szakmai és személyes fejlédése, valamint az olyan kozvetettebb hozadékokon is,
mint az intézmény nemzetkdzi kapcsolati haldjanak béviilése és a meglévé intézménykdzi kapcsolatok elmélyilése. Fontos
azt is szem el6tt tartani, hogy a kimend és a bejové mobilitasra fokuszald programok kiegészitik egymast: példaul az okta-
téi mobilitas képzési programként is kihasznalhatd, hiszen a szakmai fejlédésen tul tobbek kozott a nyelvi és interkulturalis
készségek is fejlédnek, amibél az itthon oktatott hazai és kiilféldi hallgaték is profitalhatnak.

Az 6sztondijprogramokat igy fontos komplex rendszerben, a nemzetkoziesitést el6segité eszkozként értelmezni, és
tudatositani ezek intézményifejlesztési aspektusait, amelyek hosszt tavon hozzajarulnak ahhoz is, hogy az intézmény minél
tobb onkoltséges, tehat nem valamely 6sztondijprogram keretében érkezé hallgatot tudjon bevonzani.

Az intézmény nemzetkozi lathatdsagahoz, vonzerejéhez és hallgatdtoborzd képességének ndveléséhez kozvetlenil is hozza-
jarulnak a kilénbdzé dsztonij programok (mint a Stipendium Hungaricum, a Diaszpora FelsSoktatasi Oszténdijprogram, az
Erasmus+ vagy a CEEPUS programok), az ezeket népszerdisit6 hallgatdtoborzé vasarok, valamint — mivel a teljes képzésen
feliil részképzésre is lehet palydzni — az intézménykodzi kapcsolatok erdsitését célzd férumok, kiallitasok. Ezen feliil szamos
nemzetkdzi rendezvényen a TKA megjelenési lehet&séget biztosit az intézmények szamara, igy az intézmények kapcsolati
haldjanak novelését és er@sitését célzé marketplace programblokkon is (ld. 3.7.3-as Nemzetkézi megjelenéseket kiegészité

rendezvények c. fejezet).

A kulfoldi hallgatokat és oktatokat fogado intézményeknek érdemes kihasznalni a ,sz6beszéd marketing” erejét is. A hasz-
nalt modszereknek csak a kreativitas szab hatart. Ilyen bevalt gyakorlat lehet a hallgatok (vagy akar oktatok) intézményi
nagykovetekké valo kinevezése —, akar valamilyen intézményi ceremonia keretében — ahol megbizasuk az intézmény jo
hirének tovabbvitele.

Nemzetkoziesitési tanacsadd-értékeld eljaras — IQA (Internationalization Quality Assessment)

Az el6z6 évek sikeres nemzetkdziesitési projektjeinek bazisan a TKA a Campus Hungary program, majd késébb az ezt kdvetd
Campus Mundi program keretében vallalta, hogy 6nként vallalkozd felsGoktatasi intézményekben megvizsgalja és értékeli
a nemzetkoziesités helyzetét. Magyarorszagon elézmények nélkiili volt a felsGoktatas teriiletén a nemzetkozi folyamatokra
iranyulo tanusitasi eljaras, igy 2013-ban hazai és kilféldi szakérték (a f6 partner az Academic Cooperation Association volt),
a nemzetkoziesités terlletén dolgozd intézményi vezeték és dolgozdk, valamint a fenntartoi-iranyitdi szint képviseldi bevo-
nasaval késziiltek el az alapveté dokumentumok, a modszertani kézikonyv. A folyamat olyan nemzetkézi auditok tapaszta-
latait is felhasznalja, mint az ACA (Academic Cooperation Association) és az OECD kézrem(ikodésével megvaldsitott IQRP
(Internationalisation Quality Review Process).

Az eljaras f6 célja, hogy az intézmény sajat nemzetkoziesitési folyamatainak belsé és kiilsé elemzése, értékelése révén
képessé valjon ezeknek a folyamatoknak a még tudatosabb kezelésére, fejlesztésére.

Az eljaras mddszertana a nemzetkéziesités dimenzidinak elkiilonitésén és azok kvalitativ és kvantitativ adatokkal (indikato-
rok) torténd bemutatasan alapult. Az énértékelés, majd ennek elemzése alapjan egy helyszini latogatas és végil az dssze-
foglalo szakértGi értékelés lépései alkottak a tanacsadas egyes fazisait. A hangsuly az értékelésre, a fejlesztési javaslatokra
és az intézmény intézkedési tervére keriilt.

Aldbb a Tanacsadd-értékeld eljaras a magyar felsGoktatasi intézmények nemzetkdziesitésének mindsitésére, Modszertani

dokumentumok cim(i kézikdnyvbél idézlink. A dokumentumokat Dr. Temesi Jozsef készitette.
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A nemzetkdziesités kiils6 értékelésének egyik célja, hogy a nemzetkozi dimenziok bemutatdsat rendszeressé tegye az
intézmények mindségbiztositasi munkajaban és a f6bb mutatok megadasa révén segitséget nydjtson mind az intézményi
Onértékelési, mind a MAB értékelési munkajahoz.

Az intézmények egyre nagyobb része vesz részt nemzetkozi intézményi vagy program akkreditacios eljarasokban. Ezek-
nek magatol értet6dé része a nemzetkdzi dimenzidk bemutatasa. Ha az intézmények belsé adatgytijtése ezekre is kiter-
jed, akkor megnd a sikeres nemzetkozi akkreditacio esélye.

Az orszagok és intézmények nemzetkézi felsGoktatasi tevékenységének megitélésében és fejlesztésében fontos szerepet
jatszanak olyan rangsorok, klasszifikaciok, feltérképezések, ahol a nemzetkdziesités kiemelt szempont. A magyar fel-
s6oktatasi gyakorlat nem eléggé felkésziilt arra a kiterjedt adatszolgaltatasra, amely a bekapcsolddas feltétele. A kiilsé
értékelésben megjelend modszertan 6sszhangban van az eurépai kezdeményezésekkel: mind a dimenzidk, mind az indi-
katorok megfelelnek a kialakuloban lévé nemzetkozi gyakorlatnak.

Mindezen szempontok figyelembevétele mellett a f6 cél az, hogy az intézmény sajat nemzetkoziesitési folyamata-
inak belsé és kiils6 elemzése, értékelése révén képessé valjon ezeknek a folyamatoknak a még tudatosabb tervezé-
sére, kezelésére, fejlesztésére. A kiilsd értékelés folyamataban a szakért6k részletes ajanlasokkal segitik az intézményt
ebben a munkaban. (...)

A nemzetkoziesités leirasara szolgalé dimenziok és indikatorok magyarazata

A nemzetkoziesités intézmeényi leirdsahoz és értékeléséhez sziikséges adatok attekinthetévé és elemezhet6vé tétele érde-
kében szamos javaslatot fogalmaztak meg a témaval foglalkozé szakérték és kutatdcsoportok. Ezek mindegyike hasonld
abban a tekintetben, hogy a lehetséges teriileteket és a hozzajuk tartozé mutatdszamokat logikailag 6sszefliggd, am egy-
mastol elkilonils kategoriakba osztja. E a kategoriakat tekintjiik a tovabbiakban a nemzetkoziesités dimenzidinak. Eljara-
sunkban a cél egyetlen intézmény nemzetkdziesitésének vizsgalata, igy a leirds és a mutatdrendszer erésen kapcsoldodhat
a szoban forgd intézmény sajatossagaihoz.

Az intézményi leirasban a nemzetkoziesitésnek lehetSleg minden teriiletét érinteni kell. Melyek ezek a nagyobb tertiletek?

AZ EGYETEMI VEZETES (ezen belul: kiildetésnyilatkozat, marketing és publicitas, kéltségvetés,
NEMZETKOZIESITESI TEVEKENYSEGE  vezetdi pozicidk, elSléptetés, hallgatdi toborzas)

NEMZETKOZIESITESI STRATEGIAI (ezen belul: altalanos és kozvetlen célok, inputok, tevékenységek,
TERVEZES Whatarid6k és célkitiizések)

A NEMZETKOZI OKTATAS

o o (ezen belul: bizottsagok, elszamoltathatosagi eszkozok)
INTEZMENYESITESE

(ezen belul: nemzetkozi didkok és oktatdk szdmara, részképzések segitésére,
INFRASTRUKTURA nemzetkozi cserék, projektek, szerz8dések lebonyolitasara szolgald egységek
és személyzet)
(ezen beliil: nemzetkozi alap- és mester programok, nemzetkézi kurzusok,

A TANANYAG NEMZETKOZIESITESE e Y .
nyelvek, 6sztondijak, eréforrasok)

NEMZETKOZI HALLGATOK (ezen belul: nemzetkozi didkok toborzasa, nemzetkézi diakok kiszolgalasa,
ES KUTATOK nemzetkézi didkok bevonasa az egyetemi életbe)

(ezen belul: oktatasi programok, kiilféldi szakmai gyakorlatok, specializalt

KULFOLDI RESZTANULMANYOK . s . . .
képzések, részképzések, csere egyezmények, tdmogatas)

AZ OKTATOK BEVONASA

.. . . (ezen beliil: oktatok tdmogatasa, csere egyezmények, nemzetkézi 6sztondijak)
A NEMZETKOZI TEVEKENYSEGEKBE

CAMPUS ELET / TANULAS MELLETTI (ezen belul: hivatalos tigyintézési segitség, hallgatoi szervezetek, oktatason
TEVEKENYSEGEK kivili programok)

(ezen belul a teljesitménymérés folyamata, teljesitménymutatok,

A FOLYAMAT MINOSEGBIZTOSITASA T
teljesitmény értékelések)
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Torekvéstink az, hogy a dimenzidk (ezaltal a fejezetek) szamat kezelheté mértékdire szoritsuk le, kvetve azonban a folyamatok
logikajat és kertilve az dtfedéseket. Az onértékelésben hat dimenzié mentén kell a nemzetkdziesités eredményeit bemutatni:

I.  Intézményi elkotelezettség a nemzetkoziesitésben

Il. A nemzetkoziesités céljaira felhasznalt er6forrasok

Ill. Az oktatas nemzetkoziesitése

IV. A kutatas teriiletén elért nemzetkoziesitési eredmények

V. A nemzetkoziesitést elsegito és kiszolgald infrastruktura

VI. A nemzetkozi tevékenység mindségbiztositasa, visszacsatolasok a f6bb szerepléktél

A dimenziok leirasat mutatok (indikatorok) segitik.

Az SH Licenc az intézményi palyazat alapja, amelynek megszerzésével a felsGoktatasi intézmény jogosultta valik arra, hogy
nemzetkozi hallgatokat fogadjon a Stipendium Hungaricum és a Diaszpora Felsoktatasi Oszténdijprogram keretében.

A licenc célja az 6sztondijprogramok mint a nemzetkoziesités-fejlesztési tevékenységek optimalisabb kihasznalasa, a folya-
matok fejlesztése, a bevont eszkdzrendszer bévitése, ezaltal a versenyképesség novelése. Az dsztdndijprogramokban vald
intézményi részvétel teret ad az adatokon és azonositott intézményfejlesztési szilkségleteken alapuld nemzetkoziesitési
eszkdzok tudatositasara, fejlesztési irdnyok meghatarozasara.

Az SH Licenc alapja az SH mikodési kddex. Feladata, hogy alapelveket hatarozzon meg a fels6oktatasi intézmények nem-
zetkoziesitési tevékenységének minéségi végrehajtasahoz, valamint az 6sztondijprogramok keretén beliil érkezé nemzetkézi
hallgaték fogaddsédhoz. Fontos latni, hogy a miikodési kédex tulmutat az egyes 6sztondijprogramokon. A cél, hogy a
felséoktatasi intézményeket tdmogassa, irdnyt mutasson szamukra a programok megvalositasat elésegité nemzetkozie-
sitési tevékenységek mindségi végrehajtasahoz, valamint az dsztondijprogramok keretén beliil érkez6 nemzetkézi hallga-
tok fogadasahoz kapcsolddoan. Valamennyi felsGoktatasi intézmény folytat valamilyen nemzetkéziesitési tevékenységet,
a program kovetkezd szakaszaba torténd belépéskor eltéré mértékben valdsitjdk meg az SH miikddési kodexben rogzitett
alapelveket. Azért, hogy a nemzetkoziesitési folyamatok magas szinvonalon valdsuljanak meg, a felsGoktatasi intézmé-
nyeknek a tdmogatott 6sztondijprogramokhoz kapcsolddd tevékenységek megvaldsitasa soran az SH miikodési kédexben
felsorolt alapelvekhez kell igazodniuk. A nemzetkoziesitési tevékenységek leghangsulyosabb része a nemzetkézi hallgatdk
oktatasa a felsGoktatasi intézményben. A m(ikodési kddex meghatarozza a magyar fels6oktatasi intézményekben tanuld,
a Stipendium Hungaricum vagy a Diaszpdra Fels6oktatasi 6sztondijprogramban részt vevé nemzetkozi hallgatok fogadasat,

bevondsat és oktatasat érinté alapelveket.

Ezen tul az intézmény a cselekvési tervében kifejti jelenlegi gyakorlatat az 6sztondijprogramok megvalésitasdhoz kap-
csolédoan, valamint meghatérozza, hogy melyek azok a nemzetkoziesitési célteriiletek, amelyek fejlesztésére sor kerdl

a haroméves tamogatasi ciklus alatt.

A mikodési kédexben meghatarozott alapelvek, amelyekhez a tamogatott intézményeknek igazodniuk kell, a kévetkezd
terlletekre terjednek ki:
I. Alapelvek a fels6oktatasi intézmény nemzetkoziesitési tevékenységeihez kapcsoléddan az 6sztondijprogramok
megvalodsitasaval 6sszefliggésben
1. Anemzetkdziesitési tevékenységek stratégiai helye a felsGoktatasi intézmény miikddésében, az 6sztondijprogramok
mint a nemzetkoziesitési tevékenységek eszkozei

2. Az 6sztondijprogramok stratégiai célkitlizéseinek megvaldsitasa az 6sztondijprogramok mikddtetése soran

3. A nemzetkoziesitési tevékenységekben részt vevd intézményi munkatarsak

4. Az 6sztondijprogramok mikodtetése és disszeminacidja
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. Alapelvek a nemzetkozi hallgatok fogadasahoz kapcsoléddan

5. Informacionyujtés a hallgatétoborzashoz és a felsGoktatasi intézmény kilfoldi megjelenéséhez kapcsoldddan
6. A nemzetkozi jelentkezdket érint6 jelentkezési-felvételi eljaras

7. Részvétel a képzési programokon

8. A nemzetkozi hallgatdkat érint6 szolgaltatasok

Az alapelvek részletesen itt: tka.hu/docs/palyazatok/stipendium hungaricum mukodesi kodex.pdf

A CSELEKVESI TERV

Az SH és DFP programokban résztvevs intézmények kotelezik magukat a miikodési kodexben lefektetett alapelvek kove-

tésére, de ezen tulmenden az intézményi cselekvési tervben az intézmény maga jeldlheti ki azokat a fejlesztési célokat és

vallalasokat, amelyek az intézmény helyzetének és céljainak megfeleléek. A cselekvési tervben a felsGoktatasi intézmény

bemutatja, hogy jelenleg hogyan hasznalja az 6sztdndijprogramok nyujtotta tamogatast azok mikddtetésére, nemzetkozi-

esitési tevékenységeinek fejlesztésére, tovabba fejlesztési, elmozdulasi irdnyokat hataroz meg adott teriiletekre vonatkozo-

an. Az 6sztdndijprogramok mukddtetése, valamint a fejlesztési tevékenységek tervezése és megvaldsitasa az SH miikodési

koédexben megfogalmazott alapelvek mentén kell, hogy torténjen.

A cselekvési tervben a felsGoktatasi intézmény:

>

v

v

v

v

v

v

v

v

Bemutatja, hogy jelenleg hol all a nemzetkoziesitési folyamatok terén a megadott (kotelezéen meghatarozott és sza-
badon vélasztott) teriletekhez kapcsoloddan.

Az egyes témateriiletek kapcsan megfogalmazza sziikségleteit a nemzetkoziesitési torekvések terén.

A megadott, kotelezGen kifejtendé témateriiletekhez kapcsoldddan fejlesztendé célokat fogalmaz meg, és ezek eléré-
sére irdnyuld tevékenységeket tervez.

Afelsorolt, szabadon valaszthaté témateriiletek koziil legalabb harom olyat kivalaszt, melyre vonatkozdan fejlesztendd
célokat és tevékenységeket kivan megfogalmazni. A felséoktatasi intézmény tébb tématertileten beliil is meghatéroz-
hat fejlesztési célokat és tevékenységeket, ha az intézmény fejlesztési céljai ezt kivanjak meg.

Akotelez és a valasztott teriiletek kapcsan felvazolja a harom tanéves periodus végére elérendd céljait. A tervben kitér
arra, hogy a harom tanéves ciklusra tervezett tevékenységek hogyan épliilnek a kordbbi években tett eréfeszitésekre
(fejlédési iv bemutatasa).

Olyan tevékenységsorozatot mutat be, amely tudatos, az elmozdulasi, fejlesztési irdnyokat az intézményi sziikségletek
és az ezeken alapuld célok hatarozzak meg, és a cselekvési iranyok meghatarozasa adatokon alapul.

A tervezett és bemutatott tevékenységek a kari (relevans szervezeti egységi) szempontokat és célokat intézményi szin-
ten integraljak.

A leirtakat mennyiségi és mindségi indikatorokkal tamasztja ala, amennyiben azok rendelkezésre allnak.

A tervezett fejlesztd tevékenységekhez kapcsoldddan meghatdrozza a feladatok megvaldsitasi titemtervét és az ahhoz
rendelt/rendelendé eréforrasokat.

Kotelez6en kifejtendd témateriiletek:

>

>

Az 6sztondijprogramok miikodtetése, a megvaldsitas intézményi nyomon kovetése, minéségbiztositas
Az 6sztondijprogramokban meghirdetett képzési programok kinalatanak dsszeallitasa, fejlesztése, mindségbiztositas

Szabadon valaszthato témateriiletek:

>

>

>

A nemzetkdziesitési tevékenységek stratégiai helye a felsGoktatasi intézmény miikodésében, az 6sztondijprogramok
mint a nemzetkoziesitési tevékenységek eszkdzei

Hallgatétoborzas, a felsoktatasi intézmény kiilfldi megjelenése

Az 6sztondijas hallgatokat érint6 szolgéltatasok bemutatasa
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» Az 6szténdijas hallgatdk szakmai integracidjanak és kapcsolddasanak elSsegitése

» Intézményi kapcsolatok kialakitésa és bévitése az dsztondijprogramokban részt vevd partnerorszagok intézményeivel
» Az 6szténdijprogramok disszeminacidja

» Az 6sztdndijprogramok hatdsa, szinergiak

» Egyéb, a felsGoktatasi intézmény altal meghatérozott teriilet

Tovabbi informacid, példak a fejlesztési irdnyok, eszkdzok, tevékenységek meghatarozasara, lehetséges indikatorok az egyes
fejlesztési teriiletekhez itt: tka.hu/docs/palyazatok/sh utmutato 22-25-6.pdf

1.4.1.4. Az oktatdk szerepe a nemzetkoziesedés folyamataban (PROFFORMANCE)

A nemzetkdziesitési tanacsado eljaras is hangsulyozza az oktatdk kiemelt szerepét az intézmény nemzetkdziesedésében.
A tananyag fejlesztés nemzetkoziesitése (nemzetkozi kutatasok, trendek tananyagba épitése, nemzetkézi egyiittmiikodések
keretében kidolgozott kurzusok, stb.), nemzetkézileg is versenyképes oktatasi modszerek, valtozatos és sokoldalu értékelési
eszkozok, amelyek az online vildgban is megalljak a helyiiket, folyamatos szakmai tovabbképzés, nemzetkozi konferenciakon,
tréningeken vald részvétel, nemzetkozi projektek, egylittmiikddések mind az oktatds, mind a kutatas teriiletén, nemzetkozi
szint(i tarsadalmi és kdrnyezeti célokért vald egyiittmiikddés, kettSs és kozos diplomat ado képzések kidolgozasa és megva-
l6sitasa, Eurdpai Egyetemi Halozatokban valo részvétel mind az oktatok felkésziiltségét és hozzajarulasat igénylik.

Mindehhez széleskor(i kompetencidkra van sziikség, kezdve az idegennyelvtudastol, a prezentacids, egylittm(ikddési képes-
ségekig, a mobilitasszervezéstél a nemzetkozi projektmenedzsment készségeken &t, a komplex nemzetkézi tananyagfejlesz-
tésekig és a nemzetkdzi, online oktatasi modszerekig.

A PROFFORMANCE projekt ebben kivanja segiteni az oktatokat és az intézményeket. A PROFFORMANCE értékel6 eszkoz
amellett, hogy az oktatdi tevékenységek és szerepek széles skalajat értékeli, kiemelt figyelmet fordit az oktatok nemzetkdzi-
esitéshez szilkséges kompetencidinak mérésére.

A PROFFORMANCE felséoktatasi dij keretében gy(ijtott jo példakkal pedig, tdmogatni kivanja az oktatok kompetenciafej-
lesztését. A j6 gyakorlatokat tartalmazé adatbazis 2022 nyaran lesz elérhetd a profformance.eu honlapon.

Az el6z6, 1.4.1. alfejezetben érintett, TKA altal koordinalt programok mellett az intézményeknek fontos tajékozédni
és az intézmény nemzetkoziesitési stratégiai irdnyait és kapacitasait figyelembe véve érdemes mérlegelni mas, a
nemzetkdziesitési folyamathoz hozzajarulé — pl. partnerségeket vagy mobilitast tamogaté — programokban valo
részvételi lehet6séget. Ezek a nem TKA altal koordinalt palyazati tipusok példaul az Eurépai Unid un. centralizalt
palydzatai az Erasmus+ programban, kiilfoldi oktatdsi és mas minisztériumok sajat mobilitas programjai vagy akar
egyes kiilfoldi egyetemek 6sztondij felajanlasai.

A palyazati lehet&ségek felkutatasaban a TKA is tamogatast nyujt az intézmények, valamint hallgatéik és oktatd-

ik szamara (részletesebben: 2.5. TKA mint hid az informécidaramlasban c. fejezet). Azonban specifikus esetekben és
konkrét célorszagok esetén javasolt kozvetlenil is érdeklédni példaul a Magyarorszagra akkreditalt kovetségeknél és
kulturalis intézeteknél, a kiilfoldre akkreditalt magyar kdvetségeknél és kulturalis intézeteknél, valamint — a partne-
rintézmények mellett — célzottan tajékozddni a kilféldi oktatasi minisztériumok és szakmai szervezetek, halézatok
(ld. 2.4.2. Nemzetkozi szakmai szervezetek és halozatok c. fejezet) honlapjan.

A TKA nemzeti irodaként az Erasmus+ centralizalt (azaz nem a TKA-hoz, hanem kézvetleniil az Eurdpai Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis és Audiovizualis Végrehajté Ugyndkségéhez benyujtando) palyazattipusok esetén is tajékoztatd
funkciot tolt be. Ahogy az europai trendekrél szolo 1.2.2. fejezetben is olvashato, a program kulcsfontossagu eszkoz
az oktatas és képzés teriiletén folytatott europai stratégiai egylittm(ikodés fejlesztése szempontjabol.
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A program keretében a 2021-2027-es programszakaszban az intézmények palyazhatnak tébbek kozt olyan centrali-
zalt palyazati tipusokra a felséoktatas teriiltén, mint az un. kivalésagi partnerségek, melynek keretében Uj palyazati
lehet8séget jelentenek az un. Erasmus+ tanarképzé akadémidk, tovabbd megujulva tér vissza az Erasmus Mundus
akcio, hiszen az Erasmus Mundus kéz6s mesterképzések mellett mar Erasmus Mundus tervezési intézkedésekre is
lehet palyazni. Tovabbi palydzati lehetséget jelentenek az Un. innovacids szovetségek, valamint a 2021-2027-es
programszakaszban tovabbra is elérhetéek az un. Jean Monnet kutatoi tevékenységek.

Az Erasmus+ centralizalt programok koziil fontos kiemelni a felséoktatasi intézmények alulrél szervez6d6 haloza-
tainak létrejottét tamogatd eurdpai egyetemek kezdeményezést, amely a magas mindségli oktatast, kutatast és

innovaciot célzd, azonos elképzeléseken és értékeken alapuld, kozos, hosszu tavu stratégidk kidolgozasa révén hoz
létre hatarokon atnyuld egyiittmiikodést. Az un. Eurépai Egyetemi Szovetségek palydzattipus az Europai Unid altal

2017-ben kezdeményezett eurdpai egyetemi intézményrendszer kialakitasanak elsé, kisérleti fazisban lévé szakasza,
mely mara az EU egyik kiemelt kezdeményezésévé valt. Célja olyan eurdpai fels6oktatasi egyetemkozi ,campusok”
létrehozésa, amelyek Uj, lehetbleg forradalmi iranyokat mutatnak fel az oktatas szervezésében és megvalositasaban,
az intézmények kozotti lehet6 legszorosabb egyiittmikddésben. Az elsé, 2019-es palyazati kiirds nyoman 17 szdvet-
ség palydzatat valasztotta ki az Eurdpai Bizottsag, amelyek koziil 6tnek tagja magyar egyetem. A 2020-as palyazati

évben 24 szdvetség nyert, koztiik 6 magyar egyetemi résztvevével.

Tovabbi informacid a centralizalt programokrol: erasmusplusz.hu/erasmus/sector/felsooktatas és

ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/resources/programme-guide _en

A hazai felséoktatasi intézmények szakmai fejlesztése kiemelt fontossaggal bir az intézményekben zajlé nemzetkoziesitési
folyamatok, az intézményi kapacitasfejlesztés és tudasbévités tamogatasa szempontjabol. A valtozd globalis és hazai tren-
dek miatt folyamatos fejlédésre, tudatos onfejlesztésre és alkalmazkodasra van szikség (Id. 1.2.7 fejezet) mind intézményi,
mind egyéni szakmai szinten. A TKA egyrészt sajat miihelyek, képzések és konferencidk szervezésével, masrészt a mas szer-
vezetek szakmai rendezvényein vald részvétel tdmogatdsaval jarul hozza a fentiekhez. A rendezvények mellett tudaskoz-
pontként egyéb eszkdzokkel, igy, mint online és a papir alapu kiadvanyokkal is elSsegiti a szakmai fejlesztést.

SZAKMAI KEPZESEK ES KONFERENCIAK

A TKA sajat szervezésti szakmai miihelyeinek, képzéseinek, PLA (Peer Learning Activity) jellegli egytttmiikddéseinek és kon-
ferencidinak célja elsésorban az intézmények nemzetkozi tigyeivel, partnereivel és a nemzetkozi hallgatdkkal kapcsolatba
kertlé munkatarsak, valamint oktatok képzési tdmogatasa. A rendezvények témai a szakpolitikai fejlemények fliggvényé-
ben, valamint a felsGoktatdasi programok megvaldsitasa soran és az intézményekt6l kapott visszajelzések mentén azonosi-
tott kulcsfontossagu teriiletek koré szervezédnek.

Kiemelt/fontosabb szakmai miihelyek az évben:

Az éves konferencia a felsGoktatas nemzetkoziesitésérdl a felsGoktatds nemzetkoziesitése teriiletén érintett sze-
repl6k tapasztalatainak, tudasanak és jo gyakorlatainak megosztasan keresztil forumot biztosit a fels6oktatas nem-
zetkoziesitését érintd aktualis kérdések megvitatasara. A konferencia minden évben mas-mas téma koré szervezédik.
2019-ben az oktatok szerepe és lehetdségei, 2020-ban pedig a jarvanyhelyzet nemzetkdziesitésre gyakorolt hatasai
voltak a fokuszban. A konferencidkon elhangzott el6adasok anyagai elérhet&ek a javasolt tdjékozdddsi pontok c. mellék-
letben lévé linkeken.
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» Az éves Orszagos Nemzetkozi Koordinatori Taldlkozé célja a felséoktatasi programokkal, nemzetkdzi tevékenysé-
gekkel, egylittmUikddésekkel kapcsolatos tapasztalatok, tervek, elképzelések, iranyok széles kérli megvitatasa. A tobb-
napos rendezvény soran a magyar el6adok mellett kiilféldi meghivott vendégek is emelik a szakmai szinvonalat. Az
egyes (6sztondij)programok aktualitasain tul a felsGoktatas idészerii témaival foglalkoznak a szekciok. Az utdbbi évek
kiemelt témakdrei tobbek kdzott az alabbiak voltak: a kiilfoldi didkok szakmai gyakorlata itthon, a magyar nyelv oktata-
sa kilfoldi hallgatdknak vagy a kreditelismerés dilemmai. Kiildn szekciok foglalkoznak a nemzetkézi hallgatdtoborzas és
kapcsolatépités teriiletével olyan témakat is érintve, mint a nemzetkdzi alumni szerepe a hallgatétoborzasban, illetve a
nemzetkdzi rankingek, de megvaldsult mar absztraktiré mdhely is.

- Eves szakmai miihelyt szerveziink a nemzetkézi megjelenéseken részt vevé intézményi munkatarsak szamara annak
érdekében, hogy minél hatékonyabban képviseljék intézményiiket, valamint a Study in Hungary brand név alatt a ma-
gyar fels6oktatast a nemzetkozi oktatasi vasarokon. Tovabba, az éves szakmai mihelyt egészitik ki az egyes megjelené-
sek elStt, a TKA altal szervezett felkészit6 napok az aktualisan kiutazé magyar delegacié részvételével. Az éves szakmai
mhelyrél, valamint a nemzetkdzi megjelenéseket megel6zé felkészit naprél a 3.2.3 és 3.2.2 fejezetben olvashatnak.

A nemzetkdzi alumni tevékenységek kapcsan minden évben konzultaciot szerveziink az alumnival foglalkozé intézmé-
nyei munkatarsak szamara, amelyeken hazai és kilfoldi el6addk segitségével a jé gyakorlatok megosztasat, az egymas-
tél tanuldst helyezziik a kézéppontba.

« Az éves mUhelyeken tul alkalmi képzéseket is szervez a TKA. Angol nyelvi, kétnapos un. ,in-house” tréningek valosul-
tak meg a TKA székhelyén neves kilfoldi trénerekkel (pl. ACA és EAIE trénerei) olyan téméakban, mint a ,nemzetkéziesi-
tésitthon” lehet&ségei a hazai felséoktatasban, nemzetkdzi hallgatodi tandcsadas, valamint nemzetkozi kapcsolatépités.

- Magyar nyelvii képzések tekintetében példaul szamos szakmai mihelyt szervezett a TKA a nemzetkdzi hallgatokat
tdmogatdé mentorprogramok munkatarsai részére. Tovabba, a 8 modulbdl allé Koordinatori Akadémia c. képzés havi 2-4
napos alkalmon keresztiil tamogatta a kivalasztott intézményi nemzetkdzi/mobilitasi koordinatorok szakmai fejl6dését.
A témakorok az eurdpai unids angol felsGoktatasi szaknyelvi képzéstél a felsGoktatasi és jogi alapismeretek modulon at
az interkulturalis ismeretek képzésig terjedtek.

A sajat rendezvényeken tul mas szakmai szervezetek képzésein, konferencidin valé intézményi részvételt is tamogatja a TKA.
« llyenek tipikusan a szakmai konferenciaval egybekotott oktatasi kiallitasok (pl. APAIE, NAFSA, EAIE), amelyeken a TKA
szervezésében kozos magyar delegacioval jelenik meg a magyar felsGoktatas (intézményi fokuszi nemzetkézi megjele-
nések). A konferenciaszervezék a szakmai el6adasokon, tudascserén kiviil nagy figyelmet forditanak a networkingre is.
Ld. 3.1.1. Nemzetkézi intézményi fokuszu kiallitasok c. fejezet.

- Ezen kivil alkalomszertien lehet8ség nyilik egyéb, mas nemzetkozi szervezetek altal megrendezett képzéseken vald
részvételre. Ilyen volt a kdzelmultban az EAIE Akadémia, amelynek 2019 6szén Budapest adott otthont. A Europe-
an Association for International Education (EAIE) nonprofit szervezet évente kétszer, mas-mas eurdpai nagyvarosban
(illetve 2021-ben online) szakmai tréningsorozatot szervez a nemzetkoziesitésben részt vevé felséoktatasi szakérték-
nek. A nemzetkdzi szakért6k, trénerek bevonasaval szervezett, angol nyelvii kurzusokra a vildg minden tdjardl érkeznek
résztvevok.

KIADVANYOK, SEGEDANYAGOK, GYUJTEMENYEK

A TKA tudaskozpontként a felhalmozodott, a palyaztatdi és képzd tevékenységen tilmutato szakmai tudast és tapasztalatot
visszaforgatja, és megosztja az érintett célcsoportokkal, legyen sz akar az intézményekben, akar a TKA-n belil 6sszegy(ij-
tott tudasanyagrél. Kiadvanyok, gyljtemények és szakmai segédanyagok formajaban mindez szintén hozzajarul a nem-
zetkoziesitési célokhoz.

A TKA weboldal “Nemzetkoziesités a fels6oktatasban” aloldalan dsszegytijtott szakmai anyagok koziil kiemelendé:

» a Nemzetkoziesitlink c. disszeminacios kiadvany sorozat
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- afels6oktatasi szakembereknek, elsésorban a nemzetkézi kapcsolatokért felel6s koordinatoroknak, nemzetkdzi igazga-
téknak, nemzetkozi dékan- és rektorhelyettesnek szolé tobb részes kézikdnyv sorozat, amelynek jelen kézikényviink is

része: www.tka.hu/nemzetkozi/67/kezikonyv-a-felsooktatas-nemzetkoziesitesehez-felsooktatasi-szakembereknek

- afels6oktatas-mddszertani adatbazis
« a PROFFORMANCE projekt Nemzetkozi Fels6oktatasi Oktatdi Dij legkivalobb nemzetkézi gyakorlatainak adatbézisa
2022-t6l elérhetd a projekt weboldalan

HOGYAN TUD RESZT VENNI AZ INTEZMENY?

A TKA altal szervezett rendezvények és meghirdetett képzések esetén eltéré lehet a célcsoport, és a részvételi lehetdség is
lehet nyitott vagy zart.

+ A nagy éves rendezvények (az éves nemzetkéziesitési konferencia és Orszagos Nemzetkézi Koordinatori talalkozo) re-
gisztraciohoz kotottek, de — kisebb eltéréssel a célcsoport tekintetében — nyitottak a nemzetkézi programok és nemzet-
koziesités terén dolgozo dsszes intézményi kolléga szamara.

+ A specialis képzések, kurzusok (angol és magyar tréningek, EAIE Akadémia) esetén, amennyiben limitalt helyek allnak
rendelkezésre, a TKA jelentkezési felhivas keretében segiti az egyenlé mértékd, minél szélesebb korii intézményi rész-
vételt.

A koz6s, magyar delegaciés nemzetkdzi megjelenésekhez k6t6d6 rendezvények, beleértve a kiilf6ldi konferenciakat
is, lehetnek nyilt vagy zart meghirdetéstiek is. Zart meghirdetés esetén csak a jelentkezési felhivasban feltlintetett,
adott intézményi kor jelentkezhet, mely tipikusan valamely korabbi, atfogd, toébb évre vonatkozd intézményi palyazat
eredményéhez kotott (példaul csak a Stipendium Hungaricum programban részt vevé intézmények palyazhatnak, il-
letve az CM projekt kifutasaig e program keretében is voltak ilyen palyazati lehet&ségek). A kiutazas/online részvétel
el6tti felkészité napok értelemszer(ien zartak, hiszen egy adott megjelenéshez kétédnek. Ezzel szemben a nemzetkézi
megjelenéseken részt vevé intézményi munkatarsaknak szolé éves szakmai miihely ma mar tipikusan nyitott minden
egyetem ezen a teriileten dolgozé kollégdja szamara.

Mindegyik esetben a TKA tajékoztatd emailt kiild a célcsoport szempontjabdl relevans intézményi levelez6listaira, illetve a
nyilt rendezvényekrél a honlapjan is hirt ad a regisztracioval vagy jelentkezéssel kapcsolatos tudnivalokkal. Annak érdeké-
ben, hogy ne maradjon le a fontos informaciokrol, érdemes meggy6zédni, hogy On is rajta van-e a relevans levelezélistakon.
Err6l tovabbi részletek a 2.5. TKA mint hid az informaciddramlasban c. fejezetben.

A képzések mellett elengedhetetlen a bels6é tudasmegosztas és tapasztalatcsere is. Ahogy a TKA ,A fels6oktatas

nemzetkoziesitése — Kézikonyv a felsGoktatasi intézmények nemzetkozi vezetdi és koordinatorai szamara” c. kiad-

vanya is kiemeli, ,,a szakmai fejl6dés nem képzésszer(i formait is érdemes szamba venni. llyen lehet a munkacsoporti
reflexid, tematikus beszélgetések, k6z6s tudastar épitése. Egymas munkajanak megfigyelése, és az erre iranyuld k6zos
reflexid inspiralo és tanulsagos lehet”.

A kézikonyv tovabba hangsulyozza a masutt bevalt gyakorlatok megismerésének szerepét a nemzetkoziesités felté-
telrendszerének javitasa szempontjabdl. Ebben intézményre, szervezeti egységre és személyre szabott lehet&séget
nyUjtanak a tapasztalatszerzés olyan formai, mint példaul az Erasmus+ programban a ,staff mobility” 6sztondijak,
valamint mas job shadowing tipust ldtogatasok. A jo gyakorlatok megismerése szempontjabol érdemes megha-
tarozott id6kozonként kiilsé el6addkat is meghivni az intézménybe (pl. kilfoldi vallalati szakérték), akik szintén
tdmogathatjak a belsé szakmai fejleszté munkat. Rendkiviil hasznos tanulasi lehet6séget jelentenek az intézmény
sajat rendezvényeire meghivott szakmabeliek is, példdul az intézményi Nemzetkdzi Hét rendezvény soran kilfoldi
(és hazai) el6addk, nemzetkézi koordinator kollégak meghivasa.
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A hallgatétoborzasi tevékenységek informacio-, illetve tényalapt megvalésitasanak fontos hatterét adjak azok a kutatasok,
elemzések, amelyek a jelentkez6k tovabbtanulasi dontéseit, motivaciojat és preferenciait tarjak fel. A TKA 2017-ben és
2020-ban végzett felmérést azon jelentkezék korében, akik az SH program keretében szerettek volna hazankban tanulni.
A kutatas eredményei j6l mutatjak a tovabbtanulasi dontést befolyasold tényezék szerepét, fontossagat, a jelentkez6k infor-
macids és tajékoztatasi igényét. Ezek az eredmények hozzajarulhatnak a felséoktatasi intézmények kommunikacios és mar-
ketingtevékenységének kialakitasdhoz, vagyis ahhoz, hogy az intézmények aktivan tudjak kommunikalni céljaikat a kulfoldi
jelentkezdk szamara. Emellett jol hasznalhatok azok a kutatasok is, amelyek a mar Magyarorszagon tanulé kiilféldi hallgatok
korében késziiltek. A TKA a hallgatok korében végzett kutatasaban a hallgatéi szolgaltatasokkal, az oktatasi, képzési té-
nyez6kkel valo elégedettségre, valamint az SH-hoz kapcsolédéan annak programspecifikus elemeire fékuszal. E kutatas
eredményei lehet&séget adnak olyan orszag-, illetve intézményspecifikus Uzenetek megfogalmazasahoz, amelyek célzottan,
megfeleld informaciétartalommal jutnak el az adott célcsoporthoz. A TKA kapcsolodé kutatasainak dsszefoglaldi, gyorsjelen-

tései a Kodzalapitvany honlapjan érheték el: tka.hu/kiadvanyok és tka.hu/nemzetkozi/5174/tanulmanyok-kutatasok

Az intézményi kapcsolatépités fejlesztéséhez az oktatéi mobilitas témakorében késziilt kutatas eredményei jol haszno-
sithatdk. A TKA koordinacidjaban 2020. elsé felében e témakorben két kutatas kezd6dott el. Az egyik a PhD hallgatokra,
kutatdkra, a masik elemzés pedig az oktatokra fokuszalt. Az oktatdi és kutatasi céld mobilitas elényeit, motivald és hatral-
tato tényezdit vizsgald kutatds segitheti az oktatdi kapcsolatépités kiilonbozd céljainak, fazisainak, valamint eszkdzeinek
megismerését. Ez kulcsfontossagu, hiszen az intézményi kapcsolatépités egyik legfontosabb eszkdze az oktatok oktatasi és
kutatasi célu mobilitasa.

A NEMZETKOZI MEGJELENESEK HATASELEMZESE

A TKA koordindlasaban megvalésuld nemzetkdzi megjelenések hatdselemzése a megvaldsitas fontos eleme. Célja a hall-
gatétoborzé vasarok, valamint az intézményi fokuszu kiallitasok eredményességének vizsgalata, a kovetkeztetések alapjan
ezen tevékenységek folyamatos fejlesztése, a TKA tdmogatd szerepének erdsitése.

2018 tavaszan indult a nemzetkdzi megjelenések hatasmérése, amelynek fontos eszkdze az egyes megjelenések elStti és azt
kovetd kérdGivek felvétele a delegacio tagjai kdrében. A kérdGivek a kapcsolodo intézményi célokrél adnak képet, tovabba a
TKA-val valo elégedettséget (felkészités, szervezés, segitségnyuijtas) is mérik. A nemzetkozi megjelenések hatasmérésérél, a
tevékenység eddigi eredményeirdl, tapasztalatairol — a felvett adatok alapjan mar nemcsak az egyes vasarokhoz kapcsolddd
elvarasokrol, de tagabb kontextusban is tanulsagokat tudunk levonni. Az adatok 6sszegzése, elemzése folyamatos.

Az intézményi munkatarsak visszajelzései alapjan a hallgatdtoborzd vasarok a beiskolazas fontos marketingeszkdzei, ame-
lyekkel a fels6oktatasi intézmények elsédleges célja a mesterképzéses hallgatdk toborzasa, valamint a felséoktatasi intéz-
mények lathatésaganak novelése. Az intézményi fokuszi megjelenések kiemelt célja a felséoktatasi intézmény nemzetkézi
lathatdsaganak novelése, Uj partnerkapcsolatok épitése, valamint a nemzetkdzi felsoktatasi helyzetkép feltérképezése. Az
intézményi megjelenések elsédleges célcsoportjai a nemzetkdzi ligyekért felelés munkatarsak és felséoktatasi szakértok. Az
intézményi munkatarsak véleménye szerint ezen megjelenések az el6zetes intézményi elvarasoknak megfelelnek, a kiséré

rendezvények szerepét nagyon fontosnak tartjak a munkatarsak.

A kérddivek elemzése mellett a TKA munkatarsai rendszeresen attekintik az intézményi munkatarsak beszamoloit, illetve
egyéb kapcsolodo statisztikdkat. Ilyenek példaul a jelentkezési-felvételi statisztikak, vagy a TKA honlaplatogatottsaga. Ezek
rendszeres attekintése segiti a nemzetkdzi megjelenések éves tervezését. A felsGoktatasi intézmények munkatarsai szamara
a kérdGivek kitoltése, illetve a beszamolok elkészitése a reflexids, értékelési folyamat fontos része, ugyanakkor a megjelené-
sek folyamatos, intézményi szint(i, adatalapt nyomon kovetése a megvaldsitas elhagyhatatlan részét képezik.
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TAMPONTOK AZ INTEZMENY

NEMZETKOZI LATHATOSAGANAK
NOVELESEHEZ

2.1. Nemzetkozi megjelenés mint a nemzetkoziesitést tamogaté eszkoz

A kovetkez6kben két fontos nemzetkdzi megjelenés tipusrél szélunk bévebben: a partnerkapcsolatok épitését tamogatd
intézményi fokuszu kiallitasokrdl és az adott régid hallgatoinak elérését segit6 hallgatotoborzé vasarokrol. Mindkét fajta
megjelenéshez tarsulhatnak kiegészit§ rendezvények: férum, fogadas, intézménylatogatas, hallgatoi tajékoztato, alumni
talalkozo. Emellett az intézményi fokuszu kidllitasok jellemz6en szakmai konferencidval egybekétottek.

A magyar felséoktatasi intézmények a nemzetkozi kiallitdsokon és vasarokon torténd kézos megjelenését a TKA egységes
arculattal és kommunikacidval kivanja erésiteni, utat engedve az intézmények egyéni kommunikaciojara és sajatossagainak
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vasar kiallitas talalkozo

A TKA nemzetkozi megjelenéseit abrazolo 2020-as térképe

A TKA egyik kiemelt célja, hogy tdmogassa a magyar felsGoktatasi intézmények

» nemzetkdzi oktatasi egylittmUikddéseinek élénkitését, hatékonysaganak novelését, ezzel tobbek kozt elGsegitve a hall-
gatdi és oktatdi cserék, valamint a kutatasi egytittmiikodések volumenének novekedését,

« hallgatétoborzo tevékenységét annak érdekében, hogy hosszu tavon minél tébb nemzetkozi hallgatd szerezzen diplo-
mat magyarorszagi felsoktatasi intézményben.

A TKA szakmai szerepvallalasa:
 célrégid vagy célrendezvény meghatdrozasa a kijelolt stratégiak mentén,
« kozponti koordinacio,
= amegjelenés szakmai kereteinek kijelolése,
« sajat szervezés( szakmai rendezvények megtervezése és lebonyolitasa,
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a delegdcid szakmai utjanak szervezési tamogatasa,

partnerekkel valo kapcsolattartas és helyszini targyalasok,

szakmai konferencia programjaba vald bekapcsolddas,

diplomaciai kapcsolatépités.

Emellett el6fordulhat, hogy az egységes és folyamatos megjelenések biztositasa érdekében a TKA bizonyos koltségeket
atvallal a fels6oktatasi intézményekt6l, ilyenek lehetnek tobbek kozott:

= astandbérlés és a standdal kapcsolatos egyéb tételek,
« intézményenként egy delegalt f6 kiutazasahoz sziikséges bizonyos kéltségek.

A TKA célja, hogy a fels6oktatasi intézmények ezen a téren tett eddigi er6feszitéseit és eredményeit tdmogassa olyan
formaban, hogy nem korlatozza az intézményi autonémiat, valamint lehetéséget biztosit a szakmai szerepvallalasra és a
koltségek megosztasara.

A TKA arra biztatja az intézményeket, hogy a kozpontilag szervezett megjelenéseken tul is vallaljanak sajat koordinaciéju
utazasokat vagy virtualis megjelenéseket, amelyek tapasztalatai nagyban segithetik a nemzetkoziesités eredményességét
és a hosszU tavu partneri kapcsolatok kialakitasat. Ehhez a TKA a 3.2.3. fejezetben részletezett nemzetkdzi megjelenések-
re valo felkészits képzések mellett a 2.2. fejezetben ismertetett marketing és promocids eszkdzokkel kivanja tamogatni a
fels6oktatdsi intézmények munkajat. A kézikdnyvben kiilon fejezetet szenteltiink a partnerkapcsolatok és halézatosodas
témakorének (ld. 2.4. fejezet), az intézménykozi partnerkapcsolatok épitésérél pedig tippeket gy(jtottiink dssze a 2.4.3. Az
intézményi partnerkapcsolatok épitésének alapjai c. fejezetben. A TKA kézremiikédik abban, hogy a fels6oktatasi intézmé-

nyek és a kilugyi képviseletek kozott harmonikus, egymas munkajat kiegészitd kapcsolat alakuljon ki. Errél bévebben a 2.6.

Kiilképviseletekkel vald egyiittm(ikideés c. fejezetben olvashatnak.

A hagyomanyos, ,fizikai" megjelenések mellett 2020-t6l a magyar felsGoktatasi delegaciok virtudlis kiallitasokon, vasaro-
kon, konferencidkon vald részvételét is tdmogatja a TKA a Study in Hungary kezdeményezés égisze alatt, kiilénos tekintettel
a Stipendium Hungaricum és a Diaszpéra Felséoktatasi Oszténdijprogram népszerdisitésére.

A TKA altal meghirdetett és tamogatott megjelenéseket megkulonboztetjik aszerint is, hogy zartkori vagy nyilt jelentkezé-
si felhivasrol van szd. Zart meghirdetés esetén csak a jelentkezési felhivasban feltlintetett, adott intézményi kor jelentkezhet,
mely tipikusan valamely korabbi, atfogo, tobb évre vonatkozo intézményi palyazat eredményéhez kotétt (példaul csak a
Stipendium Hungaricum programban részt vevé intézmények palyazhatnak, illetve az CM projekt kifutasaig e program kere-
tében is voltak ilyen palyazati lehetSségek). Nyilt korben meghirdetett felhivas esetén ilyen kitétel nincsen.

Intézményi szervezésii részvétel a nemzetkdzi megjelenéseken

A TKA altal biztositott megjelenési lehetSségek egyik kiemelt célja, hogy elésegitsék az intézmények 6nallo részvételét
nemzetkozi oktatasi kidllitasokon. A TKA altal nyujtott nemzetkdzi megjelenési lehetSségek, és az ezekhez kapcsoléddo
felkészitd tevékenységek, promaocids és marketing (online-offline) eszkozok (Id. 3-as fejezet), szintén ezt a célt szolgaljak.

» Nemzetkézi megjelenési lehetségekrél szolo rendszeres intézményi tajékoztatd levelek (lésd 2.5. TKA mint hid

azinformaciéaramlasban)

 Online és offline is elérheté kommunikacids eszkéztar: tka.hu/nemzetkozi/5815/kulugyi-munkatarsaknak

 Konzultacids lehet&ség a TKA munkatarsaival

o A TKA egy Osszekété pont az intézményi képviseldk és a kiilligyi munkatarsak kézétt / Kiiliigyi munkatarsakkal
vald kapcsolatépités segitése

A TKA tamogatja az intézmények 6nallé megjelenését azzal is, hogy segiti az informaciéaramlast, konzultacios le-
het6séget biztosit a nemzetkdzi megjelenésekkel foglalkozé TKA-munkatarsakkal, valamint segiti 6sszek6td pont-
ként a killigyi munkatarsakkal valé kapcsolatépitést.
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ATKA munkatarsai a Study in Hungary feliileten is folyamatosan k&zzé teszik a fels6oktatasi intézmények nemzetkozi

megjelenésekkel és nemzetkozi hallgatokkal kapcsolatos hireit: studyinhungary.hu/blog/page/1 (részletesebben
[d.: 2.5. TKA mint hid az informacioaramlasban c. fejezet).

Az elmult években a TKA is egylittmiikodott kilonboz6 vasarszervezd cégekkel, akikkel az egyuttmiikodést az
intézményeknek is ajanljuk:
> Begin Group begingroup.com/en/ Féleg Kelet-Eurdpa, Kézel-Kelet és Azsiai régiok kapcsan

Study in Europe altal szervezett virtudlis hallgatétoborzas:
www.studyineurope.eu/

> BMI bmiglobaled.com Dél-Amerika és Délkelet-Azsia
> FPP Edumedia www.fppedu.media/ Minden régio6

Valamint érdemes utananézni a Study in Europe konzorcium altal kinalt lehet&ségeknek is. A Study in Europe

konzorcium Enhancing the Attractivness of European Higher Education cim( projektje egy EU altal finanszirozott

tevékenység, amelynek harmadik, harom éves tamogatasi szakasza 2020 decemberben kezd6détt. A projektet

egy, a Campus France vezetésével egyiittm(ikodd konzorcium valésitja meg. Tagjai: Campus France (FR) Academic

Cooperation Association (BE), DAAD (DE), Nuffic (NL), Archimedes Foundation (EE). A projekt tanacsado bizott-

sagaban mas eurdpai promocios ligynokségek mellett a TKA is részt vesz. Célja Eurdpa lathatdbba tétele és nép-

szer(isitése nemzetkozi didkok szamara.

Tevékenységek:

» Fels6oktatasi hallgatétoborzd vasarok szervezése (virtualis és személyes rendezvények)

» A Study in Europe portal fenntartasa

» Egységes Study in Europe kommunikacios és marketingeszkozok fejlesztése (kozosségi média), kdzos kommuni-
kacios kampany megvaldsitasa

» Webinariumok és networking tevékenyégek szervezése, j6 gyakorlatok megosztasa az eurépai promdcids tgy-
nokségek kozott

Az intézményi szervezés(i nemzetkdzi megjelenések estén is — legyen az intézményi kapcsolatépitd, vagy hallgatd-
toborzo6 rendezvény — az egyik legfontosabb tevékenység az utékovetés megtervezése, kivitelezése. Nemzetkozi
megjelenések utan szamos olyan feladat var a kikiildottre, amely segiti a tapasztalatok beépitését, a partnerekkel
kapcsolatos tovabbi kapcsolatfelvételt és kozos teriiletek, célok megfogalmazasat, valamint szerepe lehet az intéz-
mény nemzetkozi iranyvonalainak pontositasaban, kijel6lésében a régiot illetéen.

A hazaérkez6 intézményi képvisel6nek érdemes szakmai beszamolot késziteni, amely segiti a megszerzett tudas,
ismeretek, kapcsolatok, targyalasi eredmények és megismert j6 gyakorlatok 6sszegy(ijtését és atadasat az érdekelt
kollégaknak.

A visszatérést kdvetSen a kikildott szerepe kiemelten fontos az intézményen belili informacio- és tapasztalat
megosztasban. Néhany példa és lehet6ség a disszeminaciora:
« tapasztalatok, észrevételek, javaslatok tablazatba rendezése,
« hallgatoi kérdések 6sszegydjtése,
» kari koordinatorok szamara partneri kapcsolatok megosztasa adott tudomanytertiletek mentén,
« prezentdacio tartasa — e-mail-ben karokon is megoszthatd,
» mas szervezeti egységeken belilli tapasztalatmegosztas — pl. marketing osztaly szamara széréanyagok, fébb
uzenetek, jo példak,
« oktatasi, képzési célu tevékenységek, kapcsolatok tovabbitasa,
« az eredmények vezetdk felé torténd tovabbitasa, sziikség esetén javaslatok megfogalmazasa a stratégia kiala-
kitasaban adott régiéra vonatkozdan.
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A kiallitason regisztralt hallgatoknak érdemes tobb kdrben utékovetd levelet kikiildeni.

Az els6 levelet, amely tartalmazza az intézményrél sz6lo alapvetd informacidkat, valamint az allami és intézményi
6sztondij-lehetSségeket, rogton a kidllitds utan egy-két nappal célszerli megkiildeni. Ezt kdvetéen a potencidlis
hallgato érdekl8dési iranyai (képzési szak és szint, valamint 6sztondijpalyazattal kapcsolatos hirek) szerint érdemes
kiktildeni a legfrissebb tudnivalokat.

Szintén fontos, hogy a partnerek szamara a hazaérkezést kévetd egy héten beliil follow-up e-mailt kiildjiink, emlé-
keztetve 6ket az egyeztetések témajara, eredményeire, a folytatds lehetdségét kinalva:
« follow-up email a targyalopartnereknek (egy héten beliil),
« karok, illetékes szervezeti egységek tajékoztatasa a szamukra potencialisan érdekes partnerekrél, targyaldsok-
rol, valamint a konferencian elhangzott szakmai tartalmakrol,
o beszamolok elkészitése (pl. TKA felé), hasznosithat6 tapasztalatok megosztasa intézményen beliil (pl. marke-
ting osztaly),
o utékommunikacios feladatok (pl. hir az intézményi honlapra).

Ugynékségek

MIERT ERDEMES UGYNOKKEL DOLGOZNI?

 Rendelkeznek a régiora jellemzé ismeretekkel, beszélik az adott nyelvet, és ismerik a célrégio vagy célorszag kul-
tarajat.

« Egy megbizhaté ligynok nagyban hozzajarulhat az intézményi munkatarsak terheltségének enyhitéséhez.

 Akkor is képesek helyben segitséget nyujtani az érdekléd6 hallgatdknak és sziiléknek, amikor nincs a helyszinen
jelen egy intézményi kolléga sem.

« Barmilyen helyi rendezvénybe, eseménybe gyorsan és kevesebb szervezéssel be tud kapcsolédni, hiszen mar eleve
a helyszinen van.

» Hozzajarulnak a potencialis hallgatok el6sztiréséhez.

« A palyazo kiildé orszagban maradt csaladdjanak a késébbiekben is tud tamogatast nyujtani, azutan is, hogy a pa-
lyazo felvételt nyert valamelyik intézménybe.

UGYNOK ALKALMAZASANAK LENYEGES LEPESEI
1. Miért?
A kollégakkal torténd egyeztetés alapjan felmeril az tigynok vagy tigynokség alkalmazasanak sziikségszer(isége
(lehetséges indokok Ld. Fent).
2. Hogyan talaljuk meg a megfeleld ligynokot vagy ligynokséget?
Az aldbbi szempontokat vegyiik figyelembe:
» kis vagy nagy tigynokségre van sziikséglink

» mely régiokat szeretnénk, hogy lefedjen az tigynokiink

M

» tapasztalat: évben, oktatasi tipusban, célrégidban
» nyelvtudas szintjének ellendrzése

3. Rostalas és szlirés
Az iigynokkel folytatott személyes vagy online interju segit nekiink, hogy meggy6z6djlink az tigynok alkalmassa-
garél. Meggy6zédhetiink szak- és nyelvtudasarol.

4. Szerz6déskotés
Fontos, hogy a szerz6dés egyértelmUen rogzitse mindkét fél kdtelezettségeit., a szerz6désben vallaltak megsze-
gésének pontosan kifejtett kovetkezményeit, a fizetési feltételeket, valamint az arculati elemek hasznalatat.
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4. Tamogatasnyujtas a fenntarthaté munkakapcsolat érdekében
Nagyon fontos, hogy a szerzédott tigynokiinket folyamatosan ellassuk informacidkkal. Tajékoztassuk a hirde-
tend6 képzéskinalatrol, 6sztondij-lehet8ségekrél, lassuk el kézzelfoghatd és interneten keresztiil elérhetd kiad-
vanyokkal, promdcids anyagokkal. Amellett, hogy felkészitjik az tigynokét a hallgatokkal valo egyeztetésekre,
elengedhetetlen id6nként a személyes taldlkozas. Erre jé alkalmak a szervezett tigynoktalalkozok.
Hol érdemes tigynokoket keresni?

HOL ERDEMES UGYNOKOKET KERESNI?

Kilonbozé feliiletek léteznek, vagy az email cimiinkre beérkezett marketing megkeresésekbdl érdemes valogatni:

o Linkedin (www.linkedin.com): javasoljuk, hogy az intézményiik szamara hozzanak létre kiilon profilt.

BMI Agent Workshop (www.bmiagentsworkshop.com/)

ICEF (www.icef.com)
WEBA WORLD (www.webaworld.com)
UNIAGENTS (www.uniagents.com/)

2.2. TKA kommunikacios eszkéztara nemzetkozi marketinghez
2.2.1. Elsé lépések

KOMMUNIKACIO MINT FOLYAMAT

Legyen sz6 barmilyen rendezvényrél, kommunikacios stratégia szempontjabol érdemes haromfelé bontani a tervezést: elé-,
kozbeni és utékommunikaciéra. Az el6kommunikacié mellett fontos szerepet kap a kdzbeni és az utékommunikacié is, me-
lyek elengedhetetlen részét képezik a teljes promdcidnak. Az egyes szakaszok idézitése rendkivil fontos, sok mulik azon,
hogy jol itemezziik-e a promdciot, vagy sem.

1. El6kommunikacio

Az el6kommunikacié célja, hogy felhivjuk a figyelmet az adott eseményre, és hogy minél tébb érdekl6d6 regisztraljon,
vegyen részt rajta. Az el6kommunikacio soran javasolt az esemény technikai részleteit (helyszin, datum, idépont, el6ado)
elkuloniteni és figyelemfelhivobb bet(tipussal, vagy egyéb médon kiemelni vizualisan is. (Példaként ld.: studyinhungary.hu/
event/bmi-connect-live-mexico-caribbean-central-south-america-virtual-fair). Mérészamként az adott poszt, esemény

vagy honlaptartalom elérése szolgalhat, és az, hogy az elért emberek szamdabdl hanyan regisztraltak ténylegesen az ese-
ményre. Ezaltal egy nagyobb képet kaphatunk a kampany kritikusabb pontjairol (pl.: honlapbetéltés gyorsasaga, landing
page szOvegezése) és a lemorzsolddas okairol.

2. Kommunikacié az esemény kdzben

Ha tehetjiik, az esemény kozben is érdemes kommunikélnunk a célkdzoénségiink felé. Példak a kozdsségi média feliilet hasz-
nalatéra:

o elékésziiletek az eseménnyel kapcsolatban, fénykép készitése révid poszttal,

« rendezvény hangulata, hangulatképek megosztasa,

« rovid részlet megosztasa a rendezvény elsé 3-5 percérdl,

« facebook live bejelentkezés, él6 vided inditasa
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3. Utékommunikacid és utdkovetés

Azesemény zarasaval természetesen nemall mega kommunikacios folyamat, hiszen az utékommunikacié soran megoszthatjuk
az adott rendezvényen elhangzottakat, rovid 6sszefoglalot készithetiink hirként, képgalériat allithatunk 6ssze az eseményen
készitett képekbél, vagy webinarium esetében limitalt ideig megoszthatjuk a felvételt. (Példaként ld.: studyinhungary.hu/
blog/study-in-hungary-exhibited-at-the-ehef-indonesia-fair) Az utokévetés soran érdemes felvenni a kapcsolatot a regiszt-

raltakkal és hirlevél, vagy egyéb mas formatumban szamukra is megkildeni az adott eseményrél késziilt 6sszefoglalot.

EGYSEGES UZENETEK

A nemzetkdzi hallgatétoborzasra iranyuld kommunikécios és marketing tevékenységek soran célszerli meghatarozni azokat
a fébb Uzeneteket, amellyel Magyarorszagot és a magyar fels6oktatast vonzdbba tehetjiik a potencidlis nemzetkézi hallga-
tok szamara. Az altalanos hivoszavak mellett fontos intézményspecifikus lizeneteket is megfogalmazni és azokat konzek-
vensen hasznalni a kommunikacios, promdcids tevékenység soran.

A TKA a nemzetkozi kommunikacids tevékenységei keretében az alabbi 5 (+1) Gzenetre fekteti a hangsulyt:
1. Magas szinvonalu fels6oktatas kedvezd aron
2. Nemzetkozileg elismert europai diploma
3. Kivald 6sztondij-lehet&ségek
4. Kivald elhelyezkedés Eurdpa szivében
5. Gazdag kulturalis 6rokség
+1: Hagyomany és innovacio

Nemzetkézi promdcidban hasznalhato lefrasok, informaciok, szévegek cimmel késziilt a kiilligyi munkatarsak szdmara egy
6sszefoglald a TKA altal hasznalt hivészavakrol, informaciokrol, amely tampontot nyujthat az intézmények szamara is.

2.2.2. Kommunikacios eszko6zok

Az els6dleges kommunikacids eszkdzok kozil a Study in Hungary honlapot, Study in Hungary Facebook oldalt és a Study in
Hungary YouTube-csatornat és a Stipendium Hungaricum applikaciot részletezziik.

STUDY IN HUNGARY HONLAP

A Study in Hungary honlap a magyar fels6oktatas irdnt érdekl6dé nemzetkdzi hallgatoknak szold elsédleges kommuni-
kacios csatorna. A honlap altalanos informaciokat tartalmaz Magyarorszagrol, a magyar fels6oktatasrél és felséoktatasi
intézményekrél, valamint a kiilfoldi hallgatdk szamara elérhet 6sztondij-lehetSségekrél.

A honlaprol kozvetleniil elérhetd a Study in Hungary Facebook oldal, a Study in Hungary YouTube-csatorna, valamint az
egyes 6sztondijak hivatalos honlapjai és palydzati feliiletei. A honlap emellett informacidt nyujt a Study in Hungary soron
kovetkezd nemzetkozi megjelenéseirdl is (hallgatotoborzo vasarok).

A honlapon megjelené tartalmak:

 AStudy in Hungary feliileten heti kétszer jelennek meg promécios tartalmak/anyagok, amelyek célja Magyarorszag és
amagyar felséoktatas bemutatasa és népszer(isitése. A tartalmak el6re elkészitett éves stratégia mentén, meghatdarozott
tartalmi és formai ellenérzések utan (mingségbiztositas) kertilnek publikalasra. A tartalmi elemek témakére a célcsoport
igényeihez, valamint a magyar felséoktatast és Magyarorszagot érint6 aktualitadsokhoz igazodva rendszeresen bévil.

« Sajat tartalom: Témajat tekintve a Study in Hungary honlapon megjelené tartalmak az egységes 5 (+1) kommunikacios
tizenet koreé épiilnek fel (Id. Egységes kommunikacios tizenetek). Felélelik tobbek kézétt a magyar kulturalis értékeket és
tradiciokat, bemutatjak a magyar innovativ talalmanyokat és kiemelkedd kutatasi eredményeket, valamint folyamatos ta-
jékoztatast adnak a magyar felsGoktatast érint6 aktualitasokrol és tevékenységekrél (pl. népszer(i fels6oktatasi képzések,
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NEPTUN rendszerhasznalata, akadémiaifélévlegfontosabbdatumai,jo gyakorlatok éstippekatanulmanyokfolytatasahoz).
Promécios cikksorozataink (pl. egyetemi portrésorozat, magyar Nobel dijasokrol szolo sorozat) rendszeres megjelené-
slikkel atfogd képet adnak a nemzetkozi hallgatdkat érintd témakorokrél.

« FelsGoktatasi intézmények hirei: A TKA heti rendszerességgel szemlézi a magyar fels6oktatasi intézmények angol
nyelv( hireit, amelyeket az intézmények altal adott engedélyek szerint rendszeresen publikalunk a Study in Hungary
honlapon és Facebook oldalon.

STUDY IN HUNGARY FACEBOOK OLDAL

A Study in Hungary Facebook oldal egyrészt tamogato funkciot lat el a Study in Hungary honlap mellett. Els6dleges célja

a honlapon megjelené kommunikacios tartalmak disszeminaldsa. A Facebook oldal emellett 6nallé platformként is funkci-
onal a hirdetési kampanyok esetében (ld. online marketing tevékenységek).

STUDY IN HUNGARY YOUTUBE-CSATORNA

A promdciés videdk a nemzetkézi hallgatotoborzas kiemelt kommunikacios eszkdzei. A TKA rendszeresen készit a magyar
fels6oktatast és alumnit népszer(isité promocios videdkat angol nyelven, amelyek a Study in Hungary Youtube csatornan
talalhatoak.

A YouTube-csatorna 2020 soran feldjitasra keriilt, aminek felépitését tematikus lejatszasi listakon (playlisteken) keresztiil
Ujrastrukturaltuk. Mind a YouTube-csatorndhoz, mind az egyes videdkhoz angol nyelv(i leirasok késziiltek, a kereséoptima-
lizalas érdekében minden egyes videdhoz kulcsszavakat rendeltiink.

0 YouTube ™ Keresés Q

24 STUDY IN
AT HUNGARY

® BEJELENTKEZES

-

‘ Study in Hungary

1,26 E feliratkozé

STUDY
HUNGARY

KEZDOLAP VIDEOK LEJATSZASI LISTAK KOZOSSEG CSATORNAK NEVJEGY Q >

Létrehozott lejatszési listdk

Diaszpéra Felsoktatasi Why study in Hungary? Student testimonies about Meet the Stipendium Why join the Alumni Network
Ssztandijprogram - Hungarian... studying in Hungary Hungaricum students Hungary?

Forras: Tempus Kézalapitvany

STIPENDIUM HUNGARICUM APPLIKACIO

A Stipendium Hungaricum programhoz késziilt mobil applikacio 2021 6szét6l elérheté az AppStore és Google Play plat-
formokon is. Az applikacié f6 célja a program irant érdekl6d6 potencialis palyazdk, az aktudlis palyazati folyamatban részt
vevdk, valamint az Uj 6sztondijas hallgatok szamara informacio biztositasa és a palyazati ligyintézés tamogatasa (pl. em-
lekeztetSkkel). Az sztondijprogramrol, a palyazati folyamatrol, az elérhetd képzésekrél, a programban részt vevs intéz-
ményekrél, a magyarorszagi felsGoktatasrdl, valamint Magyarorszagrél mint felséoktatasi tanulmanyi célorszagrél szolé
informaciok mellett olyan funkciok segitik a (leendd) hallgatdkat, mint példaul szotar vagy rendezvényre térténé kozvetlen
regisztracié az alkalmazason beldl.

A masodlagos kommunikacios eszkdzok koziil a kiadvanyokat és a hirleveleket részletezziik.
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KIADVANYOK

A fels6oktatasi intézmények szamara barmikor elérhet6ek kiadvanyaink mind offline, mind online formaban, amelyeket az
intézmények maguk is szabadon felhasznalhatnak. A kiadvanyok frissitésével kapcsolatban évente kdzvetlenil megkeressiik

az intézményeket.
A kézikonyv irasakor az alabbi kiadvanyok allnak rendelkezésre:

« Study in Hungary hallgatéi és partneri brostrak
» A Campus Mundi program keretében késziilt angol nyelv(i kiadvanyok a program altal tdmogatott hallgatétoborzé és
intézményi kapcsolatépité nemzetkozi kiallitasokon, vasarokon valé megjelenések (példaul a standmunka) szakmai
tamogatésara késziiltek. [gy 6 funkcidja a megjelenéseken kiallito intézmények (in. CM szakmai pool tagjai) képzési
profiljanak bemutatasa. Tartalmazzak a magyar fels6oktatas legfontosabb jellemz6it, adatait, valamint a tablazatos
formaban az idegen nyelven elérhetd képzéseket felsoktatdsi intézményre és tudomanyteriiletre lebontva. Mivel a
Campus Mundi projekt a kézikdnyv irdsakor mar kifuté periédusban van, igy a kiadvany varhatdan at fog alakulni a
jovében.
« Study in Hungary leporell6
» Magyarorszagrol és a magyar felséoktatasrol rovid tajékoztato ado, tobbnyelvii kiadvany Az alabbi nyelveken érhet6
el: angol, arab, kinai, francia, spanyol, orosz. Mivel a Campus Mundi projekt a kézikdnyv irdsakor mar kifutd periddus-

ban van, igy a kiadvany varhatoan at fog alakulni a jovében.

« Stipendium Hungaricum és Diaszpéra Fels6oktatasi Oszténdijprogram leporellok
» Rovid tajékoztatd anyagok a Stipendium Hungaricum és a Diaszp6ra FelsGoktatasi Osztondijprogramrol, lehetSsége-
ikr6l és az elérhet&ségekrél. A Diaszpora FelsSoktatasi Osztondijprogram leporelld jelenleg angol nyelven, a Stipen-
dium Hungaricum leporelld pedig az alabbi nyelveken érhet6 el: angol, arab, kinai, francia, spanyol, orosz.

« User's Guide to Hungary kiadvanyok
» Angol nyelv(i informacios booklet a Magyarorszagra érkezé hallgatok szamara. A kiadvany alapismereteket tartalmaz
Magyarorszagrél, a nagyobb varosokrol, a magyar fels6oktatasrol, tovabbi informacids elérhetéségekkel. 2021-ben
a Stipendium Hungaricum 6szténdijas hallgatok szamara egy kiiloén 6sztondij-specifikus User's Guide to Hungary

kiadvany késziilt.

HiRLEVELEK

A potencialis és mar itt tanulé nemzetkozi hallgatdkkal vald kapcsolattartas egyik kiemelt kommunikacids eszkoze a hirlevél.
A hallgatétoborzé megjelenések sikeressége érdekében célszerli mar a rendezvényt kovetSen hirlevélen keresztiil felvenni a
kapcsolatot a regisztraltakkal, tajékoztatva 6ket az eseményen elhangzott tudnivaldkrol, kapcsolatfelvételi lehet&ségekrol
(ld. Rendezvény utokommunikacié és utoksveteés).

A TKA havi rendszerességgel kiild hirleveleket az itt tanuld Stipendium Hungaricum &szténdijas hallgatoknak, valamint
minden masodik hénapban az Alumni Network Hungary regisztralt tagjainak is. A hirlevelek a célcsoportnak relevans leg-
frissebb tudnivaldkat gydjti dssze, tartalmazzak az 6sztondijjal kapcsolatos hireket, a magyar felséoktatasrol és alumnirol
sz6l6 legfontosabb informacidkat, aktualitasokat.

INTEZMENYI BEKAPCSOLODASI LEHETOSEG A TKA NEMZETKOZI KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEGEIBE:
Study in Hungary honlap és Facebook hirfolyam

A Study in Hungary honlap (studyinhungary.hu) és Facebook hirfolyam (www.facebook.com/studyinhungaryofficial) azon

csatornaink kozé tartoznak, amelyeken meg tudjuk osztani a magyar felsGoktatasi intézményeket népszerdsité tartalmakat,
hireket. Amellett, hogy egyetemi portrésorozatunk keretein bellil minden fels6oktatdsi intézményt bemutatunk, a TKA
rendszeresen végez szemlét a felsGoktatasi intézmények angol nyelv(i feliiletein is, az itt kivalasztott tartalmakat pedig

megosztjuk sajat csatorndinkon. Kézés nemzetkdzi kommunikacionk hatékonysagat néveli, ha a felséoktatasi intézmények
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maguk is megkeresnek minket azokkal az intézményi hirekkel, amelyeket a Study in Hungary csatornain keresztiil is szeret-
nének disszeminalni. Tovabbi informacio: [d. 2.5. TKA mint hid az informdciéaramlasban c. fejezet

A Study in Hungary honlap tartalmi elemeinek folyamatos ellenérzése és naprakészen tartasa elengedhetetlen a haté-
kony kommunikacioé érdekében. Intézményi aloldaldt a felsGoktatasi intézmények kérései alapjan frissitjiik, ezért célszert
az intézmények nemzetkdziesitéssel foglalkozd munkatarsainak idérél-idére feliilvizsgalnia, hogy a honlapon megjelend
informaciokat szlikséges-e mddositani. Amennyiben erre sziikség van, kérjik a Study in Hungary Igazgatdsag nemzetkozi
kommunikaciés munkatarsaival vegyék fel a kapcsolatot (komm_nemzetkozi@tpf.hu).

A kooperacié természetesen kétiranyu, igy az intézményi kiadvanyok és honlapok kapcsan is tud tdmogatast nyujtani a TKA
Nemzetkozi kommunikacidért és Alumniért felelSs csoportja (komm nemzetkozi@tpf.hu), elsésorban az egyes 6sztondij-

programhoz kapcsolédé arculati elemek kapcsan (pl. kérjiik, hogy az SH logot hasznaljak az intézmények a programrol szélo
aloldalaikon, valamint igény esetén logdzott arculati képeket is tudunk biztositani). Ezzel kapcsolatban tervben van egy
arculati kézikdnyv is az intézményi kollégak szamara.

Intézményi online marketing tevékenység

Uj online marketing stratégia kialakitasakor érdemes mar a tervezés kezdetén atgondolni néhany egységesen miikédé
alapelvet, amelyek segitségével és meghatarozasaval hatékony és sikeres kampanyokat tudunk kidolgozni. Ilyen lehet
példaul a cél meghatarozasa, a célcsoport szegmentalasa és igényeinek felmérése, a megfeleld csatornak és feliiletek
kivalasztasa, valamint a hirdetések és kampanyok részletes kidolgozasa.

KREAT{V ES/VAGY ADATALAPU MARKETING

A kampanytervezés soran legalabb két tipusi marketing stratégiaban érdemes gondolkodni: kreativ- és adatalapu

marketingben. A kreativ marketing célja, hogy olyan megoldasokat alkalmazzunk, amelyektél azt reméljik, hogy elég
eredetiek és izgalmasak ahhoz, megfogjak a hallgatéi célkézonséget mind grafikai, mind szévegezés tekintetében (pél-
daul egy promdcios vided vagy egy nyereményjaték). Az adatalapu marketing viszont a mar meglévé adatokra vagy a

korabbi kampanyok tapasztalataira épil. J6 példa lehet erre, ahogy egy-egy vasari megjelenést a relevans orszag(ok)

ban hirdetiink. Az adatok elemzése tehat fontos részét képezi nem csak a kampanyoknak, hanem altalaban véve az
online tevekénységeknek, azon beliil is a hatékonysag ellen6rzésének, az Uj stratégia tervezésének és a trendek felmé-
résének. Igazan hatékony és sikeres stratégiat a kreativ kampanytervezés és az adatalapt marketing kombinacidjaval

hozhatunk létre.

A CELCSOPORTOK MEGHATAROZASA ES IGENYEINEK MEGISMERESE

A célcsoport(ok) meghatarozasa és a megfelelé szegmentacio az egyik legfontosabb [épés a promocios stratégia
megalkotasaban. Minél pontosabban meghatérozzuk a célcsoportot, annal eredményesebb lesz az online tevékeny-
ség. Kampanyinditas el6tt tehat a kdvetkezéket kell dtgondolni:

A célcsoportok aldbontasa
» A klasszikus demografiai mutatdkon tal (pl.: nem, életkor, lakohely) érdemes meghatarozni mas szegmenseket
is a célkdzonségiinkre vonatkozdan és orszagok szerinti vagy szakok szerinti alabontast késziteni, valamint meg-
allapitani a kiilonboz6 érdeklédési koroket is. Példaul: Egy mérndkinformatikus (BSc) szakot szeretnénk népsze-
risiteni kilfoldi diakok kérében, melyhez meghatérozzuk a potencidlis hallgato lehetséges konkrét érdeklédési
koreit, és ezekhez hivoszavakat rendeliink (tovabbtanulas kilfoldon, felsGoktatas, BSc képzések, informatika,
mérnokinformatika).

» Adatgylijtés és elemzés
» Fontos lehet, hogy a mar meglévé tapasztalatokat és adatokat, amelyeket egy-egy kérdGiv kitoltésekor vagy
vasari részvétel folyaman szerziink, szisztematikusan gyUjtsik, és beépitsiik az Uj kampanyok indulasakor. Ilyen
lehet példaul, ha egy korabbi vasaron regisztralt érdekl6d6t meghivunk egy kovetkezd (szamara relevans) hall-
gatoi vasarra vagy akar intézményi informacids napra, ahol tovabbi kérésekre kaphat valaszt.
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CSATORNAK ES FELULETEK

A kiindulopont ebben az esetben az online jelenlét atgondolasa. Nem kell és nem elvaras minden platformon meg-
jelenni, de ahol jelenlétet alakitunk ki, ott minéségi, friss (a célcsoport szamara relevans és a platformhoz illeszkedd)
tartalmakat kell biztositani, lehetéleg folyamatosan. Erdemes naprakésznek lenni, nem csak a magyar, hanem az
angol nyelven elérhetd fellileteken is.

o Platformhoz illeszkedé stratégia
» Azegyes feliiletek sajatossagait érdemes figyelembe venni. Példaként ez azt is jelenheti, hogy az a vided, ami jol
mUikodik YouTube-on, nem feltétlenil miikddik Facebook-on, vagy mas kdzésségi média oldalon. A platformok
eltérd szabalyok szerint miikodnek, figyeljink tehat, hogy a tartalmak integralhatok legyenek, vagy alakitsuk at
az adott tartalmat a platform sajatossagai szerint.

» TKA j6 gyakorlatok
» A Study in Hungary brandhez kapcsolédéan tobb felilleten is rendszeresen jelennek meg tartalmak:
studyinhungary.hu weboldal, a Study in Hungary Facebook oldal, valamint a Study in Hungary YouTube-csatorna.
A weboldalon és a kozosségi médiaban kiemelked6en fontos szerepet toltenek be a folyamatosan frissilé tar-
talmak, valamint az un. content marketing.

« Tartalomtipusok
» A kdzosségi média feliileteken és egyéb platformokon egyre nehezebb megragadni a célkozonség figyelmét és
kiemelkedni a tomegbdl. Tartalomstratégia szempontjabol emiatt érdemes tébbféle és valtozatos tipusu szo-
veges, képes és videos tartalomban gondolkodni. Ne csak szoveges tartalmakban gondolkodjunk tehat, hanem
képekbdl és videokbdl minél tobbel tervezziink, hiszen a vizualitas egyre nagyobb szerepet kap a mindennapok-
ban, és sokkal jobban rimel a célcsoportok sajatossagaira.

HIRDETESEK ES KAMPANYOK

Stratégiaalkotds szempontjabdl mar az elején érdemes elddnteni, hogy direkt vagy indirekt promociot hasznalunk.

« Direkt promocio6
» Facebook hirdetések: A Study in Hungary kampanyok tekintetében éves tervezésre van sziikség, amely soran
kiemelt fontossaggal birnak az év folyaman megrendezésre kerild vasarok, események, valamint a weboldalon
megjelend sajat cikkek és tartalmak.
» Tovabbi hirdetési eszkdzok: Erdemes megfontolni tovabbi hirdetési eszkézok hasznalatat is, mint példaul a
Google Ads, mely elsésorban forgalomterelésre szolgdl. Ez a hirdetési eszkdz viszont csak akkor tud hatékony

lenni, ha jol navigalhatd, gyakran frissiilé honlapra, honlap aloldalra (landing page-re) vezet. A Google Ads-en
beliil kiemelt fontossaguak lehetnek a videds tartalmak, ezen belil is a YouTube videdk abban az esetben, ha
erds az intézményi YouTube-jelenlét.

« Indirekt promocié
» Indirekt promdcio alatt elsGsorban az aktivitasndvelé kampanyokat érjiik, amelyek célja a kdzonség megmoz-
gatasa. J6 példak erre a kiilonbozé nyereményjatékok, kvizek, szavazas inditasa vagy egy egyszerl kérdésfelve-
tés a posztban, amivel sikeriil aktivizalni a célcsoportot.

NEMZETKOZI HALLGATOTOBORZO PLATFORMOK

Kampany épitése soran érdemes atgondolni, hogy van-e olyan meglévé kapcsolatrendszeriink online hallgatétobor-
z6 platformokkal, amelyek segitséglinkre lehetnek a promocio soran. Ilyen lehet példaul az educations.com, a topu-
niversities.com vagy a studyportals.com, amelyek segitségével (promacioba beépitve) hatékonyabb eredményeket
érhetiink el kdzosen. Egyes marketing cégek altalanos hallgatdtoborzassal foglalkoznak, mig masok adott orszagok
diakjaira specializalodnak. Ilyen példaul a Sinorbis, mely kifejezetten kinai hallgaték toborzasaval foglalkozik, illetve

az Education Abroad, mely az ukran hallgaték vonatkozasaban nyuijt digitalis marketing szolgéltatasokat. Tovabbi

szolgaltatokat [d. még a mellékletben.

38


http://www.studyinhungary.hu/
https://www.facebook.com/studyinhungaryofficial
https://www.youtube.com/channel/UCn7g9I7c9HguNYhPfqgtp0w
https://www.educations.com/
https://www.topuniversities.com/
https://www.topuniversities.com/
https://studyportals.com/
https://sinorbis.qwilr.com/SINORBIS-INTRODUCTION-EDUCATION-ZZBZpsA6S42C/
https://edu-abroad.com.ua/

2.3. Alumni Network Hungary

AZ ALUMNI NETWORK HUNGARY BEMUTATASA

» Az Alumni Network Hungary halézat elsédleges célja a magyarorszagi fels6oktatasban tanult, illetve jelenleg is tanul-
manyokat folytatd kilfoldi hallgatok halézatba szervezése annak érdekében, hogy mind Magyarorszaggal, mind egy-
massal kapcsolatban maradjanak a tanulmanyaik befejezését kdvetden, és helyi szintl alumni halézatok is létrejojjenek.
A héldézatosodas hosszu tavu célja, hogy a volt kiilfoldi hallgatok kdzvetve vagy kozvetleniil népszer(isitsék Magyaror-
szagot és a magyar fels6oktatast, tovabba tanulmanyaik befejezését kévetden is kapcsolatban maradjanak hazankkal,
beleértve az lizleti-gazdasagi, tudomanyos, kulturalis és diplomaciai kapcsolatokat.

A halézat célcsoportjaba egyarant beletartoznak a kiilénbéz6 észténdijprogramok (Stipendium Hungaricum, Erasmus+,
CEEPUS), illetve egyéb bilateralis megallapodasok keretében, tovabba az énkéltséges formaban hazankban végzett
vagy hazankban tanuld hallgatok. A nemzetkézi j6 gyakorlatok nyomdn a halézathoz valé csatlakozas a célcsoport
tagjai szamara mar tanulmanyaik kezdetétél lehetséges (pre-alumni statusz). A csatlakozas nem automatikus, hanem
egyéni regisztraciohoz kotott.

A haldézat masodlagos célja az érintett szakmai partnerek bevonasa, tevékenységeik tdmogatasa ugy, mint a magyar
fels6oktatasi intézményekben zajlé alumni tevékenységek fejlesztéséhez valo szakmai hozzajarulas, tobbek kozott kép-
zések, illetve egyiittmiikodési lehetségek biztositasaval; tovabba a magyar kiilképviseletek kapcsolodo tevékenysége-
inek tdmogatasa.

AZ ALUMNI NETWORK HUNGARY TEVEKENYSEGEI

A hélézathoz kapcsolodo tevékenységek két f& célt szolgalnak: a tagtoborzast, illetve a mar regisztralt tagok tajékoztatasat,
kiilonboz6 funkciok, szolgaltatasok biztositasat.

Altalanos tagtoborzast egész évben folytatunk, azonban az eszkézokben megkiilonbéztetiink aktiv és passziv toborzasi
technikakat:

« Aktiv tagtoborzast végziink minden tanév végén, amelynek soran a leend6 alumnikat még mint végz6s hallgatokat
igyeksziink megcélozni az alumni tagsag elényeir6l sz6l6 korlevelekkel.

« Passziv tagtoborzast az év folyaman kiilénb6zé online vagy offline eseményeink, illetve tovabbi exkluziv szolgaltata-
saink mentén igyekszlink végezni, melynek értelmében a részvételt regisztraciohoz kotjiik, ezzel is elésegitve a belépési
hajlandosagot.

A halézat miikodésének elsédleges platformja az alumninetworkhungary.hu weboldal, amely egyarant funkcional adatba-

zisként, illetve egyes tevékenységek platformjaként. A halézathoz csatlakozo hallgatdk egyéni regisztraciot kovetéen tébbek
kozott

» megkereshetik egymast (kapcsolattartasra a platformon kiviil van lehet8ség, az adatbazisban kontaktadatok talalhatok,
illetve kiilonboz6 szempontok szerinti szlirések végezhetdk);

« fejleszthetik karrier- és a kapcsolatépitési készségeiket;

« csatlakozhatnak csoportokhoz (a képzd intézmény, a végzés éve, szakteriilet stb. szerint);

« rendszeresen megjelend, el6re meghatarozott tartalomstratégia mentén létrehozott hireket, tajékoztatdkat, interjukat,
egyedi tartalmakat olvashatnak (a témak Magyarorszagra, a magyar felsGoktatasra, illetve a magyarorszagi tanulma-
nyokhoz kapcsolodd egyéb tartalmakra bonthatok, az utébbi kategdriaban innovacids, kulturalis és mas aktualitasok,
hallgatdi élménybeszamolok (“testimonials”) stb. jelennek meg);

« alumniszolgaltatasokat vehetnek igénybe (pl. virtualis coaching videdsorozat, webinariumokon, képzéseken valo részvétel);

« feliratkozhatnak a kéthavi alumni hirlevélre, hogy rendszeresen, e-mailben is tajékozédhassanak a halézat legfontosabb
hireirél;

« online és offline rendezvényekre regisztralhatnak.
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Az alumnik mellett az alumninetworkhungary.hu weboldalon a hazai felséoktatasi (alumni) koordinatorok is kdzvetlendl
regisztralhatnak, amelyet kévetSen jelenleg két funkcio érhetd el.
» Azintézményi koordinator kdzvetleniil szerkesztheti az intézmény profiloldalat: leirasat, adatait, képzéseit, elérhetdsé-
geit stb.
« valamint elérheti az intézmény alumnijait: kereshet kdzottik, egyedi sz(irési funkciokat alkalmazhat.

A fenti két funkcion tul 2021 nyardtdl harmadik elemként elérhet6 a feliileten a belsé lizenetkiildés is, amellyel a fels6okta-
tasi koordinator és az intézményi szempontbdl relevans alumnik kozotti kézvetlen kommunikacié valik lehetévé: a funkcidé
élesitését kovetben a regisztralt koordinator egyedi korlevelet tud kiildeni az intézmény alumnijai részére.

Az alumninetworkhungary.hu feliilethez kapcsolodik Facebook oldal is (Alumni Hungary).

Hallgatok bevonasa az intézmény kommunikaciés tevékenységébe

A fels6oktatasi intézmény kiilonbdzd tevékenységtipusainak megvalositasa soran ajanlott kiemelt hangsulyt helyezni
az intézmény jelenlegi és volt hallgatdinak bevonasara, elésegitve az adott tevékenység hitelességének és relevanci-
ajanak hatékony kommunikaciéjat.

Jelenlegi hallgatok bevonasa

« A jelenlegi hallgatok bevonasa az intézmény kiilonbdz6é rendezvényeinek megvalositasaba elengedhetetlen a
nemzetkozi arculatanak kialakitasahoz.

« Ajelenlegihallgatok az ijnemzetkdzi hallgatok helyi akklimatizaciojatis nagyban el6segithetik: korabbiadminiszt-
racios, tanulmanyi és személyes tapasztalataik megosztasaval az Uj és jovébeni nemzetkozi hallgatdk szamara
a felséoktatasi intézmény nemzetkoézi felkésziiltségét hangsulyozzak.

« Ajelenlegi hallgatokat tudositoként, dnkéntesként, gyakornokként érdemes aktivizalni annak érdekében, hogy
személyes tapasztalataikrol, élményeikrél beszamolva olyan publikalhaté tartalmakat hozzanak létre, ame-
lyekkel hatékonyan tamogatjak a potencialis, jovébeni hallgatok elérését.

Alumnik bevonasa

« Az alumnik bevonasa a nemzetkdzi toborzo vasarok esetében kiiléndsen fontos, jelenlétiikkel ugyanis a szemé-
lyes intézményi promocién tul a volt hallgatd a nyelvi és helyi kulturalis jellegzetességekbdl fakado kihivasok
feloldasaban is jelentds segitséget tud nydjtani az intézménynek.

o Az alumnik sajat élményeik révén hitelesen tudjak népszerdsiteni a magyarorszagi felséoktatast, valamint a
tanulmanyaik soran itt szerzett személyes tapasztalatok megosztasaval, blogok irdsaval tamogatjak az intéz-
ményi célok elérését

 Azalumnitoborzé szerepe azonban nem csak a felsGoktatasi vasarok standjai mellett nélkiilézhetetlen, ugyanis

az intézmény online promociojaban egész évben kozremUikddhetnek interjuk, videok, élménybeszamoldk
(wtestimonial”), valamint személyes kozosségi média tevékenységiikkel.

o A volt hallgaték peer promocids szerepét az Alumni Network Hungary keretein belil is igyeksziink hasz-
nositani: rendszeresen készitink interjukat és videdkat a magyarorszagi élményeikr6l, amelyek az
alumninetworkhungary.hu oldalon érheték el.

A jelenlegi és volt hallgatok mint az intézmény és az orszag ,nagykovetei” mar a hallgatétoborzas folyamataba is be-
vonhatok, legyen sz6 online (k6zosségi médiakampanyok, hirlevelek stb.) vagy offline tevékenységekrél (nemzetkozi
vagy hazai felsoktatasi toborzo vasarok stb.)
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2.4. Intézményi partnerkapcsolat-épités és nemzetkozi
halézatosodas

2.4.1. A nemzetkozi partnerségek indokoltsaga és tamogatasa

MIERT FONTOS?

ATKA , A fels6oktatas nemzetkdziesitése —Kézikényv a felsGoktatasi intézmények nemzetkézi vezetdi és koordindtorai szamara” .

kiadvanya (letSlthetd: tka.hu/kiadvany/2538/a-felsooktatas-nemzetkoziesitese) szamos ponton érinti az intézményi part-

nerkapcsolat-épités, valamint a nemzetkézi halézatosodas, nemzetkézi szervezetek témakorét, igy mindenképp érdemes

jelen kézikdnyvvel egyiitt hasznalni, amely a TKA-tevékenységek, szempontok feldl vilagitja meg, foglalja 6ssze a témakat.

A nemzetkdzi intézményi partnerkapcsolat-épités megkerilhetetlen minden olyan intézmény szamara, amely a globalis tér-
ben érvényesiilni és a nemzetkozi versenyben eldre lépni szeretne. Ahogy a kézikonyv is fogalmaz, , A haldzatosodas elvének
megfeleléen a globalis térben a felsGoktatasi intézmények nagyszamd, eltérs hatter(i és érdekdi szereplével, intézménnyel és
transznacionalis halézattal tartanak kapcsolatot. [...] Mind a région beliili, mind az azon atnyulé kapcsolatok fejlesztése minden
felsGoktatdsi intézmény (és térsége) elemi érdeke.” Ma mar a bilateralis alapokon nyugvo, elsésorban mobilitast célzé egytitt-
mUikodések mellett jelentSs hangsuly keriilt a tobbszereplds, komplexebb partnerségekre; a kdzés diplomat add képzésektsl

a kozos miikodési modellt kidolgozd egyetemi szdvetségeken at a nemzetkézi kutatasi egytittmiikodésekig.

A halézatosodas szerepének elmélyiilésével az intézményeknek érdemes stratégiai dontések mentén mérlegelni a preferalt
nemzetkézi kapcsolati haldkba (pl. szakmai szervezetek) vald aktiv bekapcsolddast és szerepvallalast, hiszen ez szamos
terlileten tamogatja az intézmény nemzetkdziesitési folyamatat. Ilyen példaul a tapasztalatszerzés és tudastranszfer, mivel
lehetSséget nyujt az élenjard gyakorlatok megismerésére és megosztasara a nemzetkdzi stratégiai kérdésektdl a mobilitas-
szervezésen at olyan specifikus témakig, mint példaul az inkluzi6 a fels6oktatasban. Tovabba, a halézatokba valé bekapcso-
lodas megkdnnyiti a partnerkeresést, a projektalapu és mas egyiittm(ikodések létrehozasat halézaton belil, valamint azon
kivil is vonzé partnerré valhat az intézmény egy-egy tagsagnak koszonhetden.

HOGYAN TAMOGATJA A TKA?

A TKA hazai szinten maga is aktivan tamogatja a magyar fels6oktatasi intézmények halézatosodasat nemzetkdzi szintéren.
Az évek soran rendkiviil aktiv és széles korli nemzetkozi koordinatori halézat éplilt ki. A halézatosodas jegyében mar az
Erasmus program hazai indulasa kezdetén is koordinatori talalkozokat szervezett a TKA az intézményi kollégak szamara, az
éves talalkozd témakorei pedig fokozatosan béviiltek a nemzetkdziesedés mas-mas teriileteivel, egyre szélesebb intézményi
koordinatori kért elérve — 2015-t6l példaul a Stipendium Hungaricum program is stabil programpontja a talalkozéknak. igy
az egyes programok és tevékenységtipusok mentén is szakmai k6z6sségek szervez6dését tamogatja a TKA az Erasmus+ és
Stipendium Hungaricum intézményi koordinatoroktol a nemzetkdzi megjelenéseken résztvevo kollégak szakmai halozataig.

A TKA tdmogatasaval a magyar fels6oktatas nemzetkdzi népszer(isitésében aktiv szerepet vallalé szakdiplomatak halézata
is egyre meghatdarozdbb. A TKA 4ltal szervezett tajékoztato rendezvények, tematikus konferenciak, képzések és miihelyek
el6segitik a tudastranszfert, a tapasztalatok és élenjard gyakorlatok megismerését mind az intézményi halézaton, mind a

kilugyi halozaton beldl, valamint egyes témakban ezek kéz6tt is.

A hazai halézatosodason tul a TKA szamos tevékenységével igyekszik tdmogatni a magyar felsGoktatasi intézmények part-
neri haléjanak épitését a nemzetkdzi porondon is — az intézménykdzi kapcsolatokon tul beleértve a nemzetkdzi szakmai

szervezetek megismerését, szakmai rendezvényeiken valo részvételt.

 Ennek legkézenfekv6bb példaja az intézményi részvétel tamogatdsa az intézményi fokuszd nemzetkozi oktatasi kialli-
tasokkal egybekétott szakmai konferenciakon (részletekrdl ld. 3.1.1. fejezet). Ezek az alkalmak értékes tovabbképzési

és partnerkapcsolat-épitési lehetdséget nydjtanak, valamint segitik a relevans nemzetkozi szervezetek munkajanak
megismerését, teret adnak a kapcsolatfelvételre. 2013 6ta olyan nemzetkozi szervezetek altal rendezett konferencidkon
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vehetett részt TKA altal szervezett magyar delegacio, mint az EAIE (European Association for International Education),
a NAFSA (NAFSA: Association of International Educators) és az APAIE (Asia-Pacific Association for International Educa-
tion). Ezek részletesebb bemutatasat a 3.1.7. fejezet tartalmazza.

Az intézménykdzi partnerkapcsolatok épitéséhez hozzajarulnak a kilfoldi megjelenések soran szervezett olyan kiegé-
szit6 rendezvények (Id. 3.1.3. fejezet) is, mint a partner-kapcsolatépit6 forumok, fogadasok és intézménylatogatasok.
A kilképviseletek tamogatasaval a TKA pl. 2016-ban Kinaban, 2018-ban és 2019-ben Dél-Koreaban, 2018-ban
Japanban szervezett ilyen férumot. Ezen fellil a nemzetkdzi kiutazasok arra is lehet8séget nyujtanak, hogy a résztvevd
intézményi delegaltak a kiallitas keretén kivil is szervezzenek 6nalléan egyéni targyalasokat, potencialis és meglévé
partnereik meglatogatasat.

A nemzetkozi szervezeteket és a magyar fels6oktatasi intézményeket olyan képzési és kapacitasépitési lehetéségek is

kozelebb hoztak az elmult idészakban, mint a 7.4.2. fejezetben emlitett EAIE-képzések. Emellett a TKA nemzetkoziesi-
tési tanacsado-értékeld eljarasa (Id. 1.4.1.2. fejezet) soran is lehet8ség nyilik a tanacsadast végz6, az Academic Coope-
ration Association tagszervezetei korébdl kikeriild szakért6i csoport kiilféldi tagjaival is szakmai kapcsolatot kialakitani.

Az intézményi partnerkapcsolatokon alapulé mobilitasi dsztondij-programok (pl. Erasmus+ felsGoktatasi egyéni mo-
bilitasok, Campus Mundi program egyes hallgatoi palyazattipusai) koordinalasa mellett a TKA Erasmus+ nemzeti
irodaként tajékoztato, tdmogato funkciot tolt be olyan Erasmus+ centralizalt palyazattipusok (Id. Tovabbi projektek és

programok c. kitekintd rész) esetén is, mint példaul az Erasmus Mundus kéz6s mesterképzések. Az intézmények partner-
keresését sajat weboldallal is segiti: tka.hu/partnersearch

A TKA tudaskozponként maga is visszaforgatja a koordindtori és kiilligyi halozatok felé azokban a nemzetkozi halézatok-
ban, szervezetekben szerzett tudast és informaciot (ld. 2.5. TKA mint hid az informaciéaramlésban c. fejezet), amelyekben

maga is tagsaggal rendelkezik.

« Kiemelked® jelentéség(i a briisszeli székhely(i, eurépai fokuszii ACA (Academic Cooperation Association), amelyhez
a megnovekedett nemzetkoziesitési feladatokkal dsszhangban 2013-ban csatlakozott a TKA (tjbol, hiszen korabban,
2008-ig is tag volt). Az ACA tagjai nemzeti szint(i szervezetek lehetnek, felséoktatasi intézmények nem. A szervezet
teret ad a kdzos tanulasnak, jo gyakorlatok cseréjének, a kdzos projekteknek, képzésekkel és konferenciakkal tamogatja
tagjait, foglalkozik tanacsadassal, valamint kutatasi tevékenységén keresztiil agytroszt szerepet is betolt. Az ACA és
a TKA kozti egylittm(ikodés szamos kiilonbozé tevékenységi korben valosul meg, mint példaul TKA nemzetkoziesitési
tanacsadd-értékeld eljarasa. A legfrissebb egyiittmiikodési teriilet az ACA tematikus szakmai csoportjaiban valé TKA
részvétel: aca-secretariat.be/aca-members/thematic-peer-groups/

« 2021 nyaran a TKA csatlakozott a COST Action (European Cooperation in Science and Technology) egyik halézata-
hoz, amely a fels6oktatasi mobilitas témakorében (European Network on International Student Mobility: Connecting
Research and Practice) aktiv eurdpai szervezetek egyiittmiikodését, tuddsmegosztasat tamogatja. A halozatrol részle-
tes informaciok az alabbi honlapon érheték el: www.cost.eu/cost-action/european-network-on-international-student-

mobility-connecting-research-and-practice/

« Az 1919-ben alapitott, New York-i székhely(i IIE (The Institute of International Education) kiil6nb&z6, elsésorban
nemzetkozi oktatasi programokat (pl. mobilitasi 6sztondijprogramok) koordinal, koztiik az Egyesiilt Allamok kormanya-
nak egyes programjait is. A TKA az IIE-vel valé szorosabb szakmai egyiittmiikodés kialakitasan dolgozik.

« A TKA 2021 nyara 6ta tagja az ICC-WCIGC (World Council on Intercultural and Global Competence) globalis,
USA-székhely(, nonprofit, tudomanyagakon és szakteriileteken ativeld halézatnak, mely az interkulturalis kompetenci-
ak mentén koti 6ssze a szakembereket, kutatokat: iccglobal.org
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2.4.2. Nemzetkozi szakmai szervezetek és halozatok

KIKKEL ERDEMES EGYUTTMUKODNI?

A kiilonbdzd, fels6oktatas nemzetkdziesitésével foglalkozd nemzetkdzi szakmai szervezetek és haldzatok felépitése, mérete,
tagjainak szama és tevékenységi kdre nagyon eltér6 képet mutat. Az intézményeknek a stratégiai prioritasaik alapjan érde-
mes megfontolni a szamukra relevans nemzetkézi halozatokba vald bekapcsolddast és a tagsag lehetdségét.

« A tagsagi alapon m(ikodé szervezetekben a tagsag eltérd logika mentén valdsulhat meg, példaul lehet sz6 egyéni tag-
sagrol (ahol a tagok természetes személyek, pl. APAIE és NAFSA esetén), mashol szervezeti tagsagrol (ahol a tagok nem
természetes személyek, pl. felséoktatasi intézmények, nemzeti irodak, mint pl. az ACA esetén, amelyet nemzeti szintd
szervezetek alkotnak). Valtozo lehet az a tagsagi célcsoport is, amelyet elérni szeretnének, pl. a tagok beosztasa szerint
(pl. az AIEA kifejezetten az intézményi vezetSket és szenior kollégakat célozza meg a nemzetkézi felsGoktatas terén)
vagy az érintett agazatok és szektorok szerint (pl. az ICC-WCIGC tudomanyagakon és szakterileteken ativeld halozat
az interkulturalis kompetencia teriiletén). Vannak tovabba nemzetkézi hallgatoi szervezetek is, de ezeket az egyszer(iség
kedvéért nem értjik jelen fejezet targya ala.

Ugyanigy eltéréek a fokuszterileteik, az altalanos, 6sszefogd szervezetek mellett vannak tematikus halézatok, mint

példaul a CANIE, mely a klimavédelem koré témoriti a nemzetkozi oktatasi szakembereket. Ugyanigy az egyes tevé-
kenységi teriiletek kozt is eltéré lehet a hangsuly: egyes szervezetek elsédleges célja a kapcsolatépités, masoké a képzés
vagy akar a szakpolitikai, kutatasi egylttmikodés.

« Ahogy a javasolt tajékozodasi pontok c. mellékletben felsorolt szervezeti lista csoportositasa is érzékelteti, a foldrajzi
orientacié szempontjabol is megkiilonboztethetjiik a nemzetkozi szervezeteket. Jellemz6ek az egy-egy nagyobb fold-
rajzi egységre fokuszald szervezetek (pl. EAIE, EUA — Eurdpa, NAFSA — Eszak-Amerika, APAIE — Azsia és csendes-6ceani
térség), de ugyanigy vannak globalis (pl. IlUA), orszagcsoportokat témérité regionalis, illetve nemzeti szint(i szervezetek
(pL. Koreadban a KAFSA, Japanban a JAFSA, Braziliaban a FAUBAI) is.

A javasolt tajékozodasi pontok c. mellékletben — a teljesség igénye nélkiil — sorolunk fel relevans nemzetkdzi szakmai szerve-
zeteket és hatarokon &tiveld halézatokat a fels6oktatas nemzetkoziesités kapcsan.

+ Azel6zd alfejezetben mar emlitett szervezeteken (EAIE, NAFSA, APAIE, ACA) feliil kiemelend8 még a listabol az europai
kozpontt EUN, azaz a European University Association, melynek 10 magyar felséoktatasi intézmény és a Magyar
Rektori Konferencia teljes kor(i tagja és 1 intézmény tarsult tagja. Tovabba kiemelendd az IAU, azaz az International
Association of Universities, melynek 7 magyar intézmény tagja, valamint a Magyar Rektori Konferencia rendelkezik
szervezetei tagsaggal.

A listaban a tagsagi alapon miikod6 nemzetkdzi szerveztek, haldzatokon feliil felsoroltunk olyan nemzeti szintl szer-
vezetekre is példakat, mint a minisztériumokhoz k&t6dé nemzeti tigyndkségek/hattérszervezetek, hiszen e szervezetek
is tdmogatjak az intézmények nemzetkoziesitési munkajat (pl. konferenciak), beleértve a hallgatotoborzas teriletét
is (ld. alabb, pl. az adott orszaggal kapcsolatos statisztikak, mobilitas és képzési trendek). Ezen szervek és szervezetek
felkutatasaban tovabbi tajékozodasi pontot jelenthetnek még példaul az Erasmus+ nemzeti irodak honlapjai: ec.europa.
eu/programmes/erasmus-plus/contact/national-agencies hu, valamint a Stipendium Hungaricum kiildé partnereket

listazo oldalunk: stipendiumhungaricum.hu/partners/

Ahogy az el6z6 alfejezetben is jeleztiik, jelen sorok kiegészitéseképp mindenképp javasoljuk elolvasni a Tempus Kozalapit-
vany , A felséoktatas nemzetkéziesitése — Kézikonyv a felsGoktatasi intézmények nemzetkdzi vezetdi és koordinatorai szamara” c.
kiadvanyanak (letolthet6: tka.hu/kiadvany/2538/a-felsooktatas-nemzetkoziesitese) a nemzetkdzi szervezetekrél és haléza-

tokrol szolé részeit. Ahogy a kézikdnyv is irja, a haldzatokhoz torténd csatlakozasrol megfontoltan kell donteni.

o El6szér azt kell megvizsgélni, hogy a kivélasztott haldzat(ok) mennyiben képes(ek) hozzajarulni az adott intézmény stra-
tégiai célkitlizéseinek megvaldsulasahoz. Az eqyetem nem alapozhat arra, hogy majd a héldzat tesz valamit az & sikere ér-
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dekében; egyediil az intézmény aktivitasan mulik, mennyire képes kiakndzni a valasztott haldzatban rejlé lehetdségeket.
Kockazatos lehet a tulvéllalas, azaz amikor az adott intézmény (tul) sok hélézatban kételezi el magat, mert iqy eléfordulhat,
hogy akar kapacitaskorlatai, akar pénziigyi eszkozeinek korldtossaga miatt — nem tudja teljesiteni vallalt kbtelezettségeit
(tagdijak, utazasok akkumulaltan).”

o Azintézményi célok és elvarasok azonositasat kdvetéen indulhat meg az elérhetd és relevans halozatok feltérképezése,

a szerveztek profiljanak, szolgaltatasaik, tagsagi kondicidinak megismerése és dsszevetése, majd az intézmény pénzigyi
lehetGségeinek mérlegelése.

« Ezeket kovet6en kezd6dhez a kapcsolatfelvétel; példaul intézményi bemutatkozas megfogalmazasaval. A hivatalos tag-

felvétel a szervezet altal megjelolt modon torténik, melynek menetérél honlapjukon (is) érdemes tajékozodni.

MIERT ERI MEG (TAGSAGGAL VAGY ANELKUL)?

Az aktiv részvétel természetesen pénziigyi raforditassal jar az intézmény részérdl, akar a tagsagi dijrél van szo, akar képzé-

sek, konferenciak részvételi dijanak fizetésérol, utazasszervezési koltségekrél. Fontos azonban, hogy az intézményi kollégak

anyagi raforditas és tagsag nélkil is profitalni tudnak abbdl, ha figyelemmel kisérik egy-egy nemzetkozi szervezet tevé-

kenységét. igy érdemes honlapjukat és kézdsségi média feliiletiiket rendszeresen kévetni, feliratkozni hirleveleikre (pl.

EAIE®! és ACA hirlevelek”!), valamint 0j intézményi kapcsolatépitést célzé vagy hallgatotoborzo kampanyok elétt tajékozod-

ni az adott célorszagrol/régiordl eltérhets adatok, trendek kapcsan.

Ezek a nemzetkdzi szakmai szervezetek szamos szempontbdl tamogatni tudjak az intézmények nemzetkoziesitéssel kap-

csolatos munkajat. Ezek kozil alabb a legfontosabbakat emeljiik ki, elsésorban az EAIE szervezet példajan keresztiil, mely a

fels6oktatas nemzetkoziesitése terén az egyik legrelevansabb nemzetkdzi szakmai szervezet Eurépaban.

4.

« Tudastranszfer (szakmai anyagok, tudastarak, j6 gyakorlatok, regionalis trendek)

» Egyes szerveztek honlapjarol szdmos szakmai anyag érhetd el, mely segiti az élenjard jo gyakorlatok és trendek
megismerését. llyenek lehetnek egyrészt a kilénbozé publikaciok és azok gylijteménye (pl. a szervezet sajat kutata-
sanak, felmérésének eredménye, havi magazinok, e-kdnyvek, tanulmanyok, interjuk, hasznos anyagok gytjteménye,
toolkitek), valamint akar szakmai blogok és podcastok. Ezek az anyagok fontos tajékozddasi pontok lehetnek, ha egy
adott orszaggal vagy régidval szeretne az intézmény fellenditeni az partnerkapcsolatok vagy hallgatétoborzo tevé-
kenységet (pl. leglijabb regionalis trendek, képzési teriiletek, erésségek és hianyteriiletek).

» Az EAIE szervezet honlapjardl pl. rendkivil szines és gazdag szakmai gy(jtemény (EAIE Library) érheté el, egyes anya-
gok ingyenesen, masok dij ellenében, vagy csak tagoknak ingyenesek. A kotetek, tanulmanyok és e-bookok mellett
letolthetSek példaul az évi haromszor megjelené Forum magazin szamai, mely az EAIE sajat magazinja. Linkek a
mellékletben.

» Nemzetkozi kiallitasok, konferenciak szervezése

» A nagyobb nemzetkdzi szakmai szervezetek altalaban rendszeres rendezvényeket szerveznek kozosséglik; a felsGok-
tatasi intézmények és szervezetek szamara — a kisebb webinaroktdl a tébb napos, éves, kapcsolatépité kiallitasokkal
egybekotott szakmai konferenciakig. Mivel a tagsagi dij mellett bevételiik nagy része tipikusan a konferencia-szer-
vezésnek kdszonhetd, igy a részvétel dltalaban nyitott a tagsaggal nem rendelkezék szamara is. Ilyenek a TKA tamo-
gatasaval megvaldsuld intézményi fokuszi megjelenések is, pl. ilyenek voltak az EAIE éves konferencidi, valamint az
online atallast kovet6 virtudlis konferencidjuk. Az intézmények részvételét a TKA is tamogatja, [d. 3. fejezet).

» Képzések és szakmai miihelyek

» A fels6oktatds nemzetkoziesitésének teriiletén aktiv intézmeényi kollégdk szamos képzésbdl és szakmai mihelybél
profitadlhatnak, melyeket nemzetkozi szakmai szervezetek szerveznek.

» Példaul az EAIE a kézikonyv irasakor 53 trénerrel dolgozik egyiitt. Az évi két 1 hetes, alkalmanként mar tébb mint 200

EAIE hirlevelek csak EAIE tagoknak érhetéek el jelenleg, azonban honlapjukon ,,My EAIE" online fidkot létrehozva is kiildenek tajékoztatd leve-
leket a legfontosabb rendezvényekrél, képzésekrél, publikaciokrol.

Feliratkozasi lehet8ség az ACA honlapjan. A korabbi hirlevelek is megtekinthet8ek: Previous editions (aca-secretariat.be)
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résztvevével megvaldsuld tematikus EAIE Akadémia nevl képzéssorozaton tul pedig egyedi igényekre szabott un.
in-house tréningek megtartasat is vallaljak. Mig ezeken a képzések altalaban dij ellenében lehet részt venni, az EAIE
rendszeresen szervez olyan szakmai webinariumokat és tart olyan webcastokat, melyek dijmentesek és honlapjukrol
utélag is szabadon megtekinthet&ek.

 Szakmai halézatok és peer-to-peer learning

» Az egyes szakmai szervezetek tagjai tomoriilhetnek kisebb szakmai munkacsoportokba (témaspecifikus, regionalis).
Pl. a NAFSA-n belil mikédnek egyes USA &llamokat tdmoérits regionalis csoportok (pl. sajat regionalis konferenci-
akkal), kiilonb6z6 szakmai teriiletet atolels un. tudaskodzosség és azokon beliil is szakmai halézatok, valamint szamos,
tematikus un. Member Interest Group (pl. orvosképzé egyetemek csoportjatol az afrikai tagok csoportjan at a fogya-
tékkal él6k nemzetkozi oktatasara fokuszald csoportig).

» Az EAIE munkacsoportjai, az un. Expert Community-k szakmai tartalommal toltik meg a szervezetet és biztositjak,
hogy az EAIE munkéja relevans maradjon, 6sszhangban a legtjabb szakmai aktualitasokkal. A kézikonyv irasakor 15
kilonbozd Expert Community miikodik, melynek tagjai EAIE tagok lehetnek, azonban a tagsaggal nem rendelkezék
is kovethetik az egyes csoportok tevékenységét, anyagait a LinkedIn-en keresztiil.

« Intézmények nemzetkdzi lathatédsaganak, presztizsének névelése

» Azintézmény nemzetkdzi lathatdsaganak és elismertségének novekedését — mar onmagaban is - tdmogatja egy-egy
nagy tagsagi haloval és/vagy presztizzsel biré nemzetkdzi szervezethez valé csatlakozas. Ezt tovabb ndvelheti, ha a
nemzetkdzi szervezet munkajaban proaktivan vesz részt az intézmény, példaul az intézmény jé gyakorlatainak meg-
osztdsa a szervezet konferencidin, publikalas a szervezet kiadvanyaiban. A kapacitasokat figyelembe véve érdemes
megfontolni azt is, hogy a szervezet/haldzat valamely ,vandor" rendezvényének (éves konferencia, képzés, talalkozo)
hazigazdaja legyen az intézmény.

» Példaul az EAIE éves konferencidjara is — tagsagtol fiiggetleniil - minden évben lehetdség van absztrakt benyujtasara,
szamos elBadastipusra és el6adoi szerepre (pl. szekcioel6adason elnok vagy panel tagja, poszterel6adas, workshop
stb. — [d. 3.2.5. fejezet), tovabba folyamatosan varjak azok jelentkezését is, akik szerz6ként szeretnének hozzajarul-
ni az EAIE munkajahoz (pl. EAIE blogon és magazinban: www.eaie.org/our-resources/write-for-eaie). Szintén varjak

azon intézmények jelentkezését, akik egy-egy rendezvény hazigazda szerepét vallalndk. 2019 &szén Budapest adott
otthont az EAIE Academy képzésnek, mely hozzajarult az orszag és a régio pozicionalasahoz is a szervezetben és azon
tul. A 34 orszagbdl érkez6 220 résztvevével ez a képzés volt az addigi legnagyobb EAIE Akadémia.

2.4.3. Az intézményi partnerkapcsolatok épitésének alapjai

PARTNERKERESES

« A partnerintézmények keresése elétt fontos atgondolni, hogy kik lehetnek a relevans partnerek az intézmény szamara
az adott elvarasoknak és céloknak megfelel6en, példaul az intézmény nemzetkoziesitési stratégiaja vagy palyazatok
esetén szakpolitikai prioritasok vagy specifikus palyazati elvarasok (pl. konzorcium felépitésére vonatkozodan) alapjan.
igy stratégiai dontések szerint meg kell hatarozni, hogy milyen szempontok alapjan szeretné kivalasztani az intéz-
mény a partnereit, és adott esetben, hogy milyen modszerekkel akarja felmérni ezeket. Az egyiittmiikodés szintjétol
(pl. tanszékkozi egylttmiikodések, intézménykozi egylittmiikodések, konzorciumi egylittmiikodések) fliggéen az pre-
ferenciak eltérhetnek. Ha az intézménynek van nemzetkézi partnerségekkel kapcsolatban meglévé stratégidja, akkor is
érdemes azt idészakonként attekinteni, szitkkség szerint formalni.

+ A kivalasztas soran szempont lehet példaul a foldrajzi elhelyezkedés, az egyluttmiikodés tipusa (pl. mobilitas/csere-
kapcsolat, kutatasi egyiittmUikodeés, kozos publikaciok, kapacitasfejlesztés, kozos vagy kett6s diplomat ado képzések),
az érintett célcsoportok (pl. hallgatdi, oktatdi vagy személyzeti mobilitas), az érintett képzések tipusa (képzési szint,
tudomanyteriletek, teljes vagy részképzés, nyari egyetem), az egylittmiikodés mélysége és idSintervalluma (pl. tobb
Uj, projektalap, alkalmi egytittm(ikodés vagy a meglévé kapcsolatok Uj egylittm(ikddési terliletekre vald mélyitése a
fokusz), valamint az egyuttmiikdé felek szama (pl. bilateralis intézménykozi szerzédésektdl a komplexebb, pl. tzleti,
céges szférabol érkezé partnerekkel megvaldsuld konzorciumokig).
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« Fontos tisztaban lenni az intézmény sajat belsé miikodésével, tulajdonsagaival, sziikségleteivel vagy akar fejleszten-
dé terliletivel is, példaul: finanszirozasi kérdések, az intézmény meglévé partneri korének, egylittm(ikodési teriileteinek
értékelése, az adott egyuittmiikodés megfeleld szervezeti helye, hatékony belsé eljarasok, szolgaltatasok fejlesztésének
szitksége (pl. nyelvi, interkulturalis, infrastrukturalis), felelSs kollégak kijeldlése, a szervezeti egységek (pl. karok) elkéte-
lezettsége egyes egyilttmiikodési formak irant.

« A potencialis partnerek feltérképezéséhez érdemes kihasznalni minden relevans férumot. Ahogy A felsGoktatas nem-

zetkoziesitése c. kézikonyv fogalmaz, a koltséghatékony és eredményes megvalositashoz , olyan stratégiakdzpontu part-

nerkeresésre van sziikség, amely kiegésziti a meglévs, elsédlegesen személyes (oktatoi-kutatodi) kapcsolati tékére épiilé
egylittmiikodéseket. Elengedhetetlen, hogy a meghatdrozo tapasztalatokkal, kapcsolatokkal rendelkezd oktatdkat/kuta-
tokat az egyetem aktivan bevonja a nemzetkoziesités stratégiai partnerségeinek kialakitasaba”.

» Az egyéni szakmai kapcsolatokon tul kiindulasi pontot jelenthetnek még a kiilonbozé szakmai férumok, nemzetkdzi
haldzatok, relevans szervezetek, mint példaul a nemzeti irodak (TKA és kiilfoldi) vagy a kiilképviseletek (kulféldre és
Magyarorszagra akkreditalt). Konkrét projektekhez (is) érdemes a partnerkeresd adatbazisokat is attekinteni, pl:

» EU partner search platform: www.eupartnersearch.com/Default.aspx

» TKA honlap partnerkeresé: tka.hu/partnersearch

o A felséoktatas nemzetkéziesitése c. kézikdnyv kiemeli, hogy a szerz6désmintak és sablonok mellett az intézmény mun-

kdja az is gordilékenyebbé teheti, ha az intézményen beliil — pl. szabalyzatban — rogzitésre keriilnek partneri megal-
lapodasok kotéséhez sziikséges egyeztetési és dontési mechanizmusok, beleértve az egyes szereplSk (pl. egységek,
bizottsagok) koz6tti munkamegosztast.

PARTNERSEGI ADATBAZIS

A partnerek és egyuttm(ikodések nyilvantartasa nehézségekbe ltkozhet, tobbek kozt el6fordulhat, hogy a kézponti
nemzetkdzi iroda nem lat ra a karok, illetve f6leg a tanszékek kozt kétott, példaul személyes kapcsolati tékére épiild
megallapodasokra és azok tartalmanak id6kozben tértént valtozasaira, nem megfeleld vagy kelléen rendszeres az in-
tézményen belili informacidaramlas e téren.

Ennek kikiiszobdlése érdemes egy transzparens partnerségi adatbazist létrehozni, mely atfogé képet ad az intézmény
partneri halozatardl, portfoliojarol. Fontos az adatrogzités és nyilvantartas modszereit végiggondolni (pl. az analitikat
szolgald szoftvermegoldasokat), valamint az adatbazishoz valo hozzaféréseket is (pl. mely kollégak férhetnek hozza,
kénnyi-e hozzaférni, ki mddosithat adatot).

Az igy létrehozott atfogd és naprakész adatbazis sziikséges alapja az adatalapu nemzetkoziesitési torekvéseknek, stra-
tégiai dontéseknek, valamint ezek értékelésének, tovabba segiti hatékonyan azonositani a kapcsolodasi pontokat és
szinergiakat a partnerségek terén. Emiatt fontos az egyiittmiikodés tartalmanak (pl. tudomanyteriiletek, képzési szin-
tek), tipusanak (pl. hallgatécsere, kutatasi egyiittmiikodeés, kézos képzés), valamint szintjének (pl. tanszék-tanszék, in-
tézmény-intézmény kozti, multinacionalis konzorcium) régzitése is.

« Azalairt megallapodasok, szerz6dések rogzitésén tul az adatbazis kiterjeszthetd a halozati egyiittmikodések rogzitésé-
re, valamint a partnerekkel k6zo6s konkrét projektek, kutatocsoportok, kozos publikaciok vagy a megvaldsult kdzos ren-
dezvények, valamint egyéb, nem intézményi partnerek — lzleti szféra, kdzosségi partnerek — nyilvantartasara is. Ahogy
A felsGoktatas nemzetkéziesitése c. kézikdnyv is kiemeli, a partnerségi adatbazis kibévithets egyfajta dokumentumtarra,

melyben a szerz6déseken kiviil egyéb, a partnerekhez kapcsolhatd fontosabb dokumentumot, relevans hattéranyagot
is tartalmazza.

PARTNERSEGEK ERTEKELESE

» A meglévé partnerségek periodikus értékelése szintén fontos szempont. Egy partnerségi kritériumlista alapjan java-
solt értékelni a kapcsolatokat és mérlegelni, hogy melyek esetén van szlikség beavatkozasra; legyen ez egyes akadalyok
elharitasa, az egylttmiikodés feltételeinek modositasa vagy teriileteinek szlkitése, bévitése, vagy akar a teljes meg-
allapodas felbontasa. Fontos atgondolni, hogy egy-egy partnerség koordinalasa (még mindig) a megfelels szervezeti
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egységnél van-e és azon belll a megfeleld kollégak latjak-e el a feladatot. Az intézményi partnerségek is végsd soron
emberek egylittm(ikodésén, a kéztik lévé kommunikacion mulnak, igy olyankor a kapcsolattartd személyek megval-
toztatasa is Uj lendliletet adhat a kapcsolatnak.

 Fontos az értékelés soran kategorizalni is a kapcsolatot. A partnerségeknek sok tipusa létezik az inaktiv, azaz csak papi-
ron létez6, valamint az alvo, azaz csak egy alkalommal produktiv tipustol, a csak az egyik fél szamara elényos ,,él6skddé”
vagy aszimmetrikus viszonyokon at a magasabb célokat szolgalo egylittmikddésekig, melyek céljai tulmutatnak az
adott partnereken és olyan témakra lehetne hatassal, mint példaul a kozosségi fejlesztések . Fontos atgondolni, hogy
ez alapjan mennyire fenntarthat6 az adott kapcsolat és mely esetekben van szlikség cselekvési tervet felallitani a kap-
csolat megmentésére vagy mélyitésére.

PARTNERKAPCSOLATOK ELMELYITESE

« A partneri kapcsolat étrejottét kdvetSen rendkiviil fontos a gyakori és rendszeres kommunikacio és javasolt a partner-
ségben elért eredmények rendszeres disszeminacioja. A hagyomanyos kommunikacié csatornak mellett (mint e-mail
és id6kozonként személyes talalkozok) javasolt kihasznalni a digitalis atallas adta el6nyoket, azaz az online tér olyan
lehetGségeit, mint a videochat.

« A partnerségek mélyitése is stratégiai dontés, melyet alaposan meg kell fontolni még a j6l miikod6 kapcsolatok esetén
is (pl. van-e elég intézményi kapacitas, elég megbizhato-e a partnerkapcsolat, finanszirozasi kérdések). A partnerség
mélyiilése jelenthet vertikalis és horizontalis irdnyt is, valamint a ketté kombinacidjat.

» Horizontalis iranyban egy adott egyiittm(ikodési forma egyik szervezeti egységrél a masikra is kiterjedhet, példaul
az egyik karon jol m(ikédé hallgatdcsere idével mas karok esetén is megvalésul ugyanazzal a partnerrel. igy egy kéz-
pontibb szintli partnerség johet létre.

» Vertikalis irdnyban pedig az egylttm(ikodési formak mélyilhetnek, példaul egy tanszéken a személyes kapcsolati
tékére épiild, tanszék-tanszék kozti oktatdcsere mélyilhet kdzos kutatasi projektekkel, vagy akar olyan konzorciumi
formaban valé komplexebb egyiittmiikodéssel, melyek a kdlcsonos kapacitasfejlesztésre, tudasszovetséggé alaku-
lasra, innovativ tartalmak fejlesztésére iranyulnak (ld. az Erasmus+ program intézmények kézti egyiittmiikodéseket
célzo palyazattipusait — ezen belil a centralizalt tipusokrol a Tovabbi projektek és programok c. kitekint6 rész tesz
emlitést).

» Ugyanigy a révid tavu, projektalapu egyuttmiikodések is mélyiilhetnek egy hosszabb tavu, stratégiai partnerséggé.

» Az Ugynevezett nemzetkozi stratégiai partnerségek egyre fontosabb szerepet toltenek be a nemzetkéziesitési célok
egyre sokszin(ibbé valasaval. A stratégiai partnerségek olyan két vagy tobb intézménybdl allo partnerségek, melyek a
»normal” partnerségbél idével egyre szélesebb korli és egyre Osszetettebb partnerségekké valtak és szamos egyuttma-
kodési teriiletre kiterjedd, kolcsdndsen elényds kapcsolatot jelentenek kdzds stratégiai célok mentén.

2.5. TKA mint hid az informaciéaramlasban

A TKA hid szerepet is betdlt, hiszen a sajat projektjeivel és programjaival kapcsolatos informaciomegosztason és dissze-
mindcion tul segit a partnerei és az fels6oktatasi intézmények kdzti informacidaramlasban is. Ez kétiranyu folyamat, azaz
mind a partnerektdl a magyar fels6oktatasi intézmények felé, mind a magyar intézményektél a TKA partnerek felé térténé
informacidomegosztast tdmogatja a TKA.

INFORMACIOMEGOSZTAS A TKA PARTNEREKTOL AZ INTEZMENYEK FELE

A magyar fels6oktatasi intézmények felé tovabbitott partneri hirek és felhivasok érkezhetnek a TKA-hoz kozvetleniil a part-
nertdl vagy a magyar és kiilfoldi kdvetségeken keresztiil. Ilyenek tobbek kozt

5. www.acenet.edu/Documents/IlA-Intl-Partnerships-P1-Final.pdf (let6ltve: 2021.05.27)
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« akilfoldi egyetemekt6l a TKA-hoz beérkezett partnerintézményt keresé megkeresések,

» a partnerorszagok hallgatdi, oktatdi, kutatoi palyazati felhivasainak tovabbitasa, melyeket lehetnek pl. a partnerorsza-
gok minisztériumaitdl, oktatasi szervezeteit6l (pl. Stipendium Hungaricum kildé partnerekt6l) vagy magyarorszagi
kovetségeitdl érkez6 nemzeti 6sztondijprogramok felhivasai, vagy akar egy-egy kilfoldi fels6oktatasi intézmény vagy
oktatasi szervezet sajat 6sztondijprogramijai,

= amagyar kdvetségek kérésére tajékoztatd, osszefoglalo anyagaik tovabbitasa,

« hallgatétoborzo oktatasi vasarokat, kidllitdsokat, konferencidkat szervezd cégek relevans informacidinak tovabbitasa,

 olyan nemzetkozi szervezetek és halézatok aktualitdsainak tovabbitasa, melyekben a TKA tagsaggal rendelkezik, pl.
ACA, WCCGIC, IIE, COST (ld. 2.4. Intézményi partnerkapcsolat-€épités és nemzetkézi héldzatosodas c. fejezet).

Az intézmények felé torténd informacidaramlas csatornajat tekintve a megosztas térténhet

« a TKA rendszeres hirlevelein keresztl: [d. aldbb

« intézményi levelezélistakon korlevél alkalmankénti kikiildése: ezek az egy-egy TKA-s dsztondijprogrammal vagy te-
vékenységtipussal foglalkozd intézményi kollégakat gyijté levelezélistak (pl. Stipendium Hungaricum levelezdlista,
Erasmus+ levelezélistak, nemzetkdzi megjelenések kapcsolattartoinak levelez6listai, nemzetkdzi alumni koordinatorok le-
velezélistdja). Ilyen lehet példaul egy partnerminisztérium siirg8s 6sztondij felhivasa vagy egy partnerkeres6 megkereseés.

» a TKA kézponti honlapjan hirként (tka.hu/hirek): ilyen lehet példaul egy kilfoldi felsGoktatasi intézmény sajat oszton-
dij felhivasanak megjelentetése.

« a TKA honlapjanak egy-egy specifikus meniipontjaban: ilyen példaul a tka.hu/nemzetkozi/181/kulfoldi-oktatasi-vasa-
rok-kiallitasok oldalon azoknak a nemzetkozi felséoktatasi megjelenési lehet&ségeknek a listaja, melyeken a TKA szer-
vezésben nem lesz intézményi megjelenési lehetdség, melynek frissitésérél hirlevél formajaban is tajékoztatast adunk.

INFORMACIOMEGOSZTAS AZ INTEZMENYEKTOL A TKA PARTNEREK FELE

A TKA-nak is van szerepe a felsGoktatas nemzetkoziesitésével kapcsolatos magyar eredmények nemzetkozi lathatdsaganak
terjesztésében. Ezeket az 4tfogd eredményeket és aktualitdsokat szamos csatornank keresztiil kommunikalja a TKA, legyen
sz6 példaul
« egy-egy intézményi fokuszu kiallitason, szakmai konferencian el6adott szekcio- vagy posztereléadasrol (Id. 3.2.5. fejezet),
egyéb rendezvényen elhangzé bemutatokrdl (pl. fogadason, partnerkapcsolat-épité forumon, intézménylatogatasok,
partneri targyalasokon), a TKA kiilonb6z6 szervezeti tagsagainak koszonhet8en széles korhoz elérd informaciokrol. Ez
utdbbinak jo példaja az, hogy a TKA ACA tagsaganak kdszonhetéen rendszeresen, Eurdpa-szerte olvashatnak az ACA

tagszervezetek a magyar eredményekrél és hirekr6l az ACA hirlevelein, vagy

« a TKA és a kiiluigyi munkatarsak kozti egylttmuikodés keretében megvaldsuld informacidomegosztasrol (Id. 2.6. Kiilkép-
viseletekkel valo egyiittmiikGdés c. fejezet).

Fontos megemliteni, hogy az egyes, relevans intézményi hireket, informaciokat a TKA is kommunikalja partneri kore felé. Ez
egyrészt az intézményi honlapokon megjelend aktudlis hirek szemlézésével torténik, masrészt szeretnénk buzditani az intéz-
ményeket, hogy a TKA partnerei szdmadra is relevans informacidkat kdzvetleniil is juttassak el szamukra, a TKA Nemzetkozi

kommunikacioért és Alumniért felelés csoportja felé a komm_nemzetkozi@tpf.hu e-mail cimre. Ez lehet barmilyen relevéns-
nak itélt aktualis, konkrét hir, beszamolo egy rendezvényrdl, elért eredmények disszeminacidja, jo gyakorlatok megosztasa,

de akar partnerintézmények keresésében valo segitségkérés is.

Az intézményektdl a TKA partnerek felé torténd informaciéaramlas csatornajat tekintve a megosztas térténhet
« a TKA rendszeres hirlevelein keresztiil: [d. alabb

» TKA honlapokon keresztiil: ez esetben ez tipikusan a Study in Hungary honlapot jelenti, mely a bejové és alumni hall-
gatokon kivill a potencidlis partnerintézmények, oktatasi szervezetek, valamint magyar és kiilfoldi kovetségek szamara

is informacioforras.
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« Arelevans intézményi hireket és eredményeket a TKA partneri halézatan keresztil is el tudja juttatni szélesebb kérhoz
— ilyenek lehetnek a fentebb mar emlitett TKA szervezeti-halozati tagsagai, valamint a kilképviseleti halézattal vald
egylttmukodés.

« Adott, indokolt eseten akar arra is van lehet6ség, hogy konkrét hireket, aktualitasokat kdzvetleniil is eljuttassunk egy
adott partnerhez. Ilyen lehet példaul egy magyar intézmény partnerkeresé informacids csomagja egy Stipendium
Hungaricum partnerszervezet felé megkildve.

» Ebben a fejezetben nem tériink ki azokra a TKA rendezvényekre, melyeknek elsédleges, kifejezett célja a magyar fel-
sGoktatasi intézmények és a (potencialis) kiilfoldi partnerintézmények vagy kiliigyi munkatarsak kézti kapcsolatépités
(ld. 3.1.3. Nemzetkozi megjelenéseket kiegészitd rendezvények c. fejezet). Azonban szeretnénk kiemelni, hogy érdemes

kihasznalni az informacidmegosztas és -csere lehetdséget olyan rendezvények soran is, melyeket

» a TKA egy-egy partneri kdrnek szervez és ahova az intézményi képvisel6k vendégként meghivast kapnak egy-egy
programelemre. Ilyen lehet példaul

» akilféldre akkreditalt magyar kiilképviseletek munkatarsai szamara évente szervezett fels6oktatasi miihelykon-
ferencian egy un. ,marketplace” programelem, ahol bemutatkoznak az intézmények, valamint

» hasonld networking programelemek a Stipendium Hungaricum kiilf6ldi partnerszervezetek (pl. oktatasi miniszté-
riumok vagy hattérszervezeteik) szamara rendezett partnertalalkozé rendezvényeken.

» Ahogy késébbi fejezetekben is kitériink ra, ezen feliil természetesen a nemzetkdzi megjelenések soran olyan an.
kiegészitd rendezvényeket is szervez a TKA, melyeknek elsédleges célja a networking.

» Tovabba, mas szervezetek rendezvényei soran is — példaul intézményi fokuszu kiallitasok, szakmai konferenciak soran.
Amellett, hogy természetesen az ezeken valo részvétel mar eleve magaban hordozza az intézmény promociojanak
lehet8ségét, érdemes szem el6tt tartani, hogy a még tobb lathatdsagot add lehetdségeket is, mint egy szekcidelda-
dasban vagy poszterel§adasban vald intézményi részvétel (a TKA-van egyiittmiikodésben, de akar onalloan is).

INTEZMENYEK MUNKATARSAINAK KULDOTT HIRLEVELEK A NEMZETKOZIESITES TEREN

Mig az egyes TKA 4altal koordinalt programokkal foglalkozo intézményi kollégakat tomorits levelezélistakon (elsGsorban) a
programokkal kapcsolatos aktualitasokrol kapnak tajékoztatast az intézmények, a TKA tobb hirlevelet is mikodtet, melyre
nyitott a feliratkozasi lehet6ség minden érdekl6d6nek. A TKA jelenleg az aldbbi, nemzetkoziesités témakdre szempontjabdl

relevans hirleveleket kiildi ki rendszeres id6kozonként.

» TKA kozponti hirlevél
» A Tempus Kdzalapitvany minden hénap utolsé hetében hirlevelet kiild a legfrissebb és legfontosabb aktualitasokrol
a koznevelési, szakképzési, feln6tt tanuldsi, felsGoktatasi és ifjusagi teriiletén, beleértve a palydzati lehetSségeket,
nemzetkdziesités terén elért eredményeket, az oktatasi és palyazati fokuszi TKA rendezvényeket és képzéseket, a
legujabb TKA kiadvanyokat, cikkeket és interjukat, sikeres palyazok projektjeir6l szél6 beszamoldkat.
» A hirlevélre a www.tka.hu/hirlevel oldalon lehet feliratkozni.

« Szakpolitikai hirlevél: ,,Oktatas és képzés az EU-ban és itthon"

» A 2-3 havonta kikildésre keriilé ,Oktatas és képzés az EU-ban és itthon” nevili TKA hirlevél a dontéselSkészitéknek,
dontéshozoknak és oktatasi szakértéknek nyujt tajékoztatast eurdpai oktatassal és képzéssel kapcsolatos szakpolitikai
témakrol. Az informaciokdzvetitésen tul a hirlevél kifejezett célja, hogy segitse az egyes szakpolitikai anyagok, diskur-
zusok értelmezését, egyrészt az ezek hatterében allé szakmai megfontolasok, kutatasi eredmények (evidence-base)
Osszefoglalasaval, masrészt a konkrét intézményi, oktatasi-képzési gyakorlathoz valé kapcsolddasuk feltarasaval.

» Feliratkozasi lehet&ség, tovabbi informaciok, valamint a korabbi hirlevelek tartalma a oktataskepzes.tka.hu/hu/
szakpolitikai-hirlevel-150521105316 oldalon érheté el.

» Nemzetkdzi megjelenési lehet6ségekrél szol6 rendszeres intézményi tajékoztato levelek
» Jelenleg nem hirlevél formaban m(ikédik, mégis szeretnénk itt szot ejteni a nemzetkdzi megjelenésekrél szold ta-
jékoztato leveleinkrél, hiszen terveink kézt szerepel ennek a tajékoztatd levélnek az atalakitasa hirlevél formara (pl.

,,,,,,,
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» Evi kb. 4 alkalommal kertil kikiildésre tajékoztato leveliink azokrél a hallgatdi és intézményi fokuszi nemzetkdzi
rendezvényekrél — vasarokrdl, kiallitasokrdl, konferenciakrél, webinariumokrol — melyekre dnkéltségen, tehat nem
a TKA koordinalasaban lehet jelentkezni. Ezek a részvételi lehetségek elsésorban a TKA-val kapcsolatban évé va-
sarszervez$ cégek rendezvényei, valamint olyan rendezvények, melyeken a magyar kévetségek is részt vesznek (pl.
Study in Europe kezdeményezés megjelenései).

» Ezeknek a rendszeres tajékoztatd leveleknek az indulasakor a hallgatotoborzo vasarok terén érintett kollégak vol-
tak a célcsoportja. 2021. soran kibdvitettiik ezt az intézményi fokuszi nemzetkdzi megjelenésekkel foglalkozo
kapcsolattartéinkkal. Amennyiben On is szeretné a jovében ezeket a tajékoztato leveleket megkapni, kérjiik azt a

studyinhungary@tpf.hu e-mail cimen jelezzék szamunkra.

AZ INTEZMENYEK ALTAL KULDOTT HIREK HALLGATOI CELCSOPORT SZAMARA

Ahogy a 2.2. fejezetben is hangsulyoztuk, az intézményi kollégakat szeretnénk arra buzditani, hogy a hallgatéi célcsoport

szamara relevans hireket is tovabbitsak szamunkra.

« Hirlevél Stipendium Hungaricum hallgatoknak
» Az itt tanuld, beiratkozott Stipendium Hungaricum hallgaték szamara a TKA havi rendszerességgel kiild hirlevelet.
A tartalom jelentds része az intézmény honlapjanak, valamint a TKA honlapok szemlézésével kerilt kivalasztasra.
Lehet8ség van, s6t szeretnénk kérni, hogy az intézmények kozvetleniil is juttassanak el szamukra olyan relevéns
hireket, melyek bekertilhetnek a hirlevélbe.

« Levelezélista alumni hallgatoknak
» A TKA jelenleg kéthavi rendszerességgel kild hireket, aktualitdsokat és érdekességeket a TKA alumni honlapjara
regisztralt volt és jelen hallgatoknak. Az alumni portrék mellett a tartalom jelentds része ez esetben is az intézmény
honlapjanak, valamint a TKA honlapok szemlézésével kertilt kivalasztasra.

« Ahirleveleken, levelezélistakon kiviil Study in Hungary honlapunkon (beleértve annak intézményi profilokat tartalmazo
aloldalat), valamint a Study in Hungary Facebook hirfolyamban is lehet&sége van az intézmények aktualitasait, ered-

ményeit megjeleniteni (Id. 2.2. TKA kommunikacios eszkéztara nemzetkozi marketinghez c. fejezet vége).

2.6. Kiilképviseletekkel valé egyiittmiikodés

2.6.1. Akiilképviseleti halézat

Az elmult években kiemelkedden nétt a kiilképviseletek szerepvallalasa a magyar felséoktatas nemzetkozi népszer(sitése és
az 0sztondij-lehetdségek megismertetése terén. Mindez jelentds tamogatast jelent abban, hogy a kiilféldi hallgatok szama
dinamikusan emelkedik hazankban. A nemzetkdzi promocié elképzelhetetlen lenne a magyar kiilképviseletek nélkil, ezért
a TKA komoly hangsulyt fektet az egyiittmiikodésre és a kiilképviseletek, valamint a felséoktatasi intézmények kozotti
kapcsolatok er@sitésére. A pandémia el6tt, 2019-ben példaul 6sszesen 34 nemzetkozi hallgatétoborzé és intézménykozi
kapcsolatépité megjelenés soran miikddtek kozre a kiilképviseletek.

Az egyilittm(ik6dés még szorosabba tétele és a kdzds munkdhoz valé hatékony szakmai tdmogatas érdekében a TKA 2018
ota minden évben felséoktatasi miihelykonferenciat szervez a kiilképviseleti és felséoktatasi munkatarsak szamara.
A rendezvény fontos taldlkozasi, tapasztalatszerzési és informaciomegosztasi lehet&séget biztosit. A résztvevo kiilképvisele-
ti kollégak ismereteket gy(jthetnek a magyar fels6oktatasi rendszerrél, a hallgatok toborzasanak lehet&ségeirél és a javasolt
kommunikacios eszkézokrél, valamint megoszthatjak régidjuk kapcsan az elért eredményeket, kihivasokat és a felmerild igé-
nyeket. Tajékozddhatnak arrél, hogyan tudjak tdmogatni a fels6oktatasi intézményeket intézménykozi partnerségek kiépité-
sében. Emellett a rendezvény keretében lehetdség nyilik a felsGoktatasi intézmények és a kiilképviseleti munkatarsak kozt
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személyes kapcsolatfelvételre, egyeztetésekre is. (Ld. még: oktataskepzes.tka.hu/hu/a-diplomata-halozat-jelene-es-jovoje
-a-magyar-felsooktatas-nemzetkoziesiteseben)

Az elmult években a kiilfoldre akkreditalt missziok munkatarsainak részvétele a hallgatétoborzé vasarokon és intézményi
fokuszu kiallitasokon nagymértékben nétt, és aktiv szereplékké valtak a felsGoktatasi intézmények kézotti partnerségek
elémozditasaban is. A TKA altal koordinalt kdzos, delegacios megjelenések soran az adott célorszag magyar kiilképvisele-
tének bekapcsolddasaval zajlik a program el6készitése és lebonyolitasa (ld. alabb a példakat). A képviselet nagyban hoz-
zjarul az adott régiora, orszagra vonatkozd ismeretével és kapcsolati tékéjével a sikeres megjelenésekhez. Ugyanakkor az
intézményi fokuszu kidllitasokon valé részvétele egyben képzési lehetSséget is biztosit munkatarsai szamara a kiallitassal
parhuzamosan futé konferenciaknak kdszonhetéen.

A helyi képviselet bevonddéasa mellett az utobbi idészakban t&bb olyan megjelenésre is sor keriil, amelyen nem csak a helyi,
hanem az adott régi6 mas orszagaiba akkreditalt magyar kiilképviseletek kollégdi is részt tudtak venni. Ez kivalo lehet6sé-
get teremt a régioban dolgozo kiilképviseleti munkatarsak kozti kapcsolatépitésére és tudascseréjére, igy a TKA kiegészitd
rendezvényként tobb alkalommal szervezett Un. Kiilképviseleti Forumokat a nemzetkézi utak soran. Ilyen volt 2019 tava-
szan a Kuala Lumpur-i Magyar Nagykdvetség kozremUikodésével megrendezett férum, amelyen az intézményi munkatarsak
mellett 12 kiiliigyes kolléga vett részt a délkelet-azsiai, kelet- és dél-azsiai régié 10 kiilonbézd orszagabdl, valamint a 2019
6szén a bogotai Magyar Nagykovetségen megvaldsult férum, melyen a Dél-Amerikaban szolgélatot teljesits, oktatasiggyel
foglalkozé diplomaték 5 kiilonbozé orszag allomashelyérél érkeztek.

Ezeken a tudasmegoszto és képzési lehet&ségeken kiviil a TKA tovabbi eszkdzokkel is tdmogatja a kiilképviseletek munkajat a
fels6oktatds teriiletén ugy, mint felkészités az 6nalld vasari megjelenések, eléadasok elétt, valamint a 2021-ben megjelent
killigy munkatarsaknak készitett kézikonyv segitségével.

A kozos egyuttmikddésnek és a kdlcsdnds szakmai és személyes tamogatasnak kdszénhetéen a magyar fels6oktatas pro-
macidja terén egy stabil, aktiv kiilképviseleti halézat épiilt ki, amely tovabb mélyiti mind a kiilképviseleti és intézményi
kollégak, mind a szakteriileten érintett kiilképviseleti munkatarsak k6zotti halézatosodast. A nemzetkézi viszonylatban
is kiemelked& halozatosodas folyamatat jol érzékelteti, hogy tobb rangos nemzetkézi felséoktatdsi konferencian is bevalo-
gatasra keriilt a TKA kapcsolddo poszterel6adasa (Going Global 2019, Berlin; NAFSA 2020).

Q‘ COOPERATION WITH FOREIGN MISSIONS IN PROMOTING HIGHER EDUCATION ABROAD
THE INTERNATIONALISATION PROCESSES OF HUNGARIAN HIGHER EDUCATION DIPLOMACY
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Poszterel6adas a 2020-as NAFSA konferencian

A teljes mérethez kattintson ide: tka.hu/docs/palyazatok/2020 nafsa cooperation with foreign missions.pdf
Forras: Tempus Kézalapitvany
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2.6.2. Kulképviseletek szerepe a nemzetkozi megjelenések terén

EGYUTTMUKODES A KULKEPVISELETEK ES A TEMPUS KOZALAPITVANY KOZT

A TKA szeretné felhivni a felsGoktatasi intézmények figyelmét a kiilképviseletekkel valé kooperacié elényeire a nemzetkozi
kapcsolatépitésben. A lehetséges egyiittmiikodési teriiletek sokféleségének érzékeltetésére kiinduldpontként szerepel itt
néhany az intézmények szamara:

Kilképviseletek kdzremUikddése a kozds nemzetkdzi megjelenések kapcsan:
« standmunka tamogatasa (pl. személyes részvétel, tolmacsolas biztositasa);
« segitségnyuijtas kiséré esemény szervezésében (pl. intézménylatogatas vagy fogadas szervezése, forumhoz helyszin
biztositasa, vendégek meghivasa, helyi el6adok felkérése, informacio az él6 intézménykozi kapcsolatokrol);

logisztikai segitségnyuijtas a delegacié szamara (pl. szallaskeresés, reptéri transzfer);
+ a delegacio szakmai, kulturalis felkésziilésének tamogatasa (pl. helyi kulturdlis sajatossagok és a felsGoktatasban
megjelend eltérések, kiemelt tudomanyteriletek ismertetése);

« kommunikacids tevékenység tamogatasa (pl. helyi sajtokapcsolatok mozgositasa).

Kulképviseletek kozremiikodése a nemzetkdzi megjelenéseken tul:

« 0nallé megjelenés nemzetkozi vasaron és kiallitasokon — kapcsolddd szervezési feladatok;

« Study in Hungary el6adas tartasa a kiilfoldi didkokat és intézményi kollégakat megszdlitd eseményeken (pl. a kiilf6ldi
intézmények karrierborzéjén);

« TKA informacios anyagok elhelyezése a kovetségen, rendezvények soran, partnereknek megkiildve, valamint célor-
szagtol fuggben a promdciods anyagok szévegének forditdsa;

« hirek, tajékoztatok kozzététele a kiilképviselet honlapjan és kozosségi média feliletein;

» egyéb, példaul kulturalis rendezvények 6sszekapcsolasa a felséoktatas promociojaval.

Kilképviseletek kdzremUikddése a toborzas és kapcsolatépité munkan tul
A kilképviseletek szamos egyéb teriileten is hozzdjarulnak a nemzetkoziesitési célokhoz, ami kdzvetetten tdmogatja az in-
tézmények toborzasi és kapcsolatépitési tevékenységét. Példaul:

+ a magyarorszagi tanulmanyok irant érdekl6dé diakok tamogatasa (pl. a magyarorszagi tanulmanyokat megkezdé
didkok szamara kiutazas el6tt tajékoztatd, felkészit6 rendezvény szervezése — kulturdlis kiilonbségekrol, vizumigyek-
rél - szlikség esetén személyes konzultécid biztositasa);

« az Alumni Network Hungary halozat bévitésének aktiv tamogatasa (pl. helyi alumni talalkozok szervezése, helyszin
biztositasa a talalkozohoz, szenior alumni tagok felkutatasa).

EGYUTTMUKODES A KULKEPVISELETEK ES A FELSOOKTATASI INTEZMENYEK KOZT

Az alabbiakban néhany példat sorolunk fel a lehetséges egylittm(ikddési teriiletekre, valamint a mar megvalésult koopera-
ciokbdl emeliink ki par kiemelkedd gyakorlatot. A konkrét egylttm(ikodési teriiletek természetesen minden esetben intéz-
ményspecifikusak és az adott igények és kapacitasok fliggvényében is alakulnak.

Kulképviseletek kozremiikodése az altalanos informaciddramlasban
Naprakész informacidk biztositasa a régio, orszag kapcsan:
- azadottrégio oktatasi trendjeinek ismerete hozzajarulhat az intézmény partnerkapcsolat-épitési és hallgatdtoborzasi
si trendek, nyelvtudas, magyar diplomak elismerése, kiemelt kutatasi teriiletek);
« kulturalis sajatossagok, kiilonbozéségek (pl. intézményi delegaciok kiutazasa, partnertalalkozok elétt, hallgatétobor-
zasi kommunikacids technikak és hatékony csatornak meghatérozasahoz);
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Kilképviseletek kdzremUikddése a hallgatotoborzas terén:
« kozépiskolai roadshow esetén iskolak javasoldsa az intézmény szamara, segitségnyujtas a latogatés leszervezésében
(pl. kapcsolatfelvétel, személyes részvétel a targyalason);
* segitségnyujtas a megfelel6 és megbizhato ligynokségek kivalasztasaban;
« azintézmény informaciés anyagainak terjesztése papir alapon és online;
» a kiemelked6 intézményi hirek, eredmények terjesztése a kiilképviselet online feliiletein.

J6 példa az intézményi és kiilképviseleti egyiittmiikodésre a hallgatotoborzasban: Kiilképviseleti tamogatéssal nyilt meg
2021-ben két afrikai hallgatétoborzé iroda is: Nairobiban, Kenya févarosaban a Pécsi Tudomanyegyetem vezetésével, a
Debreceni Egyetemmel, az International Business Schoollal és a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetemmel kozosen,
valamint Ghana févarosaban, Accraban a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem hallgatdi toborzdirodaja. Az irodék célja
a tanacsadas, a fiatalok felvételi eljarasanak helyi szintd segitése.

Kilképviseletek kdzremikddése a partnerkapcsolat-épités terén:

« partnerintézmény keresése esetén potencialis, azintézmény profiljaba illé kapcsolatok javasolasa az intézményi sza-
mara, valamint az intézmény altal , kivalasztott" potencialis partnerintézmények kapcsan egyeztetés arrél, hogy milyen
informacioval rendelkezik a kiilképviselet az adott intézményrél;

» a potencidlis partnerekkel valé kapcsolatfelvétel tamogatasa, a targyalasok megkdnnyitése;

« kapcsolatfelvétel tdmogatéasa olyan egyéb szervezetekkel (kutatointézetek, szakmai szervezetek és halézatok a
nemzetkoziesités teriiletén, szakmai gyakorlati helyek stb.), amelyek az intézmény nemzetkoziesitési stratégiaja alapjan
fontos partnerek lehetnek;

« szakmai tamogatas az intézményi delegacio kiutazasa soran (pl. részvétel a targyalason, adott esetben helyszin
biztositasa vagy helyszin keresésében nyUjtott tdmogatas, targyaldfelekkel valo kapcsolatfelvétel és egyeztetés koordi-
nalasa, kiemelten minisztériumi szinteken);

« intézményi partnerkapcsolat-épitést szolgalo rendezvények hirének tovabbitasa az adott orszég relevans felséokta-
tasi intézményeinek (pl. meghivé intézményi nemzetkézi hétre, az adott orszagbol érkezé eléadé felkérésében nyujtott
tamogatas)

J6 példa az intézményi és kiilképviseleti egyiittm(ikdésre a partnerkapcsolat-épitésben: Az Accraba akkreditalt magyar
nagykovetség tamogatasaval indult meg a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem a jogel6d intézménye és a ghanai
Council for Scientific and Industrial Research (CSIR) kutatéintézet egyeztetés a ghanai-magyar mintafarm projektrél, amely
egy kutatasi célokbol létrejott, magyar termesztési technoldgiat alkalmazé mintafarm. A két orszag agrarkutatasi intézmé-
nyeinek dsszekdtése mellett a nagykdvetség az egyeztetési folyamatokat is végig koordinalta. Szintén hasonlé jé gyakor-
lat a Magyar-Kenyai Fejlesztési Kozpont létrejétte, melynek keretében az Obudai Egyetem a kenyai partneregyetemekkel
kézésen eldszlirést végez informatikat tanuld kenyai didkok kdrében, akik magyarorszagi informatikai cégekhez johetnek
projektmunka végzése céljabol.
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HALLGATOTOBORZO ES INTEZMENY]
PARTNERKAPCSOLAT-EPITO NEMZETKOZI

MEGJELENESEK A TKA SZERVEZESEBEN

3.1. ATKA megjelenéseinek tipusai
3.1.1. Nemzetkozi intézményi fokuszu kiallitasok

Az intézményi fokuszu kiallitasok eldre tervezhetSk, néhany vildgmeéretd kidllitassal egybekdtott konferencia mentén kor-
vonalazddnak az elérni kivant célok. Kevésbé régidhoz kotott megjelenések, hiszen a vildg minden tajardl érkeznek okta-
tasi szakemberek, potencialis partnerek a rendezvényekre. Azonban a megrendezés helyszine, orszdga arnyalhatja a képet,
ugyanis a megjelenés kapcsolddhat a térségben lévé kapcsolatok, egyezmények fellenditéséhez is. Masrészt a nagy kiallita-
sok bizonyos foldrajzi régidkat is lefednek, példaul Azsia és a Csendes-6cean térsége, Eszak- vagy Latin-Amerika.

Az intézményi fokuszu kiallitasokon felsGoktatasi szakemberek, felsGoktatasi intézményi képviselék, vezetdk és munkatar-
sak, nemzeti szint( irodak és ligynokségek, toborzo irodak és kiilonféle cégek vesznek részt partnerkeresés és sajat tevékeny-
ségiik népszerusitése céljabol. Ebbél kifolyolag az elsédleges hangsuly az egylittmUkodések kialakitasan, partneri egyez-
mények megkotésén van. Az intézményi fékuszu kiallitasok jellemz&en szakmai konferenciaval egybekdtdtt rendezvények.

Az intézményi fokuszu kiallitasokon valé megjelenés céljai:
= amagyar felsGoktatas egészének népszer(sitése,
= amagyar felsGoktatasi intézmények szakmai képviselete és promdcidja,
= ameglévé intézménykozi egylittmiikddések erdsitése és bovitése,
« alehetséges Uj partnerekkel torténd kapcsolatfelvétel elésegitése,

szakmai tudascsere, tajékozddas a globalis/régios fels6oktatasi trendekrdl,

hallgatdi, oktatdi, kutatoi csere, valamint kozos képzési programok kidolgozasa.

A globalis felsGoktatasi szintéren miikddnek olyan szervezetek, amelyek célja az oktatasi szakemberek 6sszefogasa, az okta-
tasban és azon belil a felsGoktatasban zajlo globalis trendek megértése és a felsoktatas nemzetkoziesitése, nemzetkdzivé
tétele. Ezek a vildgméret( felséoktatasi szakmai szervezetek bizonyos teriileti fokuszponttal, de nemzetkdzi szakmai kozos-
ségi halézattal inditanak parbeszédet globalis oktatasi témak és problémak mentén.

Képzésekkel, tréningekkel, elemzésekkel és publikacidkkal, nemzetkodzi szakértdi szolgaltatasokkal tdmogatjak a felséokta-
tas fejlesztését nemzetkozi szintéren, és évente vildgméret(i, konferencidval egybekétott kidllitassal hivjak egybe az érintett
és érdeklddé oktatasi szakembereket: felsGoktatasi intézményekben dolgozokat, nemzeti oktatasi szervezetek képviseldit,
kormanyzati kapcsolddasu oktatasi szakembereket, oktatashoz kapcsolodd egyéb szervezetek képviselSit.

Mikodésiik a tagsagi bevételeken tul piaci alapu, az altaluk nyUjtott szolgaltatasok kozé tartoznak a szakértdi vallalasok és
fels6oktatasi témaju rendezvények. Szerepiik azonban ezen tul igen jelentds, mivel a holdudvarukban megforduloé oktatasi
szakemberek szdmara jelent8s partnerkeresési potencialt és szakmai tuddsmegosztast jelentenek vilagszinten. Ugyanakkor
aktualis trendek, gyakran érzékeny kozéleti-oktatasi témak felszinre kertilését segitik eld, fliggetlen szervezetekként pedig
lehet&séggel birnak szakmai szempontbdl és az oktatas lehet&ségei felSl vizsgalni azokat.

A TKA a korabbi évek soran harom szervezettel m(ikodott egyiitt, amelyek lefedik a vilag felséoktatasi piacat.
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European Association for International Education (EAIE)

Az EAIE nonprofit szervezetet 1989-ben alakult, amely azoéta a felsGoktatds nemzetkoziesitésében elismert eurdpai koz-
pontta valt. Célja azoknak az egyéneknek a tdmogatasa és dsszefogdsa, akik részt vesznek munkajuk soran az intézményik
nemzetkoziesitésében. Tréningeket, konferencidkat szolgaltatnak szamukra, ahol bévithetik, és megoszthatjak a tudasukat

hasonlé teriileten dolgozé oktatasi szakemberekkel.

Az EAIE szervezet kapcsolatot apol olyan kulcspartnerekkel, intézményekkel, amelyek segitik munkajukat a felsGoktatas
nemzetkoziesitésének elérehaladasaban Europaban és azon tul.

Ennek részeként rendezik meg Eurépa legnagyobb nemzetkdzi, felsGoktatassal foglalkozé konferenciajat és kiallitasat min-
den év szeptemberében, valamely eurdpai nagyvarosban (2014 Praga, 2015 Glasgow, 2016 Liverpool, 2017 Sevilla, 2018
Genf, 2019 Helsinki, 2020 és 2021 online formaban EAIE Community Exchange). Az esemény fontos talalkozopont a nem-
zetkdzi oktatasi kozosségben, az eurdpai fokuszt megtartva, de a globalis trendekbe dgyazottan.

Az éves kidllitdson 2013 dta vesz részt a TKA, szakért6i és szervezdi munkaval témogatja a magyar felséoktatas megjelenését.

Tovabbi informacid: www.eaie.org

Asia-Pacific Association for International Education (APAIE)

A szervezet Szoulban alakult 2004-ben, az akkori alapito bizottsagban 13 egyetem részvételével az zsiai és csendes-dceani
térségbdl. Az APAIE célja az intézmények kozotti egyiittmiikodések, nemzetkdzi programok, cserék és a mingségi oktatas
tdmogatdsa az azsiai régidban és azon tul. Az EAIE szervezethez hasonléan segiti az oktatdsi szakemberek talalkozasat, part-
nerkapcsolat-épitését, mikdzben fékuszaban az 4zsiai és csendes-dcedni régio mozgasba hozésa, népszerdisitése és a globalis

véraramba vald bekapcsolasa all.

Az APAIE minden év marciusaban szervezi meg az azsiai és csendes-dceani térség egyik legkivalobb nemzetkdzi oktatasi
forumat, valamely régidbeli orszag nagyvarosaban (2015 Peking-Kina, 2016 Melbourne-Ausztralia, 2017 Kaohsiung-Tajvan,
2018 Szingapur, 2019 Kuala Lumpur, 2022 online formaban). A konferenciaval egybekotétt oktatasi kidllitason oktatasi szak-
emberek, felsGoktatasban dolgozdk és a nemzetkoziesitéssel foglalkozd munkatdrsak vesznek részt. A vandorrendezvény

mindig a kijelolt orszagban taldl tarsrendez6kre. A TKA 2014 dta szervez magyar megjelenést a kiallitason.

Tovabbi informacié: www.apaie.net

NAFSA — Association of International Educators (NAFSA)

A NAFSA nonprofit szervezetként a nemzetkézi oktatas minden teriletével foglalkozik, a nemzetkézi hallgatoi tanacsadas-
tol a kampuszok nemzetkoziesitésén at a globalis felséoktatasi, oktatasi folyamatokig. Torténete régre nyulik vissza, eléd-
szervezetét 1948-ban hoztdk létre, akkor még fékuszaltabb szerepkorrel és célokkal, az amerikai egyetemek fejlesztésének
érdekében. A ma is hasznalatos nevét 1990-ben kapta, jelezve a szervezeti nyitast a tengerentuli, vildgszint( felsGoktatasi
folyamatok felé.

A NAFSA hasonléan a fenti szervezetekhez tobbféle szolgaltatast nydjt a nemzetkozi oktatasi szakemberek szamara, hogy
tréningeken, online képzéseken, konferencidkon és tanulmanyokban oszthassak meg a szakértdik altal felhalmozott tudast
és tapasztalatot.

Ezenkiviil a szervezet minden év majusaban a vilag egyik legnagyobb szabasu oktatasi kiallitasat szervezi meg Eszak-Ame-
rika valamely nagyvarosaban (2014 San Diego, 2015 Boston, 2016 Denver, 2017 Los Angeles, 2018 Philadelphia, 2019 Wa-
shington D.C, 2020 online formaban NAFSA eConnection, 2022 online formaban és személyesen Denverben). A TKA 2014

ota allit ki az eseményen.

Tovabbi informacié: www.nafsa.org
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Intézményi fékuszu kiallitasok a vilag mas tajain
A teljesség igénye nélkiil az alabbiakban felsorolunk néhany mas intézményi fékuszu kiallitast, amin korabban megjelent a

Study in Hungary brand a TKA szervezésében, de fontos megjegyezni, hogy szamos egyéb szervezet is szervez rendszeresen

intézményi fékuszu kiallitasokat, konferenciakat.

A Latin America and Caribbean Higher Education Forum (LACHEC) a latin-amerikai és karib-tengeri térségre fokuszalo,
rendszerint novemberben megrendezett konferencia és kiallitas. A latin-amerikai orszagok fels6oktatasi szakemberein, in-
tézményi képviselSin tul a vildg minden tajarol érkeznek oktatasban dolgozo résztvevok, szakérték. A TKA 2014-ben vett
részt a Bogotaban megrendezett eseményen, mely konferencidn tobb magyar szakérté is el6adast, illetve workshopot tar-
tott (tovabbi informacié a 2014-es rendezvényrél itt elérhetd). Colombian Network for the Internationalization of Higher

Education (RCI) oldalan: www.rcicolombia.org

A Brazilian Association for International Education (FAUBAI) szervezet 1988-ban alakult meg Brazilidban azzal a céllal,
hogy programjain, szeminariumain, konferencidin alkalmat adjon az oktatasi szakemberek, nemzetkdzi intézményi munka-
tarsak szamara a szakmai talalkozasra nemzeti szinten a brazil felsGoktatas fejlesztéséért, kapcsolatainak kiszélesitéséért.
Mara nemzetkdzi méret(i konferenciava és kiallitassa nétte ki magat, amely tamogatja a nemzetkozi egyittmuikddések,
parbeszéd kialakulasat, j6 gyakorlatok megosztasat a vilag felsGoktatasi szakemberei kdzott, megtartva a brazil fékuszt.
Tovabbi informacié: faubai.org.br

A Going Global a British Council évente megrendezett, kiallitassal egybekétdtt konferencidja nemzetkodzi oktatasiigyben
dolgoz6 oktatasi szakemberek, vezetSk szamara. Célja a nemzetkdzi tuddsmegosztas, az oktatasban zajld globalis folyama-
tok megértése, a dontéshozok és munkatarsak kozotti parbeszéd lehet&ségének megteremtése globalis szinten. Tovabbi

informacio: www.britishcouncil.org/going-global

A Canadian Bureau for International Education (CBIE) szervezet komoly szakmai hattérrel rendelkezik, éves rendezvénye
50 éves multra tekint vissza. Az egyik legkivalébb nemzetkdzi felsoktatasi konferencia és kiallitas, amely minden évben Ka-
nadaban kerll megrendezésre. A kiallitas célja, hogy a felséoktatasi intézmények szamara megjelenési lehetdséget biztosit-
son a nemzetkozi felsGoktatdsi szintéren, elésegitse a hasonlo teriileten dolgozoé szakemberek tapasztalatcseréjét, valamint

partnerkapcsolatok kiépitését és fejlesztését. Tovabbi informacié: cbie.ca

A Conference of the Americas on International Education (CAIE) szervezet célja, hogy az altala 2010-6ta, kétévente szer-

vezett konferencia és kiallitas regionalis fokuszu vilagkiallitassa valjon Amerikaban. Tovabbi informacid: caie-caei.org/en/

A hallgatétoborzo véasarok tervezése éves menetrend szerint torténik. Az intézményi fokuszu kiallitasokkal — APAIE, NAFSA,
EAIE —, ellentétben nem allandd, hogy milyen vasarokon jelenik meg a Study in Hungary. Az éves hallgatétoborzé terv min-
dig az aktualis igényeknek és lehet&ségeknek megfeleléen alakul. A TKA a célrégiok, célorszagok kivalasztasa soran tobb
szempontot is tekintetbe vesz, mint példaul: a kormanyzati célok és a magyar fels6oktatas nemzetkoziesitési torekvései,
a Stipendium Hungaricum és Diaszpéra Fels6oktatasi Oszténdijprogram, valamint egyéb programokban megfogalmazott
célkitlizések, a magyar felsGoktatdsi intézmények altal priorizalt, valamint a piaci alapokon megcélozhaté régiok, a magyar

fels6oktatas képzéskinalata.

A hallgatotoborzoé vasarokon az adott célrégio vagy célorszag hallgatéi szamara — kozépiskolasok, egyetemi hallgatok,
sziil6k és tanarok — nyilik lehet8ség a kiallitd felsGoktatasi intézmények, nemzeti pavilonok, valamint kiilonféle cégek altal
nyujtott képzések és szolgaltatasok megismerésére. Ebbdl kifolydlag az elsédleges hangsuly a hallgaték megnyerésén, az

orszagpromocion és fels6oktatasi marketingen van a hallgatétoborzas érdekében.

A hallgatétoborzo vasarokon valo megjelenés céljai:
- amagyar fels6oktatas népszerlsitése és a felsGoktatasi intézmények szakmai képviselete;
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az intézményi hallgatétoborzas tdmogatdsa, a toborzasi munka segitése;
 a promdcio segitése dsztondij-lehetségekrél szolé bemutatkozd el6adasokkal, egyéb kommunikacios eszkdzokkel,

a Stipendium Hungaricum, a Diaszpora Felsoktatasi Oszténdijprogram, valamint mas, TKA altal koordinalt 6szténdij-
programok megismertetése és népszerdsitése a részt vevé partnerorszagokban;

a tobbi kidllitoval partnerkapcsolatok épitése.

A nemzetkozi hallgatdi vasarokon vald megjelenés célja a hazankba iranyulé mobilitas ndvelése, kiilfoldi hallgatok toborzasa
magyarorszagi tanulmanyok folytatasara. A magyar fels6oktatas népszerisitése és a magyar felsGoktatasi intézmények
szakmai képviselete mellett kiemelt feladat a képzési rendszer és képzéskinalat bemutatasa, valamint a hazankban elérhe-
t6 0sztondij-lehetéségek megismertetése az érdeklddékkel. A hallgatdi vasarok soran lehetéség nyilik partnerkapcsolatok
épitésére is, akar szervezett keretek kdzott. A magyar felsGoktatasi intézmények nemzetkézi oktatasi egytittm(ikédéseinek
élénkitése, hatékonysaganak novelése és Uj kapcsolatok kialakitasa mind azt célozzak, hogy hosszu tavon egyre tobb kiilfoldi
hallgato szerezzen diplomat magyarorszagi fels6oktatasi intézményekben.

A toborzé munka soran elengedhetetlen, hogy orszagspecifikus, napra kész informaciokkal is segitsik a latogatdkat, és be
tudjuk mutatni a potencialis hallgatdk szamara a magyar felséoktatas pozitivumait és elényeit.

A fenti prioritdsok mentén, a szaktarcakkal dsszehangoltan a TKA kijeloli azon kilféldi hallgatétoborzé megjelenéseket,
amelyeken koz6s magyar felsGoktatasi delegacid szervezésével részt kivan venni az adott évben. Ebben az esetben a TKA a
kiutazd delegacio részére komplex szakmai programot allit dssze. A hallgatdi vasaron vald részvétel mellett a TKA szamos
esetben sajat szervezésli szakmai rendezvényeket, programokat is megvalosit a célorszagokban. A megjelenéseken a TKA
delegalt munkatarsai mint kdzponti szervez6k vesznek részt.

Szadmos célorszagban olyan vasari megjelenés valésul meg, amelyen a magyar kiilképviselet képviseli a magyar felséokta-
tast a standon, a TKA pedig szakmai koordinacidval segiti a munkajukat. A hatékony egyiittmiikodésnek kdszénhetéen tobb
esetben a magyar felsGoktatasi intézmények szamara is kiallitasi lehet&ség nyilik e vasarokon, egyes esetekben ingyenes
standhasznalattal, regisztracioval az onkoltséges kiutazas vallalasa mellett.

Az aktualis megjelenésekrél és lehet&ségekrdl a koordinatori e-mail listakon adunk tajékoztatast, valamint negyedévente
hirlevél formajaban téjékoztatjuk az intézményeket a soron kovetkezd megjelenési lehetdségekre. Olyan kiallitasokrol is
értesitjik a kollégainkat, amelyen a TKA nem vesz részt, vagy ahol a kiilképviselet dnalléan folytat hallgatétoborzé munkat
a TKA szakmai tdmogatdsaval.

A két tipusu — intézményi és hallgatdi fokuszu — hagyomanyos, személyes jelenléten alapuld megjelenéshez kapcsolddhat-
nak tarsrendezvények, amelyek a TKA sajat szervezésében vagy a kilképviselettel, illetve helyi partnerrel (pl. Stipendium
Hungaricum kildé partnerek) egytttmiikodésben zajlanak.

Az intézményi férum célja, hogy a TKA sajat rendezvény révén célzottabban és kozvetleniil tdmogassa az intézmények
partnerkapcsolat-épitését az adott orszagban. A rendezvényen a résztvevé magyar felséoktatasi intézmények mar meglévé,
valamint potencialis partnerintézményei vesznek részt, emellett az adott orszagban relevans egyéb szereplék is meghivast
kaphatnak (pl. helyi Stipendium Hungaricum kiildé partner). Az el6adasok, workshopok mellett a forum kiemelt programja
a marketplace (intézményi kortargyalasok).

A forum legfontosabb céljai:
-+ a magyar felséoktatas és elérhet6 6sztondij- és egylittmiikodési lehet8ségek bemutatasa és promocioja, aktualitasok
megismerése;
- azadott orszag felsGoktatasanak és elérhetd 6sztondij- és egylittmiikddési lehetdségeinek és aktualitdsainak megismerése;
- a kapcsolatok erésitése, fejlesztése a célorszaggal;
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« intézményi egyiittmiikodések elSsegitése és meglévs kapcsolatok mélyitése - kiilonos tekintettel a hallgatoi, oktatoi és
kutatoi cserékre és kdz0s képzések alakitasara;
» tudascsere a felséoktatdsi trendekrél, szakmai jo gyakorlatok megosztasa.

A fogadas célja, hogy segitse az intézmények szakmai kapcsolatépitését, tdmogassa ket a partnerkeresésben, és alkalmat
biztositson az U] partnerekkel valé talalkozéasra. A fogadas annyiban kiilénbozik a forumtdl, hogy mig ez utdbbi szervezett
keretek kozott tartja a partnerek bemutatkozasat és targyalasat, valamint szakmai el6adasokkal parosul, addig a fogadas
egy informalisabb kdzegben biztositja a parbeszéd lehet&ségét a meghivottak szamara.

A TKA altal szervezett intézménylatogatasok célja, hogy a magyar delegacié megismerkedhessen a helyi, régiobeli jelen-
tésebb oktatasi intézményekkel, valamint alkalmat adjon a partnerkapcsolat-épitésre felsvezetdi talalkozasok révén. Az
intézményi fokuszu kiallitadsok szervezdi altalaban a programba épitve lehetdséget biztositanak az intézménylatogatasra,

amelyekhez dij ellenében lehet csatlakozni.

A TKA hallgatdi tajékoztatokat is rendszeresen tart kiilfoldon, nagyrészt a helyi kiilképviselet kdzremiikodésével, amelyen
az adott orszag/régid hallgatoinak mutatja be Magyarorszagot, a magyar felsGoktatast és a TKA altal elérheté 6sztondij-le-
hetGségeket. A tajékoztatokon a hallgatdk lehetdséget kapnak a személyes egyeztetésre a TKA munkatarsaival, valamint
az intézmények képviselSivel egyarant. A hallgatdi tajékoztatdkon a helyi alumni hallgatdk szerepe kiemelt jelentéséggel is
birhat (pl. élménybeszamolok).

Evtizedek ota sok kiilféldi hallgaté dént agy, hogy Magyarorszagot valasztja fels6oktatasi tanulmanyai szinhelyéiil. Az
alumni talalkozé célja, hogy ezekkel a hallgatokkal diplomaszerzésiik utan is apoljuk a kapcsolatot. Sok egykori hallgatd
keriil kés6bb olyan pozicidba vilagszerte, melyen keresztiil szeretné megtalalni az egyiittm(ikddés maédjat és lehetéségét
hazankkal, akar kulturalis, gazdasagi-politikai vagy tudomanyos teriileten is. Erre nyUjtanak kivald lehetéséget a nemzetkézi
alumni talalkozok. Az elsé Magyarorszagon kiviili helyi nemzetkézi alumni talalkozéra 2017-ben Braziliaban kertilt sor. Ezt
kévetéen 2019-ben Vancouverben, Montrealban, New Yorkban és Varséban keriiltek megrendezésre alumni események a
kiilképviseleti munkatarsak segitségével. 2019 szeptemberében elsé izben keriilt megrendezésre Delhiben az Indiai-Magyar
Felséoktatdsi Forum és Alumni Taldlkozé. BSvebb informacio az alumni talalkozokkal kapcsolatban a 2.3 Alumni Network

Hungary c. fejezetben érhetd el.

Kiilképviseleti latogatas a magyar delegacionak lehet&sége nyilik az adott orszag helyi magyar képviseleti munkatarsainak
megismerésére, diplomaciai kapcsolatok és jovébeni szakmai egyiittmiikodés kiépitésére.

Kiilképviseleti Forum [d. 2.6.1. A kiilképviseleti haldzat

A koronavirust megel&zéen is mar megjelentek a virtudlis vasarok a hallgatétoborzas teriiletén, de a pandémia hozta Uj
helyzet miatt a legnagyobb kiallitasszervezdk is atalakitottak a teljes portfélidjukat. Ebbél kifolydlag a hallgatotoborzéssal
foglalkozo for profit szervezetek 2020-t6l 6ridsi fejlesztésekbe kezdtek, és 2020 juniusara mar kész online toborzo feliilete-
ket mutattak be a virtudlis hallgatotoborzé események lebonyolitasara.

A hallgatétoborzas terén a gyors kommunikaciora és informaciémegosztasra vald igény minden eddiginél hangsulyosab-
ban jelenik meg. A virtualis kiallitas a foldrajzilag kiilonbozé helyeken talalhato felsGoktatasi intézményeknek, hallgatdknak
és toborzassal foglalkozd Ugyndkségeknek egymassal valo kapcsolatteremtésére ad lehet&séget, viszonylag csekély id6 és
anyagi raforditas mellett. A virtudlis vasar tehat e tekintetben rendkivil kéltséghatékony és kényelmes megoldas. A hall-
gatok ingyenes hozzaférést kapnak szamos résztvevd orszag felsGoktatasi intézményének kindlatdhoz, és lehetéséget arra,
hogy kézvetlenil kapcsolatba léphessenek az intézmények képviselSivel.
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A virtudlis vasarokra torténd intézményi felkésziilést a hallgatotoborzd cégek nagyban segitik az online hallagatétoborzo
felilet m(ikodésének el6zetes ismertetésével. A kidllitok minden esetben leirast kapnak, amely bemutatja az adott fellilet
kezelését. A virtualis kiallitasok szervezsi feliileteiken igyekeznek a ,fizikai" megjelenésekhez hasonlé funkcidkat biztositani,
tehat lehet8ség van kdzvetlen kapcsolatba lépni a kidllitokkal chat és videochat formdjaban, el6adasokat/workshopokat
hallgatni és tartani, amelyek alatt szintén biztositott a kozvetlen kapcsolatfelvétel az el6addval és a hallgatdsaggal egyarant.
A partnerek elézetes megkeresésére és targyaldsi idépont egyeztetésére szintén van maod.

A hallgatétoborzd vasarokkal ellentétben az online intézményi fokuszu kiallitasoknak szinte egyaltalan nem volt hagyoma-
nya a koronavirust megelézéen, igy 2020 mindenképpen forduldpontnak tekinthetd.

A partnerkapcsolat-épitést segitd intézményi fokuszu kidllitasok soran kiemelt hangsulyt kap a személyes jelenlét a sikeres
és hatékony targyalasok lebonyolitasaban. A 2020-as év tapasztalatai alapjan egyértelmuen latszik, hogy az online forma-
ban torténd kiallitasok a kapcsolatépitésre és az interaktiv munkara korlatozottan alkalmasak. Ugyanakkor lathato a kialli-
tasszervez6k belefektetett energidja és a folyamatos ezirdnyu fejlesztése annak érdekében, hogy a kiallitdk igényeire szabva
minél hatékonyabba valjon a networking a virtualis térben.

A virtudlis kiallitasokhoz kapcsolddé konferenciakon valo részvétel azonban — a koltséghatékonysag mellett — a tudasszerzés
és j6 gyakorlatok cseréje szempontjabol is eredményes és hatékony maradt. A hagyomanyos, személyes jelenléten alapuld
konferencian a parhuzamosan zajlé szekcidel6adasok, valamint a konferenciaval egy id6ben zajlo kidllitds miatt erésen
szelektalni sziikséges a programok kozott. A virtudlis események nagy el6nye, hogy az el6re felvett, utélag is visszanézhetd

A nemzetkézi megjelenések elSkésziletei szamos tényez6tél fligghetnek, mint példaul a megjelenés tipusa (hallgatétobor-
z6 vasar vagy intézményi fokuszu kiallitas, online vagy offline), a célrégio vagy célorszag, az idézités, a kiutazd delegacio
létszama és Gsszetétele, az egylittm(ikods partnerek, a megvaldsitandd programelemek (vasar, férum stb.). Azonban a
felkésziilésnek vannak altalanos elemei, amelyeket minden megjelenéskor fontos szem el6tt tartani.

A megjelenést megel6z6en a felséoktatasi intézmények kiutazd képvisel&inek is érdemes mihamarabb, legalabb 2-3 hé-
nappal korabban megkezdeni a felkésziilést a szakmai képviseletre, és a megfelel6 informaciokat, promdcids anyagokat
begytjteniiik, hiszen nem csak a sajat intézményiiket képviselik a megjelenés soran, hanem az egész magyar felséok-
tatast. A magyar delegdacio tagjaként fontos szerepet toltenek be a felsGoktatasi kapcsolatépitésen tul, a Magyarorszagrol
alkotott kép kialakitasaban is.
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Az aldbbi teriileteken érdemes a kiutazénak felkésziilni és szakmai tudasat megalapozni:

MIROL? MIT? KITOL?
Az informaci6 szintje Az informacio Az informacio forrasa
« fontosabb nemzetkozi és nemzeti « Eurdpai Unio, EACEA (Europai Oktatasi és
oktatasi trendek, stratégiak Kulturalis Végrehajté Ugyndkség)

Nemzetkézi és hazai

hazai felséoktatas miikodése, strukturaja + Oktatasi Hivatal

altalanos ismeretek a magyar felséoktatasi : < Tempus Kozalapitvany
felsGoktatas intézmények képzési profiljarol « Magyar Rektori Konferencia

* programszint(i tudnivalok, elérhet§ « sajat intézmény nemzetkézi osztalya

programok és 6sztondijak * nemzetkozi szervezetek honlapjai, hirlevelei

« kommunikacids tizenetek a magyar (ACA, EAIE, APAIE, NAFSA stb)
felsGoktatas népszer(isitésére

kiallitas hattere, tudnivalok kiallitast szervezd honlapja, hirlevele,

+ amegrendezés helyszine, felsoktatasi kiadvanyai
rendszere, keresett tudomanyteriiletek + sajat intézményi tapasztalatok, korabban
Sajat felsGoktatasi .« |ehetséges és meglévs partnerek a kiutazott kollégak
intézmény kiallitason tul * sajat intézmény partneri multja, potencialis

+ hazai és intézményi tapasztalatok a célor- partnerek —karok, nemzetkézi osztaly
szaggal, korabbi kiallitassal kapcsolatban + TKA tapasztalatok

« résztvevok feltérképezése kiilképviselet (felkészit6 nap alkalmaval)

A felkésziilés sokrét(i, ugyanakkor egyedi: fligg az intézménytdl és a felséoktatasi kapcsolataitdl, partnereitél, a megcélzott

hallgatdi bazistdl, valamint az intézmény kiallitdson vagy vasaron elérni kivant céljaitdl.

Ala

pismeret a magyar felséoktatasrol, programokrdl, intézményekrol:

a kiallito intézménynek a fent leirtak alapjan feladata és érdeke is, hogy megfelel$ alapismeretekkel rendelkezzen a ma-
gyar fels6oktatasrdl, annak rendszerérél, a tobbi megjelend felsGoktatasi intézmény profiljarél, és hogy a standmunka
soran is segitsék egymast ezen informaciok megosztasaval;

a felkésziilést tamogatjak a meglévé kiadvanyok, a TKA altal kiildott forgatdkonyv, a delegécio tagjaival térténd folya-
matos egyeztetések;

a felkésziilés mindig két- vagy tébbiranyl a TKA és az intézmények, felkésziilést segitd partnerek kdzott, amelyben az
intézmény kezdeményez6, aktiv szerepe is hangsulyos.

TKA és az intézmények kdzos felkésziilése — informacidatadas, folyamatos kétirdnyd kommunikacio:

mire kell szdmitani a rendezvényen: menetrend, standmunka, standdal és kiadvanyokkal kapcsolatos informacio, fel-
adatok a standon és standon tul;

régidspecifikus hattértudas megosztasa;

standbeosztas;

0j, ,kezd8" résztvevsk bevonasa, felkészitése (jelen kézikdnyv és a forgatokonyv alapos tanulmanyozasa);
kikiildetéssel kapcsolatos adminisztrativ tigyek: megbizasi szerzddés, sziikséges adatok bekérése, szakmai beszamolo
minta;

fél napos felkészit6 nap a TKA kézpontjaban (vagy virtualisan) a kiildottség tagjai szamara: altalanos és szakmai tudni-
valok atbeszélése, meglévé tapasztalatok és tudas megosztasa, utazassal és szallassal kapcsolatos tigyek, vizum kérdése;
kiadvanyok: kiallitéi brosura aktualizalasa;

széréanyagok, reprezentacios ajandékok egyeztetése;

adott orszag kiilképviseletével valé kapcsolatfelvétel, informaciomegosztas a régidban valo kapcsolatépités segitése
érdekében.
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Ismeretek a megjelenést biztositd orszagrol/régiorol

+ hasznos informaciok, tudnivalok 6sszegy(ijtése az adott orszagrol, vizumiigyekrdl, egészségiigyi helyzetrél (oltasok) és
a fels6oktatas rendszerérdl;

» kulturalis sajatossagok, beszélt nyelvek;

- felsGoktatasi rendszer és sajatossagok, adott szakteriileten elismert felsGoktatdsi intézmények;

» az intézmény korabban kialakitott partnerkapcsolatainak statusza;

« fontos részét képezi az el6késziileteknek, hogy a megjelenés el6tt a TKA felveszi a kapcsolatot az adott orszagban ta-
lalhato magyar kiilképviselettel (konzulatus, nagykovetség stb.). A kiilképviselet kézremiikddése kulcsfontossagu lehet
a helyi viszonyok megismerésében, arra vald felkésziilésben, a helyi partnerek elérésében és a reprezentacioban. A TKA
altal szervezett tarsrendezvények szervezésében is fontos szerepet toltenek be.

« legtobb esetben a megjelenéseket megel6z6 felkészité napon is bekapcsolddik az adott kiilképviselet munkatarsa.

TKA altal megkiildott anyagok a felkésziiléshez:
« forgatokonyv (fontos cimek, elérhet8ségek, delegacio kontaktlistaja, menetrend datumokkal és id6pontokkal);

intézményi kiallitasnal standbeosztas;
» standszam és floorplan a kiallitok elhelyezkedésérél;

a kiallitast szervezék altal megkuldstt hasznos informaciok tovabbitasa (pl. a csomagkiildésrél, kiallitas alatti szabalyokrol);

felkészit6 nap el6adasanyagai;

Study in Hungary kiallitoi brostira (benne a tudomanyterileti matrix) elektronikus megkiildése;

helyi térkép és tajékoztatd anyagok.

Minden megjelenés el6tt a TKA felkészit§ egyeztetést tart a delegéacié szamara, jellemz6en 2-3 héttel a megjelenés el6tt,
hogy az intézményi kollegaknak elég idejiik legyen a sziikséges elékésziiletekre.

A felkészitd nap altaldnos célja, hogy segitséget nyljtson az adott megjelenésen résztvevé felsGoktatasi intézmények dele-
galtjai szamara a megjelenésre valo hatékony felkésziilésben. Alkalmat teremt a delegaciotagok egymassal valo taldlkoza-
sara, tapasztalataik megosztasara mind az adott régidval, mind pedig felkésziilési gyakorlatukkal kapcsolatban. Emellett a
program tajékoztatast nyujt a TKA nemzetkdzi megjelenéseinek irdnyairol, céljairdl, ugyanakkor lehetdséget a TKA-munka-

tarsak szamara az intézmények igényeirél, meglévd kapcsolatairdl és gyakorlatairdl valé téjékozodasra.

Az egyeztetés minden esetben a desztinacidhoz kapcsolddo orszagspecifikus ismertet6vel kezd6dik (gyakran pl. az adott
kulképviselet munkatarsainak bevonasaval) annak érdekében, hogy (az altalanos ismereteken tdl) a delegacié minél pon-
tosabb képet kapjon az adott orszag felséoktatasi rendszerérél, a hallgatotoborzas, illetve az intézményi partnerkapcso-
lat-épités specifikumairdl, lehetdségeirSl. A felkészité napon a TKA mas csoportjainak kollégdi is rendszeresen el6adnak.
Egyrészt bemutatasra keriilnek a TKA altal koordindlt elérhet6 0sztondij-lehetSségek és azok statisztikai a célorszag vonat-
kozasaban, masrészt a munkatarsak hasznos kommunikacids tippeket és tudnivaldkat is megosztanak.

Ezt kovetden az adott kiallitas jellegzetességeinek bemutatasara, korabbi tapasztalatok megosztasara, valamint - attol fug-
gben, hogy intézményi vagy hallgatdi vasarrél van-e szé — a felkésziilés épéseinek atbeszélésére keriil sor. A TKA altal szer-
vezett egyéb kapcsolddo rendezvények ismertetése is fontos része a programnak, kiilonds tekintettel a delegacié tagjainak
szerepkorére vonatkozdan (pl. el6adas megtartasa, partnerek meghivésa). A program végén az adminisztraciéval kapcsola-
tos praktikus informaciok megosztasara kerdil sor.
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A TKA a nemzetkdzi megjelenéseken résztvevé és a teriileten dolgozd intézményi munkatarsak szamara évente szakmai
mihelyt szervez. Célja az aktualitasok és az éves menetrend ismertetésén és megvitatasan tul a tuddsmegosztas, valamint
az egységes megjelenésekre valo kozos és kdlcsonds szakmai felkésziilés.

A mthely a TKA nemzetkéziesitési tevékenységeibe dgyazottan mutatja be az aktudlisan tervezett intézményi partner-
kapcsolat-épitd és hallgatdtoborzo tevékenységeket. A prioritasok, célrégiok ismertetése mellett fontos szempont, hogy
szakmai férumot teremtsen a kiilénboz6 felséoktatdsi intézményekbdl delegalt munkatarsak szamara, hogy megismerjék

egymas jo gyakorlatait, valamint lehet&séget adjon az intézmények részérél a folyamatok atbeszélésére, 6tletek megfogal-
mazasara.

A mihely tanuldterepet teremt azon intézményi munkatarsak részére, akik még nem vettek részt nemzetkdzi megjelenésen.
Ugyanakkor forumként szolgdl a mar tapasztalt kollégak szamara a felvet6d6 kérdések, javaslatok megvitatasara a minél
hatékonyabb kozos és egységes megjelenések érdekében.

Az intézményi fokuszu kidllitas kdzponti célja a partnerkapcsolatok épitése.
« Marmeglévé kapcsolatok esetében ez jelentheti azok felfrissitését, az alvd kapcsolatok felébresztését, személyes egyez-

tetések lebonyolitasat az intézményi kapcsolatokban fellépd problémak orvoslasara, avagy személyes, reprezentacios
meeting megvaldsitasat a kapcsolat megerdsitésére.

- Ezentul uj, potencidlis partneri egyezmények, partnerségek keresése a cél, amely jelenti az intézményi szakmai kapcso-
lati hald bovitését, kétoldalu egylttmiikodések, valamint hallgatoi, oktatoi és kutatoi cserékrél szolé megallapodasok
el6készitését és megkotését.

A partnerségek kialakitasa tudatos és célzott felkésziilést kivan meg, ugyanakkor legalabb 20-30%-ban érdemes helyet
hagyni a véletlenszeri szakmai talalkozasoknak is. Ha csak tervezett talalkozéink vannak a standon, akkor az odaérkez6
érdekl6d6k szamara nem adunk lehet8séget, hogy megismerkedjenek a magyar felsGoktatassal és partneri kapcsolatot
teremtsenek hazénk intézményeivel. Sok esetben ugyanis két motivacioval érkeznek a standra:

1. Mar meglévé és jol miikddé kapcsolattal rendelkeznek magyar intézménnyel, j6 tapasztalataik alakultak ki a k6zos
munka soran, igy szeretnék kibgviteni kapcsolati haléjukat mas magyar intézményekkel is.

2. Egyaltalan nincs magyar kapcsolatuk, és szeretnék e terlletre is kiterjeszteni kapcsolati haldjukat. (Esetleg mas kézép-
eurdpai orszaggal mar van kapcsolatuk, és a régidban szeretnének terjeszkedni.)

Rengeteg potencial van a véletlenszerli — standra érkez6kkel, mas kapcsolatépits tevékenység soran veliink kapcsolatba
keriilé szakemberekkel valo - talalkozasokban. Ezt érdemes tehat figyelembe venni a felkésziilés soran az aldbbi modon:

Sajat intézmény megismerése
- nemzetkdziesitési stratégia, fejlesztési terv, intézményi, kari elvarasok a megjelenés kapcsan, részvétel célja

» sajat intézmény angol nyelv( honlapjanak tanulmanyozasa — mit lat egy lehetséges partner?
« intézményi széréanyagok, videok dsszegy(ijtése, megismerése

Potencialis partnerkapcsolatok attekintése és kapcsolatfelvétel

- Egyeztetés a karokon, nemzetkozi, alumni és marketing osztalyokon dolgozdkkal a sajat intézményen belil
» milyen meglévd kapcsolatokkal rendelkeznek a konferencia-résztvevéket, kiallitokat attekintve;
» milyen képzési terliletben, szintben érdekeltek, az egyiittmiikodés milyen formai felé nyitnak;
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« Akidllitds résztvevdi adatbazisaban vald elézetes partnerkeresés, és elézetes targyaldsi id6pontok egyeztetése:
» meglévé partnerek feltérképezése, kapcsolatfelvétel és személyes egyeztetés szervezése;
» potencidlis Uj partnerek felkutatasa — id6pontkérés;
» 20-30% szabad kapacitas meghagyasa a véletlenszerti talalkozasok érdekében.

A konferencia résztvevdi listajat érdemes megosztani, hogy kari szinten is feltérképezhessiik a potencialis és mar meglévé
partnereket. Kiutazoként érdemes intézményi szinten gondolkoznunk a partnerkereséskor.
A megbeszéléseket segité hattérdokumentumok el6készitése

« egylittmUkddési szerz8dések listdja, dokumentumminta el6készitése
« Erasmus és mas partnerek listaja
» toborzd ligynokségek listdja, igynoki szerzédésminta

(idegen nyelv(i) képzési programok listaja

kutatasi terlletek, témak

nyari egyetemek listaja
+ megbeszélésekrél készils emlékeztetd minta (alapadatok, megbeszélés témaja, tovabbi lépések)

Az intézményi fokuszu kiallitasokkal parhuzamosan konferencia is zajlik, amely szintén fontos szintere az intézményi part-
nerkapcsolatok megalapozasanak. A kiilonboz6 felséoktatasi intézmények képviselSi és oktatasi szakérték mellett hallga-
toi és intézményi szolgaltatasokat nyUijtod szervezetek munkatarsai (pl. tgynoki halozatok, diplomaelismertetéssel foglal-
kozé szervezetek, utazassal, szallassal és biztositassal foglalkozo hallgatoi szolgaltatasok stb.) vitathatjak meg egymassal
a fels6oktatas trendjeit. A fent felsorolt rendezvények évente tobb ezer, nemzetkdzi oktatasi egylttm(ikodések terén
jartas oktatasi szakembernek biztositanak lehet&séget a tapasztalatcserére, ezért is fontos, hogy a magyar felséoktatasi
intézmények a konferencia keretében bemutatkozzanak, és megosszak legfrissebb kutatasi eredményeiket a nemzetkozi

hallgatésaggal.

A konferenciael6adasok nem promocios, hanem szakmai céllal szakértdi témakban késziilnek. A nemzetkoziesitési teriile-
tén aktiv szakemberek szamara a konferenciaszervezdk altalaban jelentkezési lehet&séget biztositanak konferenciaeléadas,
workshop vagy poszterel6adas megtartasara. Az absztraktok benyujtasi hatarideje akar egy évvel a rendezvény kezdete
el6tt is lehetnek; az APAIE, NAFSA és EAIE konferencidk esetében tipikusan 7-10 honap. Mivel szamos esetben ndveli az
absztrakt jovahagyasanak esélyét az, ha tobb partner kdzos absztraktot nyujt be, igy ilyen szempontbdl is rendkiviil fontos

a korai tervezés.

A benyujthato témakorok legtobbszér adottak, igazodnak a konferencia témajahoz (a nagyobb kiallitassal egybekétott éves
konferencidknak mindig van egy konkrét témaja az adott évben). Az absztraktok biralata altalaban komoly és hosszas pro-
cedura (kivételek lehetnek példaul azok a kisebb konferenciak, ahol fizet8s lehet8ség az eladas, azonban ezek sokkal inkabb
tekinthetSek promocids, mint szakmai el6adasoknak). A jovahagyott absztraktok el6addi szdmara altaldban kedvezményes
konferencia-regisztracio biztositott.

Batran éljiink a szereplés lehetSségével! Egyrészt a magyar felsGoktatasi intézmények is rendelkeznek megmutatni ér-
demes j6 gyakorlatokkal, tapasztalatokkal, amelyek a konferencia résztvevéi szamara érdekesek, hasznosak lehetnek.
Masrészt kivalo lehet8ség arra, hogy széles kdrben ismertséget szerezziink a kiilfoldi szakmai kézonség kdrében — a
magyar felséoktatasnak, a sajat intézményiinknek, valamint személyes szempontbdl is. Egy-egy el6adas sok tovabbi
szakmai lehet8séget hozhat magaval. Pl. a poszter el6adasokat szakmai folyoirat szerkeszték is rendszeresen latogatjak:
egy poszterel6adas akar publikacios lehetdséget is teremthet.
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A leggyakoribb el6adastipusok az alabbiak:

Session el6adas
“Klasszikus" el6adas a konferencia programjaba illesztve. Az absztrakt legtobbszor benyudjthatd egy intézmény/szervezet
sajat el6adasaként, valamint Ugynevezett joint session-ként is. A joint session esetén tébb egylittm(ikodd fél kdzésen
nyuijtja be, és adja elé a prezentaciot. A bekeriilési esélyeket nagyban névelheti, ha az el6adok eltérs orszag(ok)bol, régi-

o6kbol érkeznek.

Poszterel6adas:
Egy szakmai témaban Gsszeallitott, nyomtatott poszter (vagy online kiallitas esetén ennek elektronikus valtozata).
A konferencian egy kiallitasi térben fliggesztik fel a nyertes posztereket, melyek jellegiikb&l adédddan inkabb révidebb
szOveges magyarazattal ellatott infografikak, mint hosszas folyd szévegek. A poszter el6addja egy adott, elére meghatd-
rozott id6pontban a poszter mellett allva (online konferencia esetén virtualisan) mutatja be az érdekl6déknek a szakmai
témat. Igy ezek altaldban informalis, sokszor “one-on-one" beszélgetések, melyek networking szempontbdl is értékesek

az el6add szamara.

A TKA eddigi poszterel6adasai (2018-ig visszamend&en) itt megtekinthetéek és let6lthetéek.

@ MEASURING THE ECONOMIC IMPACTS OF INBOUND HIGHER EDUCATION MOBILITY IN HUNGARY

HUNGARIAN HIGHER EDUCATION METHODOLOGY Monthly and yearly aggregated spending of
(2020/2021) QUANTITATIVE METHODS QUALITATIVE ANALYSIS international students and guests
ca. > questionnaire survey for > analysis of relevant literature YEARLY SPENDING /
’?|/:§\|n 65 587500 international students: 6296  expert interviews: 2 vice EXPENDITUREITEM  MONTHLY SPENDING / PERSON TOTAL
!)_m_:l HEIs 9@% u responders from 123 countries mayors and 14 service Stipendi Total dit
= students ! 0 Frasmus+  Stipendium g oo g Total expenditure
» database analysis of secondary providers Hungaricum of all international students
ca. 38,000 international students gz‘t,zrpnf;‘;':f; 2¥ﬁ?&2ﬂal ’ ;ozciunsti::uaiiit::llesst:udents Regular expenditure €640 €604 €738 cE T
% T Tourism expenditure €145 €92 €110 €36729436
»in 712 study programmes Weight of different international student groups = Occasional spending €33 €66 €211 €4952193
» from 165 countries in the impact on various industries Tuition fee - - €898 €179048 136
Education Guests' expenditure €78 €39 €60 €18919020
Percentage of international students e Students' and quests'
gxz within student population ~ doubled: Real estate activities I total expenditare €897 €801 €2017 €514446512
»2013: 7.2% > 2021: 13.2% Retail trade " I—
Hospitalit, _—
y w MAIN CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS
Percentage of international student groups: Accommodation L | ) .
» 279 Spendum ungarcm danyorppine ngor < e e e
(SH) scholarship holder Electricity, gas and steam supply " H_—. of ca. €514 500 000 a tourism, with special
0 q Creative, arts and entertainment activities _— year, creating ca. 2799 regard to regional effects,
» 60% fee-paying student \ Other personalservice actviies I workplaces nationwide. including provincial cities
> Erasmus+ student - > Different groups have > Further development of
Telecommunications TN different spending internationalisation
Motor vehicles and motorcycles patterns and a varying of cultural services (e.g.
THE EMPIRICAL RESEARCH (2020) Human health activities + mmm degree of impact. English-speaking movies)
’ E‘:o?:l"";l:& hZST;rz';rGraph Ltd., headed by Renting and operating lease - > Their spending present an » Strengthening of
) ; o . . . important market within international alumni
» supported by the Ministry of Foreign Affairs and Trade 0% 20% 0% 60%  80% 100% tourism (including their networks of universities
» commissioned by Tempus Public Foundation Erasmus+ B Stipendium Hungaricum B Fee-paying guests’ contribution).
RESEARCH SUMMARY: tka.hu/kiadh 14; ing-th jicimpacts-of-inbound-higher-educat bility ) ) . . .
‘Tempus Public Foundation is a non-profit organisation establised in 1996 by the Hungarian Government. It manages international cooperation programmes and projects in tudyinh h jeum-hu ST il
thefield of education, training, youth and EU i Iti { +agency and i ha ipendi i holarsh i ungar)y/L :J,_hu .Q. HUNGARICUM 7‘ e

for inbound students and the Study in Hungary initiative.

A TKA EAIE 2021 virtualis konferencidra készitett posztere
Forras: Tempus Kézalapitvany

Workshop
Az akar fél vagy egy napot is feldlels, szakmai el6addk altal megtartott workshopok gyakran a standard regisztracios cso-
magon feliil, extra dij fizetése ellenében érhetbek el, igy ezek tipikusan a konferencia programja elétt (“pre-conference
workshop") keriilnek megrendezésre. A bekertilési esély novelése érdekében a session eléadasokhoz hasonldan javasolt

ez esetben is k6z0s absztraktot beadni egy vagy akar tobb partnerintézménnyel/szervezettel.

Bar a hallgatdtoborzd vasar elsédleges célja a hallgatok toborzasa, a magyar felsoktatas és az idegen nyelven elérheté
képzések népszertisitése hallgatoi korben, fontos aspektusa a partnerkapcsolat-épités is. Egyiket a masiktol nem lehet és
nem s szilkséges teljes egészében elvalasztani. Erdemes a megjelenésnek otthont adé orszagban vagy varosban mar meglévé
és potencidlis partnerekkel elézetesen felvenni a kapcsolatot, és talalkozdt szervezni akar intézménylatogatas keretében is.
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https://tpf.hu/nemzetkozi/182/konferenciak-muhelyek#15394

A felkésziilés altalanos mddja megegyezik a partnerkapcsolat-épit6 kiallitasokéval, igy az aldbbiakban azokat szerepeltetjiik,
amelyek kiemelten a toborzé vasarok esetében hangsulyosak.

Hallgatotoborzas esetében, ha van ra lehetdség, érdemes a felkésziilésbe és a standmunkaba egyarant bevonni volt vagy

jelenlegi hallgatokat is, hiszen naluk hitelesebb forras nem létezik. Ebben segitséget nydjthat az Alumni Network Hungary
portal is, amin keresztil lehet&ség van kapcsolatba épni volt hallgatdkkal egy-egy megjelenés elétt.

A hallgatétoborzo vésarokra valé felkésziilés soran specifikus ismeretek szerzése:

- az adott orszag vagy régio hallgatdi bazisa;

+ atoborzasban érintett célkdzonség azonositasa (pl. a diakok mellett a sziil6k megszolitasa)

- a felsGoktatasi rendszer mlkodése a célorszagban, képzési struktura alapjan a toborzas soran érintett képzési szintek,
esetleg tudomanyteriiletek (pl. hianyteriletek);

+ asajat intézmény szamara relevans, célorszag-specifikus profilok beazonositasa;

+ a célorszagban kinalhato egyiittmUikadési, mobilitasi programok, 6sztondijak (kiilénos tekintettel a Stipendium
Hungaricum és a Diaszpora FelsGoktatasi Oszténdijprogramra);

» a kiallitason jelenlévé mas nemzeti pavilonok, intézmények megismerése, hasonld kinalattal rendelkez6 intézményi
profilok felkutatasa,

» intézményi dontés fliggvényében a jelenlevd toborzé ligyndkségek, szolgaltato cégek feltérképezése.

A sajat intézménylinkben érdemes adatot begydijteni az alabbiakrdl:

« intézményi stratégia az adott régid/orszag kapcsan

» az adott orszagbdl/régidbdl érkezd hallgatok, oktatdk széama, képzési profiljuk megoszlasa a sajat intézményben;

* asajat intézménybdl az adott orszagba/régidba kiutazé hallgatok, oktatok szama;

 a megvalosult mobilitasok formaja, ideje;

« azintézményben az idegen nyelvii képzés és cserekapcsolatok soran szerzett tapasztalatok (pl. a bemeneti kévetelmé-
nyek kapcsan problémas pontok az adott orszagbol felvételizék szamara), melyeket a toborzé munka soran érdemes
figyelembe venni;

o étezd intézménykozi egyuttmiikodések, megallapodasok (egyetem neve, kapcsolattartd a sajat intézményben és a
partnerintézményben, egylittm(ikodés statusza);

» létez6 kutatasi egyuttmiikodések és azok lehetdségének feltérképezése.

A virtualis hallgatdtoborzo vasarok korabban is népszertiek voltak, azonban a koronavirus okozta Uj helyzet miatt az intéz-
meényi fékuszu kiallitasok és konferencidk is online platformon keriiltek megrendezésre. A felkésziilés altalanos modja meg-
egyezik a fentiekben leirtakkal, igy a kovetkezékben a felkésziilés azon elemeit szerepeltetjiik, amelyekre nagyobb hangsulyt
sziikséges forditani virtualis megjelenések esetén.

Elmondhato, hogy a virtualis tér legnagyobb hatranya a személytelenség, ugyanakkor van szamos elénye is, amelyek az online
térben jobban, gyorsabban, hatékonyabban miikodnek. A virtualis kiallitasok szervezsi igyekeznek alaposan felmérni el6re az
kiallitok igényeit, hatterét, igy az el6zetes informacidk birtokaban, személyre szabottabba lehet tenni a virtualis megjelenést.

A szervez6k sok esetben elSre regisztraltatjak az érdekl6dé hallgatokat a vasarokra. Igy a regisztracié soran elévalogatott
érdekléddkrél, mar mielStt beszélni kezdiink veliik, lathatunk bizonyos alapinformaciokat, igy elére felkésziilve hatékonyab-
ban tudjuk 6ket tajékoztatni. A beszélgetés utan pedig révid megjegyzéseket tehetilink a hallgatdi profilokhoz, igy mikor
a vasart kovetéen megkapjuk az érdekldddk listajat, személyre szabott dsszefoglalo e-mailt kiildhetiink nekik.

A fenti Ujitdsoknak is kdszonhetSen az intézmények célzottabban tudnak felkésziilni az online vasarra, jobban tudjdk lizene-
teiket targetdlni, a szamukra fontos célcsoportot elérni.
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Virtudlis megjelenések esetén a vasaron résztvevd érdekl6dék szamarol utolag mindig pontos adatokat kozolnek a szervezék.
A részvételi arany lényeges szempont az intézmények szamadra is, hiszen az el6z8 évi latogatottsagi adatok fontosak annak
eldontésben, hogy a jovében melyik kiallitasszervez6vel dolgozzanak egyiitt.

Intézményi kapcsolatépités esetében, ami az el6késziileteket illeti, a résztvevdi listak el6zetes atnézése, megszolitandok
kivalasztdsa, beosztasa hasonloan nagy jelent&séggel bir, mint a fizikai rendezvények esetében. Emellett fontos az agenda
Osszeallitasa, melyben meghatarozzuk, hogy milyen informacidt szeretnénk intézményiinkrél atadni, és milyen informaci-
okra van sziikségiink a partnertél. Fontos a kérdések el&re torténd megtervezése, melyek alapjan beazonosithatok a kap-
csolddasi pontok. Célszer(i az atkiildend6 anyagokat elézetesen Gsszegy(ijteni (megosztasra pl: intézményi bemutatkozo,
intézményi landing page, linkek, leirasok, videok, leporellok stb.).

Mindkét kiallitastipusra vonatkozéan elmondhatd, hogy alaposan eld kell késziteni a virtudlis ,standot” — amennyiben az
intézménynek van kilon standja (tajékoztatd videdk, szoroanyagok, grafikai design, célrégidknak megfelels intézményi le-

s sz

szakban folyamatosan legyen elérheté munkatars.

A TKA &ltal szervezett nemzetkézi megjelenéseken a magyar delegacio egyiittesen képviseli a magyar fels6oktatast, igy an-
nak szellemében végzi feladatat. A koordinaciot a TKA latja el, azonban az intézmények szerepe és felelSssége is a megfelelé
standmunka, a stand rendben tartasa, az egyenld hozzaférés biztositasa, a masik intézménnyel szembeni segit6 szandék
megvalositasa. A megjelenés lebonyolitasa soran a TKA szamit az intézmények aktiv szerepvallaldsara, kezdeményezésére
és kézremUikodésére.

Fontos kiilonbség az intézményi fokuszu kiallitasok és a hallgatétoborzé vasarok kézétt a stand felépitése, a standbe-
osztas, valamint a standolas ideje, modja. A kiilénbségek elsésorban abbdl erednek, hogy mig a toborzo vasarok fékusza-
ban a hallgatok elérése és a standon torténé megszolitasa all, addig az intézményi fokuszu rendezvényeken mas tipusu fel-
adatok is jelentkeznek. A kidllitassal parhuzamosan konferencia is zajlik, igy az intézményi képvisel6k folyamatos mozgasban
vannak, el6adasokon és targyalasokon vesznek részt, ami rugalmas beosztast kivan meg a standon.

A virtudlis fellletek is eltérnek egymastdl attdl fiiggben, hogy a rendezvény intézményi fékuszu virtualis kiallitas és konfe-
rencia vagy hallgatétoborzé vasar.

Példa intézményi fokuszu virtualis kiallitasra (NAFSA 2020 eConnection)
Forras: Tempus Kézalapitvany
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The Study in Hungary intistive is mansged by the Tempus Public Foundation and supports the intermationalisation of Hungarian
higher education by enhancing student mobility and instituional partnership building
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Tempus Public Foundation is the national cocrdinating body in change of e management of most nternational mobility programs
and grants in Hungary — has mone than 20 years of experience with programs like Erasmus, Erasmus+, CEEPU S, atc

Példa hallgatdi fokuszu virtualis vasarra (BMI Connect Live Mexico, Caribbean, Central & South America)
Forras: Tempus Kézalapitvany
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Your Booth

* Study in Hungary

‘Would you like to study in Hungary?

‘With aver 1,000 years of history, Hungary is one of the oldest countries in Europe, Located in Central Europe and
with an estimated population of over 10 million people, Hungary is a member state of the European Union since
2004 and the Schengen Agreement,

Hungarian higher education institutions, located all over the country, offer quality education in different fields of
studies for a fair price and many scholarship programmes are available for international students, Together with
the country's central location in Europe and its vibrant cultural life, Hungary is a perfect study destination!

Five reasons to Study in Hungary:

* Studying in Hungary means studying in Europe.

# A European degree is key to the global job market - get ane in Hungary! High quality education for a fair
price - studying in Hungary s a great investment.

Living and studying in Hungary is fun = you can discaver its rich culture, vibrant student life and world
heritage sites.

Safe and friendly learning and lving environment = mentors, international student networks and many more!
‘Whether you study IT, medicine, arts, engineering, business or agriculture - Hungarian education combines
traditional knowledge with innovathve, new trends, For more information visit our website,
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Intézményi fokuszu

kiallitasok

VIRTUALIS intézményi
fokuszu kiallitas

Hallgatotoborzo
vasarok

VIRTUALIS
hallgatétoborzd vasarok

+ tobbiranyu, standolds
és informacionyuijtas,
konferencialatogatas,
kiils6s targyalasok
lebonyolitasa, mas
partnerek elérése a
standokon

* egy nagyobb
(kb. 25-30 m2),
egybenyitott, egységes
designnal rendelkezé stand

* nincsenek intézményi
pultok, mivel nem
kivanja meg a folyamatos
standolast

- kdzponti TKA standrész

segiti a partnerek
elirdnyitasat

+ 2-3 intézmény standol
egyszerre, kb. 2 éras
intervallumban

- dltaladnos Study in Hungary
dekoracio és informacio, az
intézménynevek felsorolasa

- targyalasi helyek kialakitasa,
nyitott és atjarhaté stand

- intézményi széréanyagok
otletes kihelyezése, cél az
atlathatdsag

STANDMUNKA CELJA

- hallgaték megszolitasa

és informaciényujtas a
standon

- targyalasok lebonyolitasa,
(chat szobakban, el6zetes
id6pont-egyeztetés
alapjan) partnerek keresése,
informacionyu;jtas
(chat box, email, izendfal)

STAND JELLEGE

- egységes arculattal
rendelkezd stand,
intézményi profilok szerint
felosztva

- egy egységes Study
in Hungary arculattal
rendelkez6 virtudlis stand
all rendelkezésre

- minden intézmény
rendelkezik kiallit6i pulttal,
ahol folyamatosan standol

- kiallité intézmények révid
ismertetése a feliileten,
intézményi honlapra vezetd

- kézponti TKA standrész linkekkel
segiti a hallgatok
tajékoztatdsat, orientalasat
STANDBEOSZTAS

- mindenki egyszerre standol,
a standbeosztas a fizikai
felosztasra vonatkozik a
standon beldil

- a standolasra megadott
idészakban a TKA
munkatarsai valamint a
résztvevs FOI képviselSk is
elérheték

STANDDEKORACIO
- egységes Study in Hungary
arculat, de intézményi
pultok mogott intézmeényi
képzési profil és logo
FELSZERELES, BUTORZAT

- pultok valasztjak el a
standot a kiallitotértsl,
kevésbé atjarhatd, nem
hosszu targyalasi célt
szolgalnak

SZOROANYAGOK
* intézményi széréanyagok - Study in Hungary, valamint
az intézményi pultokon intézményi szoréanyagok
feltoltésre kertilnek a

felliletre
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- hallgatdk figyelmének

felkeltése,
informacionyujtas

« intézményenként kiilon

virtualis standok allnak
rendelkezésre

- a standolasra megadott

id6szakban a kiallité
intézmény képviselSi
(TKA standon a TKA
munkatarsai) elérhetsk,
chat szobakon keresztiil
nyudjtanak informaciot
egyenként az érdekléd6
hallgatoknak

+ Study in Hungary, valamint

intézményi szoréanyagok
feltoltésre keriilnek a
feliletre



A hagyomanyos megjelenések esetén a kiutazast megel6zen a delegacioé tagjai megkapjak a pontos programleirast, for-
gatokonyvet és standbeosztast. A standbejarasra kijelolt idében kozdsen ellendrizhetik, hogy a technikai feltételek fennall-
nak-e, kihelyezhetik széréanyagaikat, szoéréajandékaikat. A rendezvény ideje alatt a standhoz latogaté VIP vendégrél a TKA
munkatars tajékoztatja a tobbi intézményt.

A standfoglalast és megrendelését, a standdekoraciot, valamint a berendezés beszerzését tobbnyire a TKA vallalja a fi-
nanszirozd program keretein belil. Vasartol fliggéen igyeksziink lehetséget adni olyan extra kényelmi szolgaltatasok
intézményi megrendelésére, amelyek program altali finanszirozéséra nincsen méd, mint példaul az internet vagy tobb
aramforras biztositasa a standon.

Amennyiben a k6z6s és egységes megjelenés erdsitésére az intézmény felajanlasokat tesz (dekoracios 6tlet, kozos figye-
lemfelhivo akcio a standon, kostold kinalasa a standon), minden esetben kérjiik, keresse az aktualis megjelenést szervezé
kollégat a tovabbi egyeztetés érdekében.

Kérjiik figyelembe venni az aktudlis kiallitas vagy vasar szabalyzatat is. Altalaban nem lehetséges, vagy csak el6zetes be-
jelentés és dij ellenében van mod ételek és italok kinalatara a standon, amelyet megadott szolgaltatotdl szitkséges megren-
delni (fogadas fogalma ala tartozik). Kisebb kostolo kinalata (magyar édesség, keksz vagy csoki) lehetséges izlésesen talalva
a standon, de kérjiik, hogy el6zetesen egyeztessenek a szervezé kollégdval.

BIZTONSAG

Avasar alatt kiilonos figyelmet kell szentelni az értéktargyak biztonsagos elhelyezésére. A TKA zarhato szekrényeket
biztosit, azonban felelésséget nem tud vallalni az intézményi képviselSk értékeiért. Javasolt a rendezvény ideje alatt
a szekrényeket minden esetben hasznalni és kulccsal zarni. Ertéktargyat a nyitvatartasi idén tul (laptop, fényképezs,
személyes értékek) nem tanacsos a szekrényekben hagyni, legfeljebb széréanyagot vagy esetleg kevésbé értékes
szordajandékot. A pulton értéket ne taroljunk, mobiltelefont ne rakjunk ki. A kihelyezett laptopokat, tableteket ne
hagyjuk drizetlendil.

A személyes megjelenésen alapuld, hagyomanyos kidllitason valé feladatok alapvetéen harom részre oszthatok:

1. standon valé megjelenés, standolas, partnerfogadas a standon
2. standon kiviili targyalasok, konferenciael6adasok latogatasa
3. off-programok, kiils§ partnerkapcsolat-épitési események

A rendezvény minél jobb kihasznalasa érdekében érdemes mindharom programteriileten részt venni és lehet8séget terem-
teni a partnerkeresésre. Az off-programok, szervezett kirandulasok és egyéb informalis események kivalé terepei a jo
partneri kapcsolatok megalapozasanak. A tudatos és el6zetes késziilés és idSpont-egyeztetés mellett érdemes rugalmas
id6tervet késziteni, hogy lehet&séget adjunk a spontan kapcsolatépitésre.

A stand tartalommal valé megtoltése kozos feladat, a magyar delegacio tagjai kozosen felelnek azért, hogy a standon fo-
lyamatos legyen az informacionyujtas, az odaérkezd partnerek eliranyitasa és a standon valé bemutatkozas, valamint a stand
kiadvanyokkal és széréajandékokkal valo izléses felszerelése. (A stand rendben tartasarol d. a 3.4. Etikai alapelvek c. fejezetet.)

A stand befogadasi kapacitasa miatt a TKA standbeosztast készit a felsGoktatasi intézményi képvisel6k szamara. A be-
osztas szerint a delegacid tagjai csak a fogaddidejikben hasznalhatjak a standot az alabbi feladatok ellatasara (a standbe-
osztas betartasarol és szabalyairdl [d. a 3.4 Ftikai alapelvek c. fejezetet.):

» partneri talalkozok, megbeszélések lebonyolitasa;
» standolas, informaciényujtas és targyalas a standhoz érkezé érdekléddkkel.
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Egyéb modszerek a partnerek fogadasara és rendszerezésiikre:
« névjegykartyak gy(jtése: Erdemes a kapott névjegykartyakat jegyzettel ellatni magunk szamara, hogy a késébbiekben
tudjuk a kapcsolodasi pontot, és a kiallitast kdvet6en a megbeszéltek alapjan tudjuk felkeresni a partnert.

zendfiizet: A standon van lehet&ség egy kozponti flizet készitésére, amelybe a standra érkez6 és szamunkra nem re-
levans, érdekl6d6 partnerek névjegykartyajat tlzzik. A névjegyek mellé képzési teriilet vagy konkrét intézménynév is
irhatd. Erdemes a kiallitas alatt folyamatosan tanulmanyozni az iizenéfiizetbe irtakat, hogy ha sziikséges, a szamunkra
relevans partnert felkeressiik.

sorsolas és fogadas a standon: A partnerek szamdra szervezhetd nyilvanos fogadas a standon standolasi idében.
Amennyiben a TKA nem szervez, kérem, kezdeményezés esetén forduljanak a szervez6 munkatarshoz. Névjegykartyak
segitségével sorsolast is kialakithatunk a standon, amelyrél érdesem Save the date kartydkat késziteni, hogy a sorsolas
idejére visszatérjenek a partnerek, avagy e-mailben értesitjiik Sket a nyereményrél.

tovabbi akciok a standon: Valtozatos akcidkba kezdhetiink a potencialis partnerek figyelmének felkeltése érdekében,
amelyekrél kérjiik, hogy elézetesen egyeztessenek a szervezd munkatarssal. (Korabbi j6 példak: érias magyaros szinezé,
lemoshaté tetovalas készitése stb.)

Mas intézménnyel folytatott targyalas soran érdemes kiemelt figyelmet forditani az elézetesen dsszeallitott agenda haszna-
latara, valamint a jegyzetek készitésére. A megbeszélés végén célszer(i 6sszegzésképp egyeztetni a kontaktadatokat, rogzite-
ni azokat a témakat, kérdéseket, amelyekre egy késébbi alkalommal szeretnénk visszatérni, valamint sorba szedni azokat az

anyagokat, amelyeket el fogunk kiildeni. Természetesen fontos, hogy a targyaldpartnertdl mi is kérjiink anyagokat.

A targyalasi id6pontokat érdemes a TKA altal megkiildott standbeosztasnak megfelel6en szervezni. Az intézményi fo-
kuszu kiallitasok esetében a résztvevék kb. kétdras intervallumban valtjak egymast a standon, és két-harom intézmény
veheti igénybe a magyar kiallitoteret egy id6ben.

1. Lehet8ség van targyaladsokat szervezni a standolasi idénkre.

2. Erdemes azonban kihasznalni a standolési id6t valés standolasra, hogy helyet adjunk a potencialis partnerekkel vald
targyalasoknak. A standolasi id6nkon kiviilre kdnnyen szervezhetiink targyaldsokat a kiallitas helyszinén biztositott
targyalo teriiletekre. Azonban a standon értékes 6rakat tolthetlink az odaérkez6kkel folytatott beszélgetéseknek és
kialakult spontan targyalasoknak kdszénhetden. Merjiink élni a lehetéséggel!

A taldlkozokat érdemes a konferenciaprogram ismeretében szervezni, és a meglatogatni kivant konferenciael6adas id6-
pontjara nem szervezni egyéb programot. Szekcidel6adasokat, poszterel6adasokat érdemes beiktatni a sajat progra-
munkba — rengeteg informaciot, inspiraciot lehet szerezni, j6 gyakorlatokat megismerni, tapasztalatokat megosztani.

A személyes megjelenésen alapuld, hagyomanyos hallgatotoborzé vasarok esetében az egyik legfontosabb feladat a hallga-
t6i elérhet6ségek gydijtése, rendszerezése a megfeleld informacidk bekérésével:

° név

» képzési terilet, mely irant érdeklédik

« képzési szint, mely irant érdeklédik

- e-mail cim
Az adatokat a standon szolgalatot teljesité munkatarsak maguk gydjtik be a hozzajuk latogaté érdekl6doktdl, és intézik a

hallgatok megkeresését a vasart kovetSen. Azonban a TKA az intézmény kérése esetén készséggel latja el kdzponti (pl. 6sz-
tondij-lehet8ségekrél sz6l6) informacidkkal is a vasaron regisztralt hallgatokat.
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A stand tartalommal valé megtoltése a hallgatdtoborzd vasaron is kdzos feladat, és ugyanugy kozosen felelnek a magyar
delegacié tagjai azért, hogy a standon folyamatos legyen az informacionyujtés, az oda érkezd partnerek elirdnyitasa és a
standon vald bemutatkozas, valamint a stand kiadvanyokkal és széroajandékokkal vald izléses felszerelése. (A stand rend-
ben tartasarol [d. a 3.4 Etikai alapelvek c. fejezetet.)

Fontos, hogy a kiallito intézmények a TKA-val egylittesen minél vonzébba tudjak tenni a ,Study in Hungary” standot a
latogatd kdzonség szamara. Ennek szdmos eszkéze lehet (videodvetités, kreativ jatékok, ajandékok stb.), amelyek adott vasar
tekintetében a stand méretétdl, formajatol, elhelyezkedésétdl fliggben alakulnak a TKA és a delegacid tagok egyeztetése és
a rendelkezésre 4llo eszkdzok alapjan. A résztvevé intézmények kezdeményezését a TKA mindenkor drommel veszi.

A standmunkaba szamos esetben a helyi magyar kiilképviseletek munkatarsai és alumni didkok is bekapcsolodnak.
A megjelenések kapcsan a TKA felméri az adott régidban mar meglévé partneri halézatot, felveszi a kapcsolatot a kiil-
képviseletekkel, és egyeztet a lehet&ségekrol. Adott orszag kapcsan az egykor Magyarorszagon tanult, kilfoldi hallgatok
meghivasa segitséget jelenthet a kiallitasok/vasarok alkalmaval, akar toborzasi vagy a helyszinen tolmacsolasi feladatok
ellatasaban. A Magyarorszagon végzett didkokkal torténd el6zetes kapcsolatfelvételhez az intézmények is nagy segitséget

nyUjthatnak.

A megjelenés rangjat emeli VIP személyek latogatasa a standon, mely egyUttal a média figyelmét is a standra irdnyithatja.
Ezekre a latogatasokra altalaban el6re egyeztetett mddon kerdil sor, és azok menetrendjérdl, lebonyolitasarol a TKA tajé-
koztatja a delegacidtagokat.

Partnerekkel is van lehet&ség a standon talalkozot szervezni, amelyhez néhdny targyald asztal rendelkezésre all a standon.

A hallgatdi vasarok szerves része a standolasi munkaval parhuzamosan zajlé killitoi promécios el6adasok, amelyek 30-50
perces keretben, kdzvetlen egymas utan, a vasar helyszinén kiilon teremben, elére meghirdetett sorrendben zajlanak. Az
el6adasok célja, hogy a kiallitdk a kozonség szamara témor, lényegre téré informacidkat adjanak orszagukrdl, intézményik-
rél. A lehet8séget a TKA is igyekszik minden alkalommal kihasznalni, ebben az esetben az el6adas részleteirdl elére egyeztet

a delegacio tagjaival is.

A stand funkciojat tekintve eltér a kiilonbozé tipusu megjelenések, azaz intézményi fokuszu kiallitasok és hallgatétoborzd

vasarok esetében (Id. 3.4.2. Jelenlét a standon c. fejezetet). Ennek megfelel6en a dekoracid is mas feladatot tolt be mindkét

esetben.

Intézményi fékuszu kiallitasok:
 Hol? - nagyobb, egybenyitott standtér: atjarhatosag, targyalasi helyek biztositasa, nincsenek kiilon intézményi pultok
« Kinek? — intézményi partnerek felé torténé kommunikacioé
« Mit? — ltalanos orszagpromacio és a magyar felséoktatasrol fébb lizenetek, kiallitd egyetemek felsorolésa, elérhet6
képzési nyelvek és szintek feltlintetése

Hallgatotoborzo vasarok
» Hol? — egy nagyobb standtér intézményi pultokkal felosztva
- Kinek? — hallgatéknak, tanaroknak, sziil6knek, partnereknek torténé kommunikacio
+ Mit? — az altaldnos orszagpromocio és a magyar felséoktatasrol, 6sztdndij-lehetdségrél szold fébb lizenetek mellett
intézményi felirat, logo, kép és képzési lista az intézményi pult mégott

A TKA feladata, hogy felmérje a kdz6s megjelenést elésegit6é standdal, hattérfallal és dekoracioval kapcsolatos lehetdsé-

geket és igényeket. A hallgatétoborzé vasarok esetében a standdekoracié intézményi részeit a TKA egyezteti az intéz-
ményekkel, a tervet elektronikus tton elkiildi a résztvevé kollégaknak ellenSrzésre (képzési lista, képek és logo ellenbrzése).
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El6fordulhatnak olyan megjelenések is, ahol nincs épitett vazszerkezet és helyben nyomtathato, rogzitett panelfal, hanem
asztalok és székek allnak rendelkezésre. Ez esetben a TKA roll-up vagy x-banner feliileteket készit, amelyek szintén az egysé-
ges arculati elemeket hordozzdk, igy egységes standlatvanyt nydjtanak.

Fontos szempont a grafikai elemek tervezésekor, hogy:
» ki a célkozonség,
» mit szeretnénk tizenni a feltileteken,
« milyen nyelven kdzvetitsiik lizeneteinket.

Példa intézményi fékuszu kiallitasra:

STUDY IN

Find your partner institution | _, s SZECHENYI @
and inspiration in Hungary :
EEEJZZ:Q';!?" -

- ol - - = Fal
> Academic heritage & innovation : i
> Member of the European Higher Education Area ' ~ o PP e

> Wide variety of cooperation opportunities

Példa hallgatStoborzd vasarra:

4L STUDYIN =i 4 STUDY IN JLSTUDYIN JLSTUDYIN
T HUNGARY - @ 7 HUNGARY = % HUNGARY = A /4 HUNGARY

STUDY IN

atsTuRYN HUNGAR

Find your partner

HIGH-QUALITY EDUCATION and inspiration

FOR AN AFFORDABLE PRICE

e
ceq o 0
POCCOR

The»crossi:oéds ot TRADITION AND : S ; in Hungary

[ { INNOVATION 2 \\ 1 » Academic heritage & innovation
of Europe 3 e ;
GLOBALLY RECOGNISED » Wide variety of cooperation
EUROPEAN DEGREE ¢ opportunities
3 > Member of the European Higher

7
UNFORGETTABLE CULTURAL Education Area

EXPERIENCE

www.studyinhungary.hu szms“,,' www.studyinhungary.hu
studyinhungaryofficial & studyinhungaryofficial

Forras: Tempus Kozalapitvany
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Jelen etikai alapelvek a hagyomanyos, személyes megjelenésen alapuld nemzetkézi megjelenéseken dolgozo, standold dsz-
szes kolléga szamara kotelezd érvényliek.

» Akidllitdson vagy vasaron vald részvételt az intézményi képviselék egylitt vallaljak, a feladatokat azonos megosztasban
végzik a TKA koordinalasaban, tamogatasaban.

A TKA munkatarsai a standfelelsok, és igyelnek a stand mikddtetésére, lizemeltetésére. Feladatuk az informaciészol-
galtatds és -tovabbitas, az id6beosztas betartatasa, 6k a szervezési feladatok f6 koordindtorai. Ezen feladatokra a TKA
munkatarsak tavollétében — el6zetes megegyezés alapjan — az intézményi képviseldk is beoszthatoak.

A kilfoldi megjelenések alkalmaval, a szakmai programok kozotti szabadidével mindenki maga rendelkezik. A TKA
munkatarsak felé nem elvaras szabadidds programok szervezése, kizardlag a szakmai programok lebonyolitasa.

A TKA munkatarsak igyekeznek minél szélesebb korl informaciot nyujtani az intézményekrél, de egyéb kotelességek
teljesitése miatt nem all mddjukban az intézmények helyettesitése azok standolasi idejében. Kérjiik a beosztott intéz-
ményi képviselbket, hogy a standidejikben és annak idékeretét nem tullépve, legyenek jelen a standon.

A TKA munkatarsai segitik, és tdmogatjak az intézmények partnerkeresését, és eliranyitjak az érdekléddéket hozzajuk,

szlikség esetén fogadnak névjegykartyat, és szordéanyagot biztositanak.

» llyen értelemben a TKA feladatkdre elsésorban tdmogatd jellegli, mely az altala koordinalt programokrol, 6sztondi-
jakrol, egylttmUikodési lehetSségekrdl, illetve a magyar felsGoktatasrdl torténd altaldnos informacidnyujtast, part-
neri egyeztetéseket foglalja magaban.

Amennyiben egy adott intézményt képvisel6 nem tartézkodik a standnal, a tobbi kolléganak nem kételessége helyet-
tesitése, és a részletes informacionyujtas a masik intézményrél. Azonban kérjiik, hogy ajanljak fel az érdekl6d6knek azt
a lehetSséget, hogy az lizendfiizetben lizenetet és elérhetdséget hagyjanak. Ennek hianyaban adjunk széréanyagot és
névjegykartyat, foglalkozzunk az érdekl6dékkel, ha a standon épp szolgalatot teljesitiink. A standrél tavozo kolléga
fontos, hogy tajékoztassa a tobbi kollégat visszatértének varhaté idépontjarol.

» A magyar stand zokken6mentes miikodése érdekében az intézmények tamogatjak egymast, elérhetdséget és kiad-

vanyt adnak az érdekl6déknek, partnereknek.

« A Study in Hungary stand a magyar felséoktatast reprezentalja. Standkapacitastol fliggéen lehet&séget kapnak a
standolasra azok az intézmények is, melyek dnkoltségbdl finanszirozzék részvételiiket, és elbzetesen jelzik részvételi
szandékukat a magyar standon a TKA felé.

Tekintettel arra, hogy koz0s standon dolgozunk, figyeliink arra, hogy a masik intézményt ne akadalyozzuk a munkajaban.

Az etikai kddex legfontosabb szabalya:
» Ne viselkedj Ugy a kollégaiddal, ahogy az Neked sem esne jol.

JELENLET A STANDON INTEZMENYI FOKUSZU KIALLITASOKON

» Az intézményi képviseld standoldsi idejében a standon tartdzkodik, és segiti a magyar felsGoktatds népszerdsitését.
Sajat partnerein és elGre egyeztetett targyalasain tul fogadja az érdekléddket, és sziikség szerint eliranyitja a megfeleld
kollégahoz vagy a TKA munkatarsahoz.
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- Akorlatozott standkapacitas miatt csak a standolasi id6ben, azaz a kijelolt fogadodraiban fogad partnereket a standon,
vagy standol a pultoknal. Azaz, standolasi idén kiviil nem dolgozik a standon, hanem lehet8séget ad a beosztott kollé-
ganak, hogy akadalymentesen folytathassa partnereivel megbeszéléseit, és végezze munkajat a kiallitason.

« A standolas kezdési idejére az intézményi képviseld idében érkezik, kiilonods figyelemmel a reggeli id6pontokra. A kialli-
tas kezdése el6tt legalabb tiz perccel korabban érkezik, hogy a standot felkészithessiik az egész napos kidllitasra.
Amennyiben nem a nyitaskor van beosztva, a standbeosztas kezdd ideje elétt legaldbb 5 perccel megérkezik a standra,

hogy a masik kolléga id6ben at tudja adni a standolast.

 Online kidllitas esetén, amennyiben van kijeldlt standolasi id6, fontos, hogy ne legyiink huzamosabb ideig tavol az
online felilettél.

JELENLET A STANDON HALLGATOTOBORZO VASAROKON

« A hallgatokat toborzo vasarok esetében nem késziil standbeosztas, mindenki lehet8ség szerint egy id6ben standol a
szamara kijelolt pultnal. Mind a hagyomanyos, mind az online vasarok esetén fontos, hogy pultot iresen ne hagyjunk
huzamosabb ideig, igyekezziink a lehetd legtobb id6t az odaérkez6 hallgatdkkal foglalkozni. Természetesen targyalasok,
egészségligyi szlinetek, ebéd- és kavésziinetek beiktatasara lehetSség van.

Mivel a toborzo vasarokon a kollégak egy idében tartdzkodnak a standon, a legfontosabb etikai szabaly, hogy tekintettel
legyiink az odaérkez6 hallgatokra, és tartsuk tiszteletben a kollégak munkajat, hagyjunk teret mindenki érvényesiilésére.

A hagyomanyos vasarokon a stand rendben tartasa kézos érdek, minden intézményi képvisel6 felel8s érte.

» Azintézményi fokuszu kidllitasok esetében a rendért felelnek legf6képp a standbeosztas szerint jelenlévd intézményi
képviselok.
» A hallgatétoborzo vasarok esetében minden intézményi képviseld a sajat pultjat rendben tartja, és figyel a stand

altalanos kinézetére, segiti a TKA munkajat ebben.

A stand zarasa soran olyan allapotban zérjuk a standot, hogy az masnap nyithaté legyen.

Az intézményi képviselSk felelnek a csomagjaik elpakoldsaért; a csomagok, dobozok, taskak és épp nem hasznalatos
szordanyagok és ajandékok az erre kijelolt, zarhatd szekrényekben tarolandék.

A szordanyagok és a széroajandékok pulton valo igényes elhelyezése, azok folyamatos utanpétlasa az intézmény fela-
data. A folyamat koordinaldsat segitik a TKA munkatarsak.

A koz6s standfeluletekre (polcok, pultok, brosuratartdk) kihelyezett szoréanyagok kapcsan biztositani kell a partnerek,
illetve a hallgatok felé a kiallitas egész ideje alatt az egyenld hozzaférést. Kiilonosen igaz ez az intézményi fokuszu kial-
litdsokra, amelyeken az intézmények nem rendelkeznek sajat pultokkal.

» A kollégdk tiszteletben tartjdk egymas anyagait, nem helyezik at, és nem takarjak el a masikét.

ADMINISZTRATIV LEZARAS A TKA FELE

A TKA szakmai beszamolot var a hazaérkezést kdvetéen 6t munkanapon belul minden kikildott intézményi képvisel6tol,
amelyben a rendezvénnyel kapcsolatos tapasztalatok, a targyalasi eredmények, megismert jé gyakorlatok bemutatasat
kéri. A beszamold a TKA altal kiildott formanyomtatvanyon készitendd el, amelyet a kikiild6tt altal alairva postan sziikséges
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bekiildeni. A TKA szervezé munkatdrsai a szakmai beszamolok, valamint sajat beszamoloik nyoman jelentést készitenek a
felel8s Minisztérium felé a megjelenés eredményességérél.

A TKA a szervezéssel, a megjelenéssel kapcsolatos véleményeket, javaslatokat is szivesen fogad. Az elégedettség és a fejlesz-
tendo Gtletek, valamint a meglévé gyakorlatok visszaigazolasa fontos alapul szolgal a jovébeli megjelenések szervezéséhez.
A TKA a kiutazo intézmények kérében a nemzetkézi megjelenések (virtualis megjelenésekre vonatkozdan is) hatasfelméré-
sét is bevezette. A vasarokat, killitasokat megel6zen és azt kovetSen kitoltott kérddivek nagyon fontos informacidkkal

szolgalhatnak a megjelenés eredményességérél. Ehhez kérjiik majd a kiutazd intézményi munkatarsak kdzrem(ikodését.

A MEGJELENESEK SZAKMAI UTOKOVETESE

Mint ahogy a 2. fejezet Intézményi szervezésii részvétel a nemzetkozi megjelenéseken cimi keretes részében mar emlitettiik,

a nemzetkdzi megjelenéseken vald részvétel egyik leglényegesebb, ha nem a leglényegesebb, eleme a megjelenésen vald
részvétel szertedgazé utdkovetési feladata. Az utdkovetési feladatok pontos és alapos végrehajtasa hozzajarul a személyes/
hallgatoi/intézményi bizalom megerésédéséhez, valamint a késébbi hosszantarté partnerkapcsolatok, illetve hallgatéi to-
vabbtanulasi dontés megalapozasadhoz. A megjelenések kozvetlen utokévetd feladatairdl az emlitett fejezetben mar irtunk,
azonban érdemes észben tartani, hogy az utokovetés hosszadalmas, akar évekig tartd folyamat is lehet, amire a kapcsolat-
bol pl. egy alairt intézményi MoU sziiletik.
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MELLEKLET - Javasolt tajékozddasi pontok listaja

FELSOOKTATASI MOBILITASI STATISZTIKAK

Eurostat, Learning mobility database https://ec.europa.eu/eurostat/data/database

iie.widen.net/s/rfw2c7rrbd/project-atlas-infographics-2020
www.iie.org/Research-and-Insights/Project-Atlas/Explore-Data

IIE Project Atlas, Global Mobility Trends

OECD www.oecd-ilibrary.org/education/data/oecd-education-statistics edu-data-en

The World Bank, DataBank databank.worldbank.org/home.aspx

UNESCO, Global Flow of Tertiary-Level Students  uis.unesco.org/en/uis-student-flow

OH Fels6oktatasi statisztikak dari.oktatas.hu/fir stat pub
KSH Oktatasi statisztikak www.ksh.hu/stadat?lang=hu&theme=okt
KA Erasmus+ felsoktatasi statisztikak tka.hu/palyazatok/1016/statisztikak

TKA Stipendium Hungaricum programhoz

" P ——— tka.hu/palyazatok/7619/statisztikak

HASZNOS INFORMACIOS ADATBAZISOK, TUDASBAZISOK

Bologna with Student Eyes www.esu-online.org/publications/bologna-student-eyes-2018-2/
Diplomas pélyakdvetési rendszer www.diplomantul.hu/
EAIE Barometer www.eaie.org/our-resources/barometer.html

ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/resources/documents/
erasmus-impact-study en

Erasmus+ Impact Studies

aca-secretariat.be/wp-content/uploads/2021/03/TCA-Report-16-
March-2021 FINAL-1.pdf

Erasmus+ Staff Mobility Comparative Data Analysis

Eurobarometer europa.eu/eurobarometer/screen/home
Eurostudent — magyarorszagi adatfelvétel www.felvi.hu/felsooktatasimuhely/EUROSTUDENT
Eurostudent www.eurostudent.eu/

tka.hu/docs/palyazatok/1 andrearozelindhofer shortened.pdf

HEInnovate Country Review Hungary www.oecd.org/industry/supporting-entrepreneurship-and-innovation-
in-higher- education-in-hungary-9789264273344-en.htm

Erasmus+ Project Results Platform, korabbi (lezart)

projektek adatbézisa ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects en

Developing Innovative Approaches and Tools for

Internationalisation at Home (ATIAH) Erasmus+ research.ncl.ac.uk/atiah/

Realising the potential of the international mobility of
staff in higher education (REALISE)

Systemic university change towards internationalisation
(SUCTI) Erasmus+ project

realise-erasmusplus.fr/content/project-description

suctiproject.com/outputs/

Teach with Erasmus+ (TWE) project teachwitherasmus.eu/

Erasmus+ disszeminacid erasmusplusz.hu/erasmus_disszeminacio

UniWellS: Supporting internationalisation of HE through

Tn . - . iwelis.saia.sk
professionalising services for mobile academic staff univielis saia.sk/en/
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https://ec.europa.eu/eurostat/data/database
https://iie.widen.net/s/rfw2c7rrbd/project-atlas-infographics-2020
https://www.iie.org/Research-and-Insights/Project-Atlas/Explore-Data
https://www.oecd-ilibrary.org/education/data/oecd-education-statistics_edu-data-en
https://databank.worldbank.org/home.aspx
http://uis.unesco.org/en/uis-student-flow
https://dari.oktatas.hu/fir_stat_pub
https://www.ksh.hu/stadat?lang=hu&theme=okt
https://tka.hu/palyazatok/1016/statisztikak
https://tka.hu/palyazatok/7619/statisztikak
www.esu-online.org/publications/bologna-student-eyes-2018-2/
https://www.diplomantul.hu/
https://www.eaie.org/our-resources/barometer.html
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/resources/documents/erasmus-impact-study_en
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/resources/documents/erasmus-impact-study_en
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/document/erasmus-impact-studies-factsheet
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/document/erasmus-impact-studies-factsheet
https://europa.eu/eurobarometer/screen/home
https://www.felvi.hu/felsooktatasimuhely/EUROSTUDENT
https://www.eurostudent.eu/
https://tka.hu/docs/palyazatok/1_andrearozelindhofer_shortened.pdf
https://www.oecd.org/industry/supporting-entrepreneurship-and-innovation-in-higher-education-in-hungary-9789264273344-en.htm
https://www.oecd.org/industry/supporting-entrepreneurship-and-innovation-in-higher-education-in-hungary-9789264273344-en.htm
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects_en
https://research.ncl.ac.uk/atiah/
https://realise-erasmusplus.fr/content/project-description
https://suctiproject.com/outputs/
https://teachwitherasmus.eu/
https://erasmusplusz.hu/erasmus_disszeminacio
https://uniwelis.saia.sk/en/

FELSOOKTATASI RANGSOROK

Academic Ranking of World Universities (ARWU) www.shanghairanking.com

Leiden Ranking www.leidenranking.com

Quacquarelli Symonds (QS) World University Rankings:

S . L h . topuniversities.com
Top Universities | Worldwide university rankings, guides & events VAN LOPUNIVETSIT

Times Higher Education (THE) World University Rankings:

Academic & University News | Times Higher Education (THE) s timeshighereducation.com

U-Multirank: 2021 World University Rankings www.umultirank.org

HAZAI FELSOOKTATASI RANGSOR
HVG Felsoktatasi rangsor eduline.hu/rangsor
AJANLOTT FORRASOK

tka.hu/kiadvany/10194/egyetemek-a-nemzeti-es-globalis-
rangsorok-keresztezodeseben

Egyetemek a nemzeti és globalis rangsorok keresztezédésében

A fels6oktatasi rangsorokrol részletes informéaciés hattér ranking.elte.hu/hu/kezdolap/

EU-S FELSOOKTATASI TRENDEK, IRANYELVEK

Az Eurépai Oktatasi Térség hivatalos honlapja education.ec.europa.eu

Az Eurdpai Oktatasi Térséggel kapcsolatos szakpolitikai

education.ec.europa.eu/resources-and-tools/documents
dokumentumok

ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/
european-education-area _hu

Osszefoglalo oldal az eur6pai oktatasi térségrél

Az Eurépai Bizottsag Oktatasligyi, Ifjusagpolitikai, Sportiigyi

és Kulturalis Féigazgatdsaga minden évben kiadja az Oktatasi és

Képzési FigyelSt, amely bemutatja a tagallamok elérehaladasat education.ec.europa.eu/about/education-and-training-monitor
az EU oktatasi és képzési stratégiaja keretében kitlizott célok

vonatkozasaban

TKA oldala az Eurdpai Felséoktatasi Térség Reformja kapcsan

(EHEA) tka.hu/nemzetkozi/59/europai-felsooktatasi-terseg-reformja

HAZAI FELSOOKTATAS (trendek, statisztikak, képzések)

SZAKPOLITIKAI DOKUMENTUMOK

Fokozatvaltds a fels6oktatasban. A teljesitményelvi

felsGoktatas fejlesztésének iranyvonalai (2014) docplayer.hu/11659990-Fokozatvaltas-a-felsooktatasban

www.ehea.info/media.ehea.info/file/Hungary/61/2/Hungary Higher
Education Strategy 2014 584612.pdf

In English: A Change of Pace in Higher Education.

A Magyar Rektori Konferencia elismerési munkacsoportja ~ Forras:
altalelvégzett munka eredményei. Osszegzés és ajanlasok.  www.mrk.hu/2019/05/24/elkeszult-a-kreditelismeresi-
Budapest: Magyar Rektori Konferencia (2019) munkacsoport-jelentese/

Kutatas-fejlesztési és innovacios helyzetelemzés és jovokép:

a nemzeti KF| stratéaia megdjftésa nkfih.gov.hu/hivatalrol/szakpolitika-strategia/kfi-helyzetelemzes

TEMPUS KOZALAPITVANY HASZNOS TAJEKOZTATO OLDALAI

Osszefoglalo oldal fels6oktatasi intézményeknek tka.hu/celcsoportok/20/felsooktatasi-intezmenyeknek

Nemzetkoziesités a felsGoktatasban tka.hu/nemzetkozi/54/nemzetkoziesites-a-felsooktatasban

erasmusplusz.hu/kreditelismeres_a_gyakorlatban, valamint
tka.hu/nemzetkozi/11988/kreditmobilitas-es-kreditelismertetes

Kreditelismerés

tka.hu/nemzetkozi/11987/mobilitasi-ablak
Mobilitasi ablak (valamint a témaban: tka.hu/kiadvany/8360/utmutato-a-

mobilitasi-ablak-bevezetesehez-magyarorszagon)

Osztondijlehetéségeket lasd lejjebb
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https://www.shanghairanking.com/
https://www.leidenranking.com/
https://www.topuniversities.com/
https://www.timeshighereducation.com/
https://www.umultirank.org/
https://eduline.hu/rangsor
https://tka.hu/kiadvany/10194/egyetemek-a-nemzeti-es-globalis-rangsorok-keresztezodeseben
https://tka.hu/kiadvany/10194/egyetemek-a-nemzeti-es-globalis-rangsorok-keresztezodeseben
http://ranking.elte.hu/hu/kezdolap/
https://education.ec.europa.eu/
https://education.ec.europa.eu/resources-and-tools/documents
https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/european-education-area_hu
https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/european-education-area_hu
https://education.ec.europa.eu/about/education-and-training-monitor
https://tka.hu/nemzetkozi/59/europai-felsooktatasi-terseg-reformja
https://docplayer.hu/11659990-Fokozatvaltas-a-felsooktatasban.html
http://www.ehea.info/media.ehea.info/file/Hungary/61/2/Hungary_Higher_Education_Strategy_2014_584612.pdf
http://www.ehea.info/media.ehea.info/file/Hungary/61/2/Hungary_Higher_Education_Strategy_2014_584612.pdf
http://www.mrk.hu/2019/05/24/elkeszult-a-kreditelismeresi-munkacsoport-jelentese/
http://www.mrk.hu/2019/05/24/elkeszult-a-kreditelismeresi-munkacsoport-jelentese/
https://nkfih.gov.hu/hivatalrol/szakpolitika-strategia/kfi-helyzetelemzes
https://tka.hu/celcsoportok/20/felsooktatasi-intezmenyeknek
https://tka.hu/nemzetkozi/54/nemzetkoziesites-a-felsooktatasban
https://erasmusplusz.hu/kreditelismeres_a_gyakorlatban
https://tka.hu/nemzetkozi/11988/kreditmobilitas-es-kreditelismertetes
https://tka.hu/nemzetkozi/11987/mobilitasi-ablak
https://tka.hu/kiadvany/8360/utmutato-a-mobilitasi-ablak-bevezetesehez-magyarorszagon
https://tka.hu/kiadvany/8360/utmutato-a-mobilitasi-ablak-bevezetesehez-magyarorszagon

TEMPUS KOZALAPITVANY ALTAL SZERVEZETT KONFERENCIAK ANYAGAI

2021. évi Campus Mundi és Stipendium Hungaricum

o ,, ) e tka.hu/rendezveny/15700/a-felsooktatas-nemzetkoziesitese-2021
konferencia “A fels6oktatas nemzetkoziesitése” cimmel

2020. évi Campus Mundi konferencia (virtualis) tka.hu/rendezveny/14087/a-jarvanyhelyzet-hatasa-a-felsooktatas-

“A jarvanyhelyzet hatasa a felsGoktatas nemzetkoziesitésére” nemzetkoziesitesere-a-tempus-kozalapitvany-konferenciaja-a-campus-
cimmel mundi-program-tamogatasaval-online

2019. évi Campus Mundi konferencia “A felséoktatas tka.hu/rendezveny/11572/a-felsooktatas-nemzetkoziesitese-hatekony-
nemzetkoziesitése hatékony eszkdzdkkel” cimmel eszkozokkel

2018. évi Campus Mundi konferencia “Fékuszban a
mindségfejlesztés — az oktatdk szerepe a felsoktatas
nemzetkoziesitésében” cimmel:

tka.hu/rendezveny/9660/fokuszban-a-minosegfejlesztes-az-oktatok-
szerepe-a-felsooktatas-nemzetkoziesiteseben

2017. évi Campus Mundi konferencia “Trendek és kihivasok a tka.hu/rendezveny/8212/
felsGoktatas nemzetkoziesitésében” cimmel: trendek-es-kihivasok-a-felsooktatas-nemzetkoziesiteseben-konferencia

tka.hu/palyazatok/12883/
orszagos-nemzetkozi-koordinatori-talalkozo-2019

2019. évi orszagos nemzetkozi koordinatori talalkozo

A HAZAI FELSOOKTATASI INTEZMENYEK IDEGEN NYELVU KEPZESEINEK LISTAJA

studyinhungary.hu/study-in-hungary/menu/find-a-study-programme/
study-finder.html

Study in Hungary képzéskeresd feliilete

Stipendium Hungaricum program keretében

. e apply.stipendiumhungaricum.hu/courses/search/id/14614441-m8bkaj
megpalyazhato képzések

HASZNOS INFORMACIOK MAGYARORSZAGON TANULO KULFOLDI HALLGATOKNAK

Altalanos informacidk a magyarorszagi tanulsrél studyinhungary.hu
Megélhetési koltségek studyinhungary.hu/living-in-hungary/menu/your-costs-of-living.html
Users' Guide to Hungary tka.hu/docs/palyazatok/usersguide to hungary 2020 cm.pdf

TEMPUS KOZALAPITVANY KIADVANYAI: KUTATASOK, ELEMZESEK ES JO GYAKORLATOK

KUTATASOK, FELMERESEK, ELEMZESEK

www.tka.hu/nemzetkozi/5174/tanulmanyok-kutatasok

tka.hu/kiadvanyok
KEZIKONYV-SOROZAT A FELSOOKTATAS NEMZETKOZIESITESEHEZ

tka.hu/nemzetkozi/67/kezikonyv-a-felsooktatas-nemzetkoziesitesehez-felsooktatasi-szakembereknek

HAZAI JO GYAKORLATOK

Nemzetkoziesitiink c. disszeminacids kotetek —a magyar Nemzetkoziesitlink — Fels6oktatasi intézmények nemzetkoziesitési jo
felsGoktatasi intézmények nemzetkoziesitési jo gyakorlatai  gyakorlatai — Tempus Kézalapitvany (tka.hu)

TKA tudastar tka.hu/tudastar
FelsGoktatas-modszertani adatbazis htka.hu/nemzetkozi/9770/felsooktatas-modszertani-adatbazis
Erasmus+ projekttermékek és médszertanok erasmusplusz.hu/erasmus_disszeminacio

TKA POSZTERELOADASAI KULFOLDI KONFERENCIAKON
tka.hu/nemzetkozi/182/konferenciak-muhelyek#15394

JELENTOS NEMZETKOZI ES NEMZETI SZINTU SZAKMAI SZERVEZETEK, HALOZATOK

EUROPAI SZEKHELYU ES/VAGY FOKUSZU SZERVEZETEK

Academic Cooperation Association (ACA) aca-secretariat.be
European Association for International Education (EAIE) www.eaie.org
European University Association (EUA) eua.eu
International Association of Universities (IAU) iau-aiu.net
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https://tka.hu/rendezveny/15700/a-felsooktatas-nemzetkoziesitese-2021
https://tka.hu/rendezveny/14087/a-jarvanyhelyzet-hatasa-a-felsooktatas-nemzetkoziesitesere-a-tempus-kozalapitvany-konferenciaja-a-campus-mundi-program-tamogatasaval-online
https://tka.hu/rendezveny/14087/a-jarvanyhelyzet-hatasa-a-felsooktatas-nemzetkoziesitesere-a-tempus-kozalapitvany-konferenciaja-a-campus-mundi-program-tamogatasaval-online
https://tka.hu/rendezveny/14087/a-jarvanyhelyzet-hatasa-a-felsooktatas-nemzetkoziesitesere-a-tempus-kozalapitvany-konferenciaja-a-campus-mundi-program-tamogatasaval-online
https://tka.hu/rendezveny/11572/a-felsooktatas-nemzetkoziesitese-hatekony-eszkozokkel
https://tka.hu/rendezveny/11572/a-felsooktatas-nemzetkoziesitese-hatekony-eszkozokkel
https://tka.hu/rendezveny/9660/fokuszban-a-minosegfejlesztes-az-oktatok-szerepe-a-felsooktatas-nemzetkoziesiteseben
https://tka.hu/rendezveny/9660/fokuszban-a-minosegfejlesztes-az-oktatok-szerepe-a-felsooktatas-nemzetkoziesiteseben
https://tka.hu/rendezveny/8212/trendek-es-kihivasok-a-felsooktatas-nemzetkoziesiteseben-konferencia
https://tka.hu/rendezveny/8212/trendek-es-kihivasok-a-felsooktatas-nemzetkoziesiteseben-konferencia
https://tka.hu/palyazatok/12883/orszagos-nemzetkozi-koordinatori-talalkozo-2019
https://tka.hu/palyazatok/12883/orszagos-nemzetkozi-koordinatori-talalkozo-2019
http://studyinhungary.hu/study-in-hungary/menu/find-a-study-programme/study-finder.html
http://studyinhungary.hu/study-in-hungary/menu/find-a-study-programme/study-finder.html
https://apply.stipendiumhungaricum.hu/courses/search/id/14614441-m8bkaj
http://studyinhungary.hu/
http://studyinhungary.hu/living-in-hungary/menu/your-costs-of-living.html
https://tka.hu/docs/palyazatok/usersguide_to_hungary_2020_cm.pdf
https://www.tka.hu/nemzetkozi/5174/tanulmanyok-kutatasok
https://tka.hu/kiadvanyok
https://tka.hu/nemzetkozi/67/kezikonyv-a-felsooktatas-nemzetkoziesitesehez-felsooktatasi-szakembereknek
https://tka.hu/nemzetkozi/11887/nemzetkoziesitunk---felsooktatasi-intezmenyek-nemzetkoziesitesi-jo-gyakorlatai
https://tka.hu/nemzetkozi/11887/nemzetkoziesitunk---felsooktatasi-intezmenyek-nemzetkoziesitesi-jo-gyakorlatai
https://tka.hu/tudastar
https://tka.hu/nemzetkozi/9770/felsooktatas-modszertani-adatbazis
https://erasmusplusz.hu/erasmus_disszeminacio
https://tka.hu/nemzetkozi/182/konferenciak-muhelyek#15394
https://aca-secretariat.be/
https://www.eaie.org/
https://eua.eu/
https://iau-aiu.net/

» JELENTOS NEMZETI SZINTU SZERVEZETEK
British Council (Egyesiilt Kiralysag)

Campus France (Franciaorszag)

Dutch organisation for internationalisation in education (Nuffic,

Hollandia)

German Academic Exchange Service / Deutscher Akademischer

Austauschdienst (DAAD, Németorszag)

Polish National Agency for Academic Exchange (NAWA,
Lengyelorszag)

Erasmus+ nemzeti irodak honlapjai

ESZAK-AMERIKAI SZEKHELYU ES/VAGY FOKUSZU SZERVEZETEK

Association of International Education Administrators (AIEA)
NAFSA - Association of International Educators (NAFSA)

Consortium for North American Higher Education Collaboration

(CONAHEC)
Council on International Educational Exchange (CIEE)

Institute of International Education (IIE)

» JELENTGS NEMZETI SZINTU SZERVEZETEK
American Council on Education (ACE, USA)
Canadian Bureau for International Education (CBIE, Kanada)

Mexican Association for International Education / Asociacion
Mexicana para la Educacion Internacional (AMPEI, Mexiko)

LATIN-AMERIKAI SZEKHELYU ES/VAGY FOKUSZU SZERVEZETEK

» JELENTOS NEMZETI SZINTU SZERVEZETEK

Association of Brazilian Higher Education Institutions Officers
for International Relations (FAUBAI, Brazilia)

Colombian Network for the Internationalization of Higher
Education / Red Colombiana para la Internacionalizacién de
la Educacion Superior (RCI, Kolumbia)

British Council | The UK's international culture and education
organisation = www.britishcouncil.org/going-global

www.campusfrance.org

www.nuffic.nl/en

www.daad.de

nawa.gov.pl/en/

ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/contact/
national-agencies hu

www.aieaworld.org

www.nafsa.org
CONAHEC: Consortium for North American Higher Education

Collaboration

CIEE — Nonprofit, NGO leader in international education and
exchange since 1947

www.iie.org

www.acenet.edu

CBIE | Global Leader in International Education — cbie.ca

AMPE| - Asociacion Mexicana para la Educacién Internacional —

uach.mx

FAUBAI — Brazilian Association for International Education

rcicolombia.org/en/

AUSZTRAL ES UJ-ZELANDI SZEKHELYU ES/VAGY FOKUSZU SZERVEZETEK

Association of International Education Administrators (AIEA)
» JELENTOS NEMZETI SZINTU SZERVEZETEK

International Education Association of South Africa
(IEASA, Dél-Afrika)

AZSIAI SZEKHELYU ES/VAGY FOKUSZU SZERVEZETEK
Asia-Pacific Association for International Education (APAIE)
» JELENTSS NEMZETI SZINTU SZERVEZETEK

China Education Association for International Exchange (CEAIE,
Kina)

China Scholarship Council (CSC, Kina)

International Education Center (IEC, Gruzia)

Japan Network for International Education (JAFSA, Japan)
Japan Student Services Organization (JASSO, Japan)

Korean Association of Foreign Student Administrators (KAFSA,
Koreai Koztarsasag)

National Institute for International Education
(NIIED, Koreai Kéztarsasag)
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Anie Network

IEASA — www.ieasa.studysa.org

www.apaie.net

en.ceaie.edu.cn

www.csc.edu.cn

iec.gov.ge/en-us/

www.jafsa.org/en/
WWW.jass0.go.jp/en/

www.kafsa.kr/en/

niied.go.kr/eng/main.do



https://www.britishcouncil.org/
https://www.britishcouncil.org/
https://www.britishcouncil.org/going-global
https://www.campusfrance.org/
https://www.nuffic.nl/en
https://www.daad.de/de/
https://nawa.gov.pl/en/
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/contact/national-agencies_hu
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/contact/national-agencies_hu
https://www.aieaworld.org/
https://www.nafsa.org/
https://www.conahec.org/
https://www.conahec.org/
https://www.ciee.org/
https://www.ciee.org/
https://www.iie.org/
https://www.acenet.edu/Pages/default.aspx
https://cbie.ca/
https://ampei.uach.mx/
https://ampei.uach.mx/
https://faubai.org.br/en-us/
https://rcicolombia.org/en/
https://anienetwork.org/
https://www.ieasa.studysa.org/
https://www.apaie.net/
http://en.ceaie.edu.cn/
https://www.csc.edu.cn/
https://iec.gov.ge/en-us/
http://www.jafsa.org/en/
https://www.jasso.go.jp/en/
http://www.kafsa.kr/en/inner.php?sMenu=main
http://niied.go.kr/eng/main.do

EGYEB, NEMZETKOZI TEMATIKUS HALOZATOK

Climate Action Network for International Educators
(CANIE, klimavédelem)

World Council on Intercultural and Global Competence
(ICC, interkulturalis kompetenciak)

European Cooperation in Science and Technology (COST)

EURAXESS halézat

ENIC-NARIC halozatok

APNNIC haldzat

Kiilfoldre akkreditalt magyar kulturalis, oktatasi és
tudomanydiplomécia szakdiplomatak halézata

www.can-ie.org/

iccglobal.org/

www.cost.eu/

euraxess.ec.europa.eu/ (kutatok mobilitdsanak tdmogatasa)

https://www.enic-naric.net/
(kalfsldi diplomak és szakmak elismerése)

https://apnnic.net (kilféldi diplomak és szakmak elismerése az
azsiai és csendes-Gceani régidban)

culture.hu/hu/budapest

HALLGATOTOBORZO SZERVEZETEK, UGYNOKSEGEK, INFORMACIOS PORTALOK

Study in Europe konzorcium

ec.europa.eu/education/study-in-europe _en

begingroup.com/en/

Begin Group
BMI

bmiglobaled.com/about-bmi/

Education Abroad: University & College Study Abroad

www.educations.com/

Programs

fpp.world/

higheredme.com/

studyportals.com/

uniagents.com/

FPP Edumedia

Higheredme WWW.
Studyportals

UNIAGENTS WWW.
UNISERV WWW.

uniagents.com/

MOBILITASI OSZTOND{JPROGRAMOK

TEMPUS KOZALAPITVANY ALTAL KOORDINALT PROGRAMOK
Stipendium Hungaricum program
Erasmus+ program
Diaszp6ra Felséoktatasi Oszténdijprogram
Allamkézi Osztondijak
CEEPUS program
Egyéb palyazati programok
Osztondijkeresd hallgatoknak

stipendiumhungaricum.hu

erasmusplusz.hu és erasmus-plus.ec.europa.eu

diasporascholarship.hu

tka.hu/palyazatok/3005/allamkozi-osztondijak

www.ceepus.info és tka.hu/palyazatok/114/ceepus

tka.hu/palyazatok
tka.hu/celcsoport/81/osztondijkereso

PELDAK TOVABBI UNIOS, VALAMINT KULFOLDI ES NEMZETKOZI SZERVEZETEK ALTAL KOORDINALT PROGRAMOKRA

Eurdpai Unié: Erasmus+ centralizalt palyazatok
Eurdpai Unié: Marie Sktodowska-Curie Akciok

Egyesiilt Allamok: Fulbright program
(Hungarian-American Fulbright Commission)

Kozép- és Kelet-Eurdpa: Visegradi Osztondijak
(Nemzetkozi Visegradi Alap)

Indonézia: Darmasiswa Indonesian Scholarship
(indonéz allami 6sztondijprogram)

Koreai Koztarsasag — Global Korea Scholarship
(dél-koreai allami 6sztondijprogram

Kina — Chinese Government Scholarships (kinai allami 6sztondijak)

Japan allami 6sztondijak

80

erasmusplusz.hu/erasmus_centralizalt palyazatok

ec.europa.eu/research/mariecurieactions

www.fulbright.hu

www.visegradfund.org/apply/mobilities/

darmasiswa.kemdikbud.go.id

www.studyinkorea.go.kr/en/sub/gks/allnew invite.do

www.csc.edu.cn és campuschina.org

www.hu.emb-japan.go.jp/itpr_hu/culture scholarship.html



https://www.can-ie.org/
https://iccglobal.org/
https://www.cost.eu/
https://euraxess.ec.europa.eu/
https://www.enic-naric.net/
https://apnnic.net
https://culture.hu/hu/budapest
https://ec.europa.eu/education/study-in-europe_en
https://begingroup.com/en/
https://bmiglobaled.com/about-bmi/
https://fpp.world/
http://www.higheredme.com/
https://studyportals.com/
https://www.uniagents.com/
https://www.uniagents.com/
https://stipendiumhungaricum.hu/
https://erasmusplusz.hu/
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/
https://diasporascholarship.hu/
https://tka.hu/palyazatok/3005/allamkozi-osztondijak
https://www.ceepus.info/
https://tka.hu/palyazatok
https://tka.hu/celcsoport/81/osztondijkereso
https://erasmusplusz.hu/erasmus_centralizalt_palyazatok
https://ec.europa.eu/research/mariecurieactions
http://www.fulbright.hu/
https://www.visegradfund.org/apply/mobilities/
https://darmasiswa.kemdikbud.go.id/
https://www.studyinkorea.go.kr/en/sub/gks/allnew_invite.do
https://www.csc.edu.cn/
https://campuschina.org/
https://www.hu.emb-japan.go.jp/itpr_hu/culture_scholarship.html

PELDAK TOVABBI UNIOS, VALAMINT KULFOLDI ES NEMZETKOZI SZERVEZETEK ALTAL KOORDINALT PROGRAMOKRA

Eurépai Unid: Erasmus+ centralizalt palyazatok erasmusplusz.hu/erasmus_centralizalt palyazatok

Eurépai Unié: Marie Sktodowska-Curie Akciok ec.europa.eu/research/mariecurieactions

A TKA-hoz beérkezé partneri 6sztondijfelhivasokat hozzatessziik honlapunkon tka.hu/hirek
Emellett mindenképp érdemes tajékozodni az aktudlis lehetdségekrol
a kulfoldre akkreditalt magyar és a Magyarorszagra akkreditalt kilfoldi kiilképviseletek honlapjan,

a kulturalis és nyelvi intézetek honlapjain, beleértve a Magyarorszagon miikodé kiilfoldi intézeteket, valamint a kilféldre akkreditalt
magyar kulturalis intézeteket, a Liszt Intézeteket is culture.hu/hu/budapest/kulfoldimagyarintezetek, és

az adott orszag “Study in.." honlapjain is (az unios orszagok esetében: ec.europa.eu/education/study-in-europe/country-profiles _en)
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